Entre lo global y lo local

Notas histdricas y algunos retos de los estudios
sobre los medios de comunicacion de masas

§ Francisco J. Ferrdndiz

1. Introduccion

En las dltimas décadas del siglo XX, el mundo esta sufriendo transformacio-
nes de larguisimo alcance que estdn convirtiendo en obsoletos, a marchas forza-
das, nuestros instrumentos de andlisis y nuestros marcos de interpretacién de los
fendmenos econémicos, sociales y culturales. El triunfo del llamado “capitalismo
posfordista” (Harvey, 1989) y sus modos de “acumulacion flexible” ha producido
una tension nueva entre los fendmenos de globalizacion y desterritorializacion
de los procesos productivos, y las diversas formas de experimentar lo local, lo
cotidiano. Es precisamente esta contradiccion uno de los aspectos mas relevan-
tes de los debates contemporaneos sobre modernidad y posmodemidad.

Obviamente, el universo de los medios de comunicacion es uno de los luga-
res donde estas transformaciones se estdn dando a mayor velocidad, y algunas
de las dimensiones de su impacto son todavia desconocidas, incluso inimagina-
bles. La informacién se ha convertido en una de las mercancias mas significati-
vas —y en uno de los principales instrumentos de poder— de nuestra época.
Segun Castells, “las nuevas tecnologias de la informacién estdn transformando
el modo en el que producimos, consumimos, organizamos, vivimos y morimos”
(1989: 15). Los media, fundamentalmente la television, saturan nuestras vidas.
En palabras de Fiske, “en una hora de television cada uno de nosotros probable-
mente experimenta mas imagenes que cualquier miembro de una sociedad no
industrial experimentaria en toda su vida. La diferencia cuantitativa es tal que se
convierte en categdrica; no sélo experimentamos mads imagenes, sino que se
produce en nuestras vidas una relacién totalmente distinta entre las imagenes y
el resto de las 6rdenes de la experiencia” (1991: S8).
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La llamada “revolucién” (tanto tecnolégica como institucional) en las formas
en las que la informacién se produce, circula y se consume, se basa en procesos
de proliferacion, privatizacién, diversificacién, comercializacion, internacionali-
zacion y descentralizacion de los medios de comunicacién y, muy fundamental-
mente, de la television (Ang, 1996: 3). El estudio del impacto social de la produc-
cion y circulacion de informacion en los medios de comunicacion en el mundo
contempordneo exige, pues, un replanteamiento a fondo de las relaciones entre
lo elitista (o hegemo6nico), lo masivo y lo popular, lo que implica a su vez una
nueva forma de pensar las relaciones entre lo local y lo global. Con la industria-
lizacién y la llegada de los procesos de masificacion de la informacién se produ-
jo una fractura sin retorno en las formas que lo “cultural” y lo “politico” adopta-
ban previamente. En el transcurso de este proceso de globalizacién de la produc-
cion, distribucién y consumo de mensajes mediaticos, la cultura popular fue per-
diendo su referencia tinica en lo local y se fue entrelazando con formas comerciales
de lo masivo.

2. Apuntes historicos

Entonces, ;como aproximamos a la nueva escala de los fendmenos mediaticos?
En el presente trabajo, se propone un itinerario esquematico a través de las princi-
pales tendencias de los estudios de los medios de comiunicaciéon desde su ori-
gen, para pasar a continuacion a discutir algunas propuestas mads recientes con
mayor capacidad para asumir en su marco analitico las enormes transformacio-
nes que estan teniendo lugar en el campo, a un paso casi vertiginoso.

Las reflexiones mas antiguas sobre los media datan de principios de siglo, y
se han dado en llamar teoria de la “bala mdgica”, o modelo de la “jeringuilla
hipodérmica” de los efectos de los media. Son éstos modelos tedricos donde los
media tienen un papel netamente propagandistico. Se asume que las audiencias
son pasivas y los mensajes medidticos tienen un efecto determinante sobre ellas.
Estas primeras aproximaciones se basaban, en lineas generales, en las siguientes
premisas: los mensajes mediaticos son recibidos de manera uniforme por los
miembros de una sociedad de masas determinada; dichos mensajes actian como
estimulos de la conducta individual; estos estimulos impulsan a las audiencias a
comportarse de forma homogénea; los efectos de la comunicacién de masas son
poderosos, uniformes y directos (Lowery & Defleur, 1988: 23-24).

Este “paradigma dominante” de los estudios sobre la comunicacién masiva
hasta los anos 1970 se configuré como una subdisciplina de la sociologia funcio-
nalista norteamericana. Son por lo tanto teorias que priorizan el andlisis de los
efectos socialemente integradores de los media. En este contexto se produjeron
innumerables estudios centrados en la valoracién de los “efectos” y “usos™ de
los medios de comunicacién (McQuail, 1983; Ang, 1996). Dentro de esta pers-
pectiva se definieron cinco tipos de funciones de los media: a) la funcién de
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vigilancia (los media nos proporcionan un flujo continuo de informacién sobre
el mundo); b) la funcion de otorgamiento de rango (la exposicién a los media
proporciona prestigio a individuos, organizaciones o movimientos sociales); c)
la funcién de “aplicacién forzosa de normas sociales” (el flujo publico de normas
sociales cierra la distancia entre éstas y las actitudes privadas); d) la funcién de
transmision cultural (los media se han convertido en los maximos agentes de socia-
lizacién del mundo contemporaneo); €) la funcién narcotizante (el mero exceso de
informacién puede llevar a la trivializacién de asuntos importantes).

La perspectiva que subyace en este tipo de investigaciones se basa en la
premisa de que el comportamiento de las audiencias ha de valorarse en relacién
a su grado de “conformidad” o “inconformidad™ con aquellos procesos sociales
que eran considerados normativos. Esto produjo un interés especial por los efectos
presuntamente “disfuncionales” que la television ejercia sobre audiencias “vulnera-
bles” tales como minorias étnicas, mujeres, pobres y ancianos (Comstock, 1978).
Estas aproximaciones funcionalistas, basadas en la presunta existencia de una
“integridad cultural”, han sido criticadas por su afan positivista y por su tenden-
cia a adoptar el punto de vista de la propia sociedad medidtica, y también de los
“guardianes oficiales de la sociedad y la moral publica” (McQuail, 1983).

El primer intento de alcance internacional por teorizar la fimension real de
estos cambios tan radicales, tal y como afectaban al balance entre lo elitista, lo
masivo y lo popular en América Latina corrid, en la década de 1970, a cargo de
autores como Pasquali (desde Venezuela), Wells (1972) y Dorfman y Mattelart
(1975). En un marco tedrico distinto del funcionalismo, aunque compartiendo algu-
nas de sus premisas, estos investigadores utilizaron la tradicion negativista que
provenia de la Escuela de Francfort (sobre todo en los trabajos de Adorno [1991],
Adomo y Horkheimer [1972] y Marcuse [1964] para articular un diagnéstico radi-
calmente pesimista de los medios de comunicacién masivos, o medios de “engano
masivo”, en palabras de Adorno y Horkheimer (1972). Para los seguidores de
este enfoque politico-econémico que prioriza las relaciones de conflicto, los
media son propiedad de las clases dominantes, que los usan como mecanismos
al servicio de sus propios intereses. Los media, de este modo, juegan un papel
trascendental en la difusion e imposicién de ideologias. En este sentido, y me-
diante el andlisis de los cdmics de Disney, Dorfman y Mattelart (1975) elabora-
ron su version de la teoria del “imperialismo cultural” occidental, para denunciar
el potencial totalitario de los medios electrénicos. El costo de la “moderniza-
cién” vehiculada por los medios de comunicacion era la destruccién de las for-
mas de autenticidad local.

En esta vision catastrofica, los media, controlados a voluntad por las multi-
nacionales, no sélo eran un paraiso para la manipulacién politica, sino que ade-
mas aniquilaban sistematicamente otras formas de cultura o memoria colectiva
alternativas. Dorfman y Mattelart pensaban que gracias a los medios de comuni-
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cacioén, la “ideologia dominante” podia imponer su visién politica mediante la “in-
tegracién cultural”. Se ha criticado con frecuencia a esta escuela de pensamiento el
uso de un concepto de “cultura” desfasado por el propio impacto de los medios de
comunicacién que eran el foco de su anilisis, donde ésta es una entidad orginica y
auto-contenida con fronteras fijas. Otra linea de critica apunta que este tipo de
aproximaciones dieron origen a la todavia influyente imagen de la “audiencia
pasiva” y facilmente manipulable.

Una variante de esta rama de estudios de conflicto se basa en el trabajo del
filosofo marxista francés Louis Althusser (1971). Para Althusser, instituciones
tales como los media, la educacién, la religion o la familia, aunque son o pueden
ser independientes del Estado, reproducen de hecho la ideologia dominante. Althusser
denomind a estas instituciones “aparatos ideoldgicos estatales™, para distinguirlos
de los “aparatos represivos”, como la policia o el ejército, que emplean un Lipo
de poder mds directo. Las ideologias construyen relaciones imaginarias que
obscurecen la realidad de la explotacion.

El impulso de un tipo de andlisis culturalista critico con los medios de comu-
nicacion, conocido como “estudios culturales”, desde mediados de la década de
1970, ha sido fundamental para la adecuacién paulatina de los estudios sobre los
fendmenos masivos a las nuevas circunstancias de la posmodernidad. Como
disciplina académica, los “estudios culturales” nacieron con una vocacion ecléctica
e interdisciplinaria. Se basan en la premisa de que la “cultura” no es un objeto
discreto con limites precisos, como pretendian los funcionalistas, sino que es un
proceso social abierto, contradictorio, discontinuo, donde tiene lugar la produc-
cion, circulacién y consumo de significacion. Para esta escuela de pensamiento,
lo cultural es un elemento fundamental de lo cotidiano, y los significados cultu-
rales sélo se pueden aprehender como un proceso dialéctico dentro de una es-
tructura de dominacién y resistencia.

Frente al paradigma funcionalista dominante, los “estudios culturales” se
interesaban por los procesos histéricos de significacion y no por los tipos gene-
rales de comportamiento, por la cultura como proceso y no como causa. Asimis-
mo, los “estudios culturales” se definian como una aproximacién de naturaleza
interpretativa en lugar de explicativa, basada en una metodologia etnografica
(Ang, 1996). Se considera que el Centro de Estudios Culturales Contempora-
neos de la Universidad de Birmingham fue el foco desde donde irradiaron los
estudios culturales, de la mano de investigadores de la talla de Hall, Willis,
Hoggart, Hebdige, Gilroy y Morley.

Stuart Hall marcé la pauta de comunicacion en un famoso articulo llamado
“codificar/descodificar” [“encoding/decoding”], donde se planteaba la compleja
estructura de relaciones que se constituye entre la produccién, distribucion y
consumo de mensajes (1980). Este influyente modelo de recepcion de mensajes
medidticos abrié un espacio de reflexion sobre la forma en que las significacio-

Realidad 80, 2001

Digitalizado por Biblioteca "P. Florentino Idoate, S.J."
Universidad Centroamericana José Simeén Caias



nes “preferidas” por los codificadores originales pueden ser desenfocadas en
distinto grado por las audiencias. Es decir, los mensajes hegemdnicos resuenan
de forma diferente con los valores polisémicos de las distintas audiencias. Hall
definia un esquema con tres posibles tipos de decodificacion: la dominante-
hegemonica; la negociada; y la de oposicion, en cuyo marco era posible la desesta-
bilizacién del mensaje, que se reconstruia en un marco de interpretacion alterna-
tivo (ibid.) El trabajo de Hall fue vital en el despegue de los “estudios de recep-
cion”, interesados en las interpretaciones y usos que las audiencias hacen de los
textos y tecnologias mediaticos (Morley, 1980 y 1992; Hobson, 1982). En este
contexto, “recepcién” no es un concepto de vocacion individual o psicolégica,
sino mas bien cultural y politica.

En sintonia con esta tendencia culturalista emanada de Birmingham, J. Fran-
co elabord en 1982 una respuesta consistente a las tesis del imperialismo cultu-
ral en relacion al impacto de los medios de comunicacién masivos en las socie-
dades latinoamericanas. De acuerdo con Franco, es necesario reevaluar la oposi-
cion entre lo popular y lo masivo fuera de un marco epistemolégico radical, no
exento de nostalgia, donde ambos se encuentran en permanente conflicto. Si ha
de tomarse en serio el analisis que hace Gramsci (1971) del concepto de “hegemo-
nia”, que es siempre un proceso incompleto, ya no se puede seguir pensando que
los mensajes codificados en los media responden a una dnica ideologia dominante,
homogénea y preprogramada, que logra imponerse inexorablemente sobre la socie-
dad. Para Franco, una forma mas productiva de analizar estos procesos es concebir
lo masivo y lo popular como un tnico campo donde se entrecruzan miuiltiples
practicas y se intercambia significaciéon. Del mismo modo y con el mismo fin,
proclama la importancia de llevar a cabo estudios sistematicos de la recepcién de
los mensajes producidos en los medios de comunicacién, para romper asi la
unidireccionalidad de los analisis producidos en el marco del “imperialismo cultu-
ral”, que presuponen una gran pasividad simbdlica y politica de los espectadores.

En el dmbito de los “estudios culturales”, bajo la influencia de Hall, una
buena parte de los estudios de recepcion de mensajes medidticos desembocé en
la romantizacién de las audiencias, una tendencia cristalizada en el influyente
trabajo de John Fiske (1987). Simultineamente al desarrollo de esta tendencia,
que enfatizaba de modo casi exclusivo el aspecto de “resistencia” a la hegemo-
nia dominante que se producia en las audiencias, tomd cuerpo una “reaccion
populista”, ante la inexorabilidad del poder elitista (Ang, 1996) que celebraba la
vitalidad y la energia con la que aquellos que en principio estaban excluidos de
las formas de poder institucional creaban un mundo significativo y auténomo
mediante la manipulacién critica de las materias primas que les suministraba la
propia cultura hegemonica. Fiske llegd a promulgar, virtualmente, la indepen-
dencia de las audiencias en relacién con los medios de comunicacién en la lucha
cultural que se produce en torno al significado y al tiempo libre. Al adoptar esta
visién, el investigador se convierte en un seguidor incondicional de lo popular,
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perdiendo asi buena parte de su potencial capacidad critica frente a la compleji-
dad de los procesos mediaticos.

En este contexto, uno de los trabajos mas influyentes en el estudio del im-
pacto de los medios de comunicacion en las sociedades latinoamericanas es el
del investigador colombiano Jesis Martin Barbero (1987; 1993). En oposicion a
aquellas perspectivas que asumen que la recepcion de mensajes se impone inexo-
rablemente desde un medio determinado, o las que celebran las audiencias como
agentes auténomos con capacidad casi infinita de subversion, Martin Barbero
entiende los medios de comunicacion como “mediaciones” o puntos de encuentro,
de una gran complejidad. Frente a posiciones como la de Fiske, Martin Barbero
enfatiza que lo popular y lo hegeménico no pueden considerarse como mutuamente
externos, sino que participan de la misma serie de relaciones. Martin Barbero,
retomando el sentido procesual dado por Gramsci al concepto de “hegemonia”,
piensa que los fendmenos sociales deben entenderse estudiando la “densa textu-
ra de lo hegemoénico y lo subalterno, el continuo entrelazamiento de la resisten-
cia y la sumision, de la oposicién y la complicidad” (1988). S6lo mediante el
analisis en profundidad de este complejo entrelazamiento, que no es una relacion
fija sino un proceso, puede superarse la inercia que ancla los estudios de las audien-
cias en oposiciones tan obsoletas como pasivo/activo, manipulativo/liberador, etc.

Los media son vehiculos o mediaciones de momentos de masificacion espe-
cificos, pero no son su origen. Para Martin Barbero, la constitucién histérica de
lo masivo no implica un proceso de degradacién de la cultura popular, sino que
mas bien vinculé estos procesos culturales con el mercado, el Estado y la
globalizacién. Y de este modo, permitié que lo popular entrara, para bien o para
mal, en una forma de complicidad con el imaginario masivo. Es importante prestar
atencion a las caracteristicas culturales del publico receptor. Martin Barbero es
partidario de investigar aquellos codigos de recepcion y reconocimiento especi-
ficos que emergen de las distintas formas de memoria popular. La cultura masi-
va se convierte asi, de alguna manera, en un desarrollo de ciertas potencialida-
des de lo popular. La recepcion es siempre multiple y contradictoria, y puede
subvertir o reapropiar de distintas formas los mensajes originarios. Por ejemplo,
Martin Barbero utiliza los trabajos de M. Bakhtin (1981; 1984) para desgranar el
potencial radicalizador contenido en el tono emocional de los melodramas, que
considera el gran especticulo de lo popular.

En los ultimos anos, la propuesta del antrop6logo argentino afincado en
México, Néstor Garcia Canclini (1989) ha tenido una gran influencia en la re-
conceptualizacién de las relaciones entre lo hegeménico, lo masivo y lo popular
en el “posfordismo” (Harvey, 1989; Jameson, 1991). Basindose en el trabajo de
Gramsci y Bordieu, Garcia Canclini picnsa que el impacto del capitalismo (so-
bre todo en su modo mas recicnte de “acumulacion flexible”) en el mercado
simbdlico global ha tenido como consecuencia la emergencia de lo que denomi-
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na “culturas hibridas”. La modemizacién y la masificacién han disuelto la dico-
tomia entre lo elitista y lo popular, y los antiguos esquemas de analisis ya no
son vélidos para aprehender la nueva complejidad de la produccién, circulacién
y consumo de bienes culturales.

Para Garcia Canclini, al estar cada pais atravesado por miiltiples l6gicas de
desarrollo tanto politico como econémico, lo popular ha de ser concebido no
como un nicho definible y estable sino mds bien como una multiplicidad de
estrategias cambiantes que se constituye en lo fundamental mediante pastiches y
montajes eclécticos. Esta hibridacién de la produccién cultural es el resultado de
tres procesos, todos ellos causados por la globalizacion del capital y la llamada
“revolucién de la informacion™ la fragmentacién y mezcla de las colecciones que
organizaban los denominados “sistemas culturales™; la desterritorializaciéon de
los procesos simbdlicos; y la expansion de los géneros populares impuros de la
mano de las tecnologias de masas. Asi, para entender las formas contemporaneas
de lo popular es necesario explorar los nuevos procesos de produccién indus-
trial, los nuevos procesos transnacionales de produccién y circulacién masiva de
bienes (materiales y simbdlicos), asi como las nuevas formas de recepcion y
apropiacion de mensajes. Para Garcia Canclini, los conceptos de “poder” deriva-
dos del trabajo de Foucault ya no permiten contemplar lo popular como exclusi-
vamente pasivo y subordinado, sino entretejido con distintas redes politicas.

3. La tension entre lo global y lo local: La Guerra del Golfo como fenéme-
no televisivo

Paralelamente a la expansion de los medios de comunicacién masivos, lo
que se estd globalizando no son tanto los contenidos culturales concretos como
los parametros y la infraestructura que denominan la existencia de las culturas
locales. Asi, la llamada “cultura global” no debe ser concebida como un proceso
de homogeneizacion irreversible, como pretendian los estudios de la escuela del
“imperialismo cultural”. La globalizacion es también el proceso sistemdtico de
desagregacion y reinterpretacion local de estos mensajes de naturaleza trans-
nacional. El andlisis de cualquier aspecto relacionado con los medios de comu-
nicacion debe basarse, pues, en el estudio de estas relaciones cambiantes entre la
globalizacién, con sus poderosas formas de desterritorializacién de lo cultural, y
las nuevas articulaciones de lo local, donde (a la manera de Garcia Canclini) la
magnitud e influencia de estos procesos transnacionales y la circulacién conti-
nua de bienes culturales hacen cada vez mds dificil hablar de culturas o grupos
sociales homogéneos o netamente delineados. Lo que la globalizacién estd pro-
duciendo son nuevas formas de diferencia menos compartimentalizadas. Mas
interdependientes entre si, pero al mismo tiempo distintivas.

Peters ha propuesto recientemente el concepto de “bifocalidad” para expresar
—y tratar de entender— esta permanente tension entre lo global y lo local
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(1997). Para este autor, vivimos un conflicto entre nuestra experiencia fenome-
nolégica y corpérea de lo local (1997). Para este autor, vivimos un conflicto
entre nuestra experiencia fenomenoldgica y corpérea de lo local —fragmentaria
por necesidad— y las representaciones panoramicas, totales, coherentes, extra-
corporeas de la globalidad mediatica —que denomina la “érbita de la informacién”
(ibid.: 81). Asi, mientras nos convertimos mas y mas en un “publico virtual”, la
localidad se difumina como sede principal de la experiencia. Peters discute el
ejemplo de la climatologia para reflejar estas contradicciones. ;Cémo compagi-
nar la experiencia local del tiempo, es decir, los cielos azules, los vientos, las
lluvias, los tommados y las inundaciones tal y como cualquier ciudadano los
experimenta en su vida cotidiana, con las imdgenes tecnoldgicas obtenidas por
satélite de ese mismo clima, globalizado sobre mapas del planeta Tierra, y que
son servidas diariamente por la televisién?

La Guerra del Golfo de 1991, una de las construcciones mediaticas (CNN)
mads impactantes de la iltima década, puede servirnos para hacer un breve reco-
rrido por algunos de los debates que estan teniendo lugar dentro del campo de
los estudios de los media en relacién a la naturaleza e impacto local de estas
representaciones totalizadoras de circulacién global a las que se refiere Peters.
De hecho, segiin algunos autores, puede considerarse que la Guerra del Golfo es
el caso mas cercano a la ambicion del presidente de la CNN, Ted Turner, de
“transformar el mundo instantdneamente en una gran audiencia global” (Ang,
1996:150). Curiosamente, fue ésta una guerra mediatica basada en la invisibilidad
radical de la violencia real y la completa desaparicion del “oponente” iraqui
bajo una cascada de efectos visuales tecnol6gicos y una metanarrativa rica en
metéaforas de tipo médico y quirirgico (Caldwell, 1995: 159; Feldman, 1994).

Autores como Wark (1994) consideran que fendmenos mediaticos —en este
caso, fundamentalmente televisivo— de las dimensiones de la “Operacion Tor-
menta del Desierto”, suponen un ejemplo claro de lo que él ha denominado
“geografias virtuales”, donde la tendencia es que se implique todo el globo en
un hecho mediatico determinado, y donde cualquier espectador tenga la posibili-
dad de estar siempre “alli”, en este caso, de “participar” a su manera en la dindmica
de la guerra, incluso si es legitimandola con su interés. Sin embargo, criticos como
Ang se muestran muy escépticos ante la posibilidad de que exista una audiencia
global equiparable a una gran comunidad diaspérica que participe simultanea-
mente en “la retransmisién en vivo de la historia segun sucede”, como algunos
sostienen que fue el caso de la Guerra del Golfo (1996). Para Ang, que basa sus
conclusiones en un estudio de recepcion que llevé a cabo con sus propios estu-
diantes en la Universidad de Amsterdam, siempre hay una resistencia local a “la
colonizacion de nuestra atencion e interés orquestada por los media globales”:
Asi: “la realidad construida por los media no ha conseguido destruir la realidad
social” (Ibid.: 151). Del mismo modo, no hay que perder de vista la propia
“posmodernizacion” de la television y otros medios —envueltos en procesos de
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diversificacion y descentralizacién interna—, que impide que éstos sean discer-
nibles analiticamente como unidades cohesionadas (Ibid.: 3). Asi, segiin Ang, ni
las audiencias son necesariamente comunidades virtuales al estilo de Wark, ni
los media son necesariamente homogéneos.

Para Javier Echeverria lo importante es analizar la naturaleza de estos espec-
taculos televisivos en los dmbitos intimos de la sociabilidad humana. La conso-
lidacién del “cosmopolitismo doméstico” producido por la expansiéon de los
medios de comunicacién de masas exige un replanteamiento radical de las rela-
ciones entre lo global y lo local y entre lo piblico y lo privado. En relacién a las
nuevas “teleguerras”, uno de los aspectos mas relevantes seria la consolidacién de
un nuevo y crucial campo de batalla, el “frente doméstico”, situado en la “telecasa”,
que se constituye asi en un escenario privilegiado de la vida publica donde se
pueden ganar o perder las guerras (1995: 168-175). La “teleopinién piblica™ se
convierte en un poderoso dmbito de control social donde es tan posible ser
avasallados por los “estrategas de la teleguerra” —tal y como ocurrié con la “Ope-
racion Tormenta del Desierto” —como resistir ante estos “montajes espectacula-
res” —como en el caso del conflicto de Somalia— articulando espacios domés-
ticos de rechazo al conflicto (Ibidem).

Mas alla de las dudas respecto a la naturaleza y posibles limites de la globalidad
de estos procesos mediéticos, el filésofo francés Baudrillard ha cuestionado incluso
la certeza de que existiera una “historia en vivo” en las representaciones que los
televidentes consumieron dvidamente durante la guerra. En este sentido, basa su
polémico anilisis de este conflicto bélico en la premisa de que la simulacién se
ha convertido en el aspecto central de la vida social. Desde este punto de vista,
la Guerra del Golfo no fue sino un simulacro televisivo, una representacion
hiperreal, un mundo de signos e imagenes generados en los media cuya co-
nexién con la realidad no era directa o facil dilucidar (1991). Los verdaderos cam-
pos de batalla, donde se produjo el sufrimiento y la muerte de miles de ciudadanos
y soldados iraquies, fueron reemplazados por la saturacién mediética y el espec-
taculo tecnoldgico y aséptico de un armamento en accion presuntamente quirur-
gica. De este modo, la guerra y otras formas de lo atroz se pudieron experimen-
tar desde los comodos sillones de las salas de estar como una atractiva forma de
entretenimiento, como también han sefalado Kleinman y Kleinman (1997). Para
Baudrillard, la guerra en los medios no es, pues, mas que una simulacién. Si
acaso hubo un tiempo en el que se podia decir que los medios proporcionan
copias de la realidad, ahora lo que hacen es producir su propia realidad. En
palabras de Caldwell, que se refiere tanto a la Guerra de Iraq como a los distur-
bios de Los Angeles de 1992, “[ a los pocos minutos de estallar los conflictos]
el trauma social y la rebelion ya se habian convertido en artificios [imagenes,
superficies reflectantes, proyectiles voladores de texto-imagen]. La cara del “otro
peligroso” se colapsé en “artefactos de lo conocido” (1995: 159). La propia
estructura del lenguaje televisivo habia devorado a los sucesos.

133

Entre lo global y lo local

Digitalizado por Biblioteca "P. Florentino Idoate, S.J."
Universidad Centroamericana José Simeén Caias



Es indudable que queda ain mucho que investigar y disculir en torno a las
implicaciones de lo masivo, lo popular y lo hegeménico; de la realidad y el simula-
cro; de la comodificacion de la cultura: de la resistencia y del “imperialismo cultu-
ral”; de la complejidad de los procesos —a la postre— de produccion, circula-
cion y consumo de bienes mediaticos en las sociedades contemporaneas. El punto
clave pareciera ser, como senala Peters, el estudio matizado de esta tension bifocal
entre artificios globales —ain mas si tomamos el “realismo™ como un estilo de
representacion convencional entre otros, como sugiere Nichols (1991: 165 y ss.)—
y reinterpretaciones y experiencias locales, mis o menos ddciles o criticas. Es
decir, nos queda profundizar en el estudio de toda la gama de estrabismos,
miopias, astigmatismos, videncias, deslumbramientos, espejismos y cegueras re-
ciprocas que constituyen, subvierten y regeneran esta bifocalidad creciente.
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