Alternativas de crecimiento
econdmico: una introducciéon
al analisis de la micro-empresa

Massimo de Franchi

1. El sector informal

El sector informal es aquel sector de la produccidn nacional de la
economia salvadorefa donde enconiramos las micro-empresas. Vamos
entonces a dar un paseo por este mundo de la produccién econdmica.

En los paises industrializados el conjunte de las pequefias y media-
nas empresas ha sido siempre considerado como el seclor de la
produccién artesanal. Por la homogeneidad interna del crecimienio
endogeno, esle lejido ha producido en el siglo diecisiele y dieciocho
varias empresas que se ha elevado a grandes monopolios en esie siglo.
El mito napolednico que lodo soldado tiene el basién de general en su
mochila era todavia realidad.

En los paises econdmicamente dependientes que poco a poco salie-
ron de las condiciones de colonias lambién se fue creando este sector
“pobre” de la aclividad productiva y de servicios. Las memorias de Mi-
guel Marmol nos iluslran aquel seclor de las arlesanias, zapateros,
carpinteros y olros menesleres de la economia salvadorefia. Sin embar-
go aquellos arlesanos crecieron en la sombra de los oligopolios
acaparadores de la casi lotalidad del ahorro interno que nunca les per-
mitieron realizar el suefio “napolednico”. Aquellos artesangs absorhieron
todas las crisis ciclicas del sistema ya mundializado y vinieron creando
un seclor de productores pobres de bienes y servicios, sin o con poca
caliticacidn profesional considerado por los economistas como el refugio
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del cada vez més grueso "ejército industrial de reserva™ de los palses
“scondmicamenie dependientes”. Inclusive la 1eoria econdmica “cldsica”
no consideraba este conjunto como “un secter econdmico”, identifican-
dolo como el sector de la “subsistencia urbana” al igual que en la
agricultura, el sector de los minilundistas.

La expresién “sector informal” ha sido moldeada por una ‘serie de
esludios sobre los sectores pobres de la produccién en Kenya y en
Colombia a principios de la década de los afios 70, llegando asl a pro-
ducir un concepto, aunque con conlenidos todavia restriclivos que
permitiera describir este mundo de la produccién. Estos dos esludios
llegaron a la descripcién siguiente de este "sector”.!

a. las operaciones det sector informal son mas labor— using por
unidad de produccidn que el seclor formal.

b. pero el crecimienlo de los ingresos en el seclor informal implica
necesariamente un ¢ambio de la eslructura de la demanda en favor del
sector informal mismo;

¢. eslo porque la produccidn del sector informal se destina a la de-
manda de los pobres, mienlras que los produclos del seclor formal
encuenlran su publico en los sectores ricos de la poblacién;

d. de esto viene que los Gobiemos deberian impulsar las compras
direclas o por medios de empresas del seclor formal de la produccion
obtenidas en el olro. Tendrian también que promover la invesligacion
sobre técnicas que puedan ser utilizadas por el seclor informal. Y todo
esto por medio de una adecuada politica de reparticién sectorial y regio-
nal.

Es asi que por medio de estos dos estudios de la OIT se llegaba por
primera vez a una descripcién de este seclor como parte del sistema
productivo global y se le atribuia un rol y una demanda especlfica: “el
sector de los pobres”. Consecuentemenle se le atribuyd también una
tecnologia propia es decir una especilicidad en la organizacién de los
factores de produccién, capacidades técnicas e instrumentos de produc-
cion. Estos estudios propusieron también un esquema de relaciones con
el seclor “formal” de la produccién industrial y de servicios.

Se sabe que la acumulacidn del bienestar [whealth] entre la parte
mas estrecha del seclor moderno es una consecuencia de la concentra-
cioén del poder politico en este sector provocando un empobrecimiento y

1. Employment, Income and Equality: a sirategy for increasing productive
employment in Kenya, ILO, Geneva 1972,
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une depresion econdmica del otro sector, el informal. Todo el problema
estd en el crecimienlo muy lenlo de los allos ingresos que han dejado
crecer en los "slums” o barriadas ¢ colonias marginales, grupos de
“requirienies de empleo” como perilerias literal y figuralivamente, de ba-
jos ingresos. La dicotomia entre los dos grupos se retlejan en la relacién
con el aparato estatal y en el modelo de disiribucién espacial de las
urbanizaciones.

Enirando en las funciones eslruclurales del seclor formal de la pro-
duccion de bienes y servicios se observa que este tiene un acceso
directo al crédito, a las lramilaciones con el exterior, a los permisos de
trabajo para los técnicos extranjeros, y a una lisla formidable de otros
benelicios que favorecen la reduccidn de costos del capital en relacién
al costo de mano de obra. Y ademdas se beneficia de muchas de las
restricciones de la competencia en conlra de las economias exteriores.
Esle sector se caracteriza por sus grandes empresas, su tecnologfa
solisticada, sus elevados salarios, sus elevadas ganancias y la presen-
cia de la propiedad extranjera, gque relaciona la economia local con las
economias industrialmente dominantes.

El sector informal por su parte, se encuenira mas en seguida ignora-
do, a veces ayudado, y en seguida perseguido por las autoridades. Las
empresas del seclor, la maycria individuales, no tienen acceso a las
instiluciones formales del crédito y las fuenles mas imponantes de tec-
nologia extranjera. Muchas empresas tienen Que acluar afuera de la
legalidad... lo cual se debe a una limitacién oficial de acceso para obte-
ner el derecho de actuar aumentando el riesgo y la incerlidumbre de
maniener su nivel de vida ya muy bajo.

Este analisis se aplica lambién al mismo sector agricola... en esta
situacién el empresario del seclor informal debe luchar conslantemente
para protegerse de todos los riesgos, y por eso se encuenira siempre
cauteloso frente a la innovacion, particularmente de la agricultura donde
el no puede ir en contra de ninguna perdida.

En El Salvador la desigual absorcién del progreso técnico, junto a las
particularidades de la prevaleciente estructura de la demanda y las es-
tructuras oligopdlicas del mercado han generado una estruclura de la
produccidn parlicularmenle heterogenea. Tal esiruclura incluye por una
parte unidades econémicas que operan segun un modo de preduccién
relativamente intensivo de capital, mientras otras producen mediante for-
mas mas inlensiva de lrabajo. Las primeras constiluyen el dicho “seclor
moderno” de la economia, mientras que las segundas, el “sector infor-
mal”.
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Los productos del seclor Informal se encuentran como complemento,
en competencla o como substiluto temporaneo de los del sector moder-
no. Su clientela se diferencia en principio por las categorias de ingreso
aunque no siempre es asl en muchos servicios. Et sector informal pro-
ves con una produccién de bienes y servicios muy importante y asencial
al desarrolto a la industrial nacional, con mano de obra, bienes y servi-
cios. Aunque la teoria clasica opine que esle seclor no produce ningln
bien ni servicio “econdmico” olvidando los efectos de iMerrelaciones y
de substitucidn de importaciones que este seclor esconde. Como este
es el caso, determinando la eleccidn de los productos a producir en
funcién de la redistribucion del ingreso, hay campo econdmico para es-
tablecer interrelaciones con dplimos resultados linancieros.

La fuerle dependencia del sector informal impone que cualquier in-
cremenlo de las productividades del sector moderno provoquen un
incremento del empleo en el sector informal y por otro lado los incre-
mentos de los sectores estan todos estrechamenie relacionados con las
pautas de cambios tecnoldgicos del seclor exiermno.

En seguida la divisién del Irabajo en eslas empresas es muy limilada.
Muchas estdn organizadas como empresas familiares y emplean a pa-
rientes como ocupados, y formas tradicionales de relaciones laborales.
Exisle en el sector una separacion incompleta del capital y del trabajo,
ya que la gran mayoria de los duefios ocupan al mismo liempo un pues-
10 de lrabajador. Los pagos al trabajo son a menudo irregulares y en
algunos casos parcialmente en especies.

Muchas empresas del seclor informal no llegan a cumplir con toda la
legislacion fiscal y laboral vigenie, la cual en El Salvador es muy engo-
rrosa y compleja. Las obligaciones de recibos certilicados esta limilada a
las empresas con mas de 50.000 colones de ventas anuales; eslan
obligadas en pagar entre el 1 y el 5% de impuestos sobre la renla las
que poseen menos de 20.000 colones de capital fijo y unas ventas entre
los 50.000 y los 100.000 colones; y las que declaran un capital fijo de
mas de 10.000 colones deben tener los libros contables.

Por ultimo, el conceplo de esle sector implica la “tacilidad de entrada”
como su caracleristica principal. Los limilados requerimientos de capilal
fisico y de capital humano explica la relativamente facil insercién de
estas unidades por su refativamente bajo nivel tecnoldgico, aunque la
escala de capilal pueda variar de acuerdo a las distintas aclividades: en
las aclividades comerciales y los servicios a la persona el capilal sera
mas limitado que en ciertas actividades manufactureras, de reparacion o
de los servicios de transporle publico. Esla es la distincién principal
entre el seclor moderno y las empresas del sector informal y que deter-
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mina el mayor o menor acceso al crédito de las empresas.

2. Las empresas del sector Informal

Para llegar a cercar el universo 1an helerogéneo del sector informal
hay que ulilizar las cualro variables que se ha venido indicando en las
lineas superiores: el nivel de educacién y de capacitacién profesional de
los trabajadores y duefios de las “empresas”, el nimero de empleados
an estas empresas, el capilal invertido por cada una y como cuaria
variable, l]a manera de conducir la actividad econémica. Las varias deli-
niciones sobre las empresas que componen el sector informal, en El
Salvador no concuerdan sobre los paramelros indicados.

El MiPlan define las empresas del seclor informal en base a la
tipologia de los lrabajadores que componen el sector, ¢l nimero minimo
de 1irabajadores que componen una empresa y el nivel de
profesionalidad del dueho o de los olros componentes. Se llega enton-
ces a la definicion siguiente. Los trabajadores del sector informal son
aquellos, indica el MiPlan que generan ingresos en micro o pequefas
empresas con menos de 5 empleados y en ocupaciones que no requie-
ren un nivel educaltivo elevado o especializacion.

Sin embargo no concuerdan sobre el monto del capital inverlido en la
aclividad. El Minislerio de Planificacién indica que una micro-empresas
se deline en base a un monlo de capilal invertido de hasta los 100.000
colones. El Banco Central de Reserva considera que esle capital inverti-
do puede llegar hasla un monto de 500.000 colones.

Para el Programa de Promocidén a la pequefia y micro-empresa,
PROPEMI, de FUSADES, la micro-empresa es aquella que tiene un
aclive fijo menor de 100.000 colones y la pequefa empresa aguella
cuyos aclivos llegan hasla 500.000 colones y hasla 10 empleados. Para
la Federacién de Cajas de Crédito, FEDECREDITO, la micro-empresa
es aquella cuyo aclivo no supera los 100.000 colones y la pequefa
aquella con activos hasta 750.000 colones.

La definicidn que se propondria adoptar para identificar a las empre-
sas del sector inlormal es como sigue: que las micro-empresas son
empresas basicamente familiares, con un unico duefio, con un capital
inverlido hasta 50.000 colones y con menos de 5 empleados.

3. Las actividades del sector Informal

Las aclividades del sector se encuentran como jerarquizadas segun
la incidencia de la competencia, los niveles de capacitacién y de requeri-
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miento de capilales de inversién. Al primer eslabén de la pirdmide en-
contramos los servicios personales (lusirabotas, planchadoras,
lavadoras) y el comercio ambulante. Vienen después las actividades ca-
seras (produccién de alimentos, confeccién de ropas, la reparacién de
zapalos y radios, y gran parte del pequefioc comercio llevados a cabo an
kioscos y pulperias conectadas con las residencias del duefio). Siguen
las aclividades que requieren un laller separado y una inversién mayor
para el local, herramientas y equipo mas cosloso, como reparadores de
alectrodomésticos, carmpinterfas, y produccién de muebles sencillos.

El ditimo eslabdn de esta jerarqula pedria ser ocupado por aclivida-
das que requieren niveles relativamenle allos de calificacién o montos
relalivamenle altos de inversidn como electricistas independienles o fa-
bricantes de productos de la metalmecdnica o reparadores de
automéviles, taxistas, autobasureros, etc.?

Estas micro-empresas representan el 94 por cienlo de lodas las em-
presas nacionales salvadorefias, por decir de su importancia relaliva.
Segun esludios, en El Salvador este seclor puede ser subdividido loda-
via en tres niveles en base al grado de educacién. El primero, el nivel
mas bajo, son las aclividades "ambulatorias” donde los parlicipantes tie-
nen un nivel de educacién muy bajo en general y una inversién por
debajo de los 5.000 colones. El siguiente, comprende las actividades
dichas “caseras”: eslas no requieren de un nivel educalive muy elevado
y el capilal varia enire los 25.000 colones en las actividades comerciales
y 50.000 colones en la industria. El lercer nivel comprende aquellas
actividades que se ejeculan en lalleres atuera de la casa y por sus
caracterislicas regisiran un capital invenlido hasta 50.000 colones y un
nivel medio de educacion

Aproximadamenie el 60% de las micro-indusirias pertenecen a la
rama lextil, con la casi lotalidad de ocupados de sexo femenino, y de la
rama de la zapaterfa, para la produccidn y la reparacién de zapalos
donde la casi totalidad de los ocupados son hombres. Las olras ramas
de la produccion muy importantes para el seclor son las de la carpinteria
y de la transformacion del hierro.

4. El empleo y los ingresos en el sector Informal

En 1978 el numero tolal de empresas era de 60.047 unidades y
daban empleo a 194.524 trabajadores. De estas empresas, 56.464 em-

2. Estas clasificaciones han sido definidas en base a un detallado estudio que
la ONG salvadoreiia FINCA ha establecido para el afo 1985.
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presas eran consideradas micro-empresas, representando el 94% del
total y ocupando el 43% de la poblacién econémicamente activa con un
promedio de 1 a 2 empleados por empresa.

Hablando de los lres seclores de la produccién donde existen micro-
empresas, el comercial reunia el 64% del tolal con 38.108 unidades lo
cual indica que es esle secior ¢l que mas alrae las iniciativas por su
“facilidad de acceso” y el capital de inicio muy limitado aunque el salario
promedio por lrabajador, 304 colones mensuales, es el salario mas bajo
de los tres seclores. (Ver cuadro siguienie).

El sector industrial representa por su parte el 15% con 8.786 y el de
servicios el 16% con 9.579 unidades. Los dos olros seclores, transporie
y construccidén conlaban Gnicamente con psquefias empresas de mas
de cinco empleados y medianas y grandes empresas.

Los ingresos de los trabajadores del seclor informal son en general
mas bajos que en el seclor moderno, por causa de la mas baja producti-
vidad del primero. Calculos hechos en El Salvador en 1974 indicaban
una diferencia entre el 34 y el 64%, dependiendo del subsector. Esto se
observa en la industria donde la inversion en capital @s importante. El
porcentaje disminuye en el seclor de la construccidn donde los niveles
de salario se encueniran iguales en los servicios de reparacién y perso-
nales.?

En base al Censo de 1979, los niveles de salarios se habian deterio-
rado de por mucho. Los pagados en el sector informal eran iguales al
4% del salario pagado en el sector modemo y en los otros dos sectores
entre el 11% (servicios) y 10% (industria). Este nivel relativo muy bajo
de los dilerenciales de salarios es debido a la diferencia muy grande
entre las productividades, valor de |a produccién por obrero (en el seclor
industrial la productividad de las micro-empresas representa el 17% de
la oblenida en el secltor moderno) y el valor agregado, valor agregado
por cbrero, {en el mismo sector, el de las micro-empresas represenila el
20% del sector moderno).

Un estudio de FUSADES, en base a las encuestas de Hogares de
propdsito multiples hechas por MiPlan en 1988 y 1989 en las areas
urbanas del pais indica que |a situacién habia empeorado sensiblemenle
desde 1978. El nimero de micro-empresas se habia multiplicade por 6
empleando a mas del 58% de la poblacién econémicamente activa y su
distribucidén era por su mayoria en el comercio (40%), en el seclor de los

3. Cambio y polarizacidn ocupacional en Ceniro América, PREALC/OIT, EDU-
CA 1986, San José, Costa Rica, pag. 116 y siguientes.
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servicios (79%), y en la industria (20%). A eslas se afiaden micro-em-
presas de iransporie (7%) y de la construccion (5%;).

5. La problematica del crédito del sector informal

Lo que impide el crecimiento y el consecuente desarrollo del sector
comenlado es el acceso al crédilo y esto por Ires motivos. El primero es
porque los produclores del seclor informal no ofrecen ninguna garanlia
financiera "clasica”, como inmuebles, cuenta bancaria o capital fijo ya
instalado y econdmicamenie valorable. De esta manera, los micro-em-
presarios deben buscar su capilal de trabajo en el mundo de los
usureros donde las tasas de interés es enire el 10% por mes hasla el 5
y el 10% por dia y quizds mas.

E! segundo molivo es la falta de interés por parle de las insliluciones
financieras hacia el sector y a pesar de disponer de programas de crédi-
fo con tasas prelerenciales para el sector informal, se niegan a
promover estas lineas considerando que los monlos unilarios de los
crédilos son demasiade bajos, que el numero de présiamos es demasia-
do allo y que las 1asas de inlerés ofrecidas no son remunerativas para
los servicios ofrecidos.*

La gran necesidad de crédito por los agentes de esle seclor viene del
hecho que el mercado del sector informal es allamente competitivo. Es-
tos productores se ven forzados alraer los clienles vendiendo a crédito,
mientras ellos no oblienen crédito de sus abastecedores y estan por lo
tanto obligados a pagar su equipo y su materia prima al contado.

En 1990, las cualro Insliluciones que dislribuian crédito a las micro-
empresas, han llegado a distribuir 6.814 créditos o sea han alcanzado al
1.76% del tolal del universo con un promedio de 8.273 colones por cada
uno b

6. Los ocupados del sector Informal y su formaclon técnico profe-
slonal

La caracterislica de la lormacién lécnico profesional y de las capaci-

Conversacionas con algunos directores de bancos salvadorsios.

Ibidem que nola precedente.

Esta no es una particularidad de las empresas del sector informal en El
Salvador, ni la inexistencia de una ley organica de la formacion profesional
que obligarfa el seclor patronal a respetar y adecuar los escalafonses de
salarios a las habilidades 1écnicas adquiridas por los obreros y 1écnicos pro-
fesionales, sea por certificados de aptitud sea por ancianidad en el puesto.

oo n
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dades profesionales de los nuevos y anliguos empleos en este seclor se
adquiere basicamenle por aulogeneracion de los pueslos de trabajo,
dentro de las posibilidades ofrecidas por el mercado para producir y .
vender un producio que genere algun ingreso.®

En esle seclor encontramos cualro tipos de personas ocupadas. Por
una parie se encuentran los empleados que fueron despedidos y que no
pueden darse el lujo de quedarse sin ingreso, en la espera de un nuevo
empleo en el sector moderno. Eslos se ocupan en frabajos marginales
(lustrabotas elc.) o en empleos donde puedan oblener una nueva calii-
cacion (talleres o comercio);

Por otra parte el sector informal cuenta con integranles estructurales
que se comporlan como verdaderos empresarios, como por ejemplo los
duefios de micro-empresas informales de manufacturas y de reparacion.
El tercer grupo esld constituido por los jovenes licenciados universitarios
y bachilleres de escuelas lécnicas que no han todavia encontrado un
emplec en el sector moderno. El ditimo grupo esta constituido por la
gran masa de emigrantes del campo, quienes expulsados de las aclivi-
dades agricolas llegan al mundo urbano en busca de mejores
situaciones financieras.

En conclusion este sector constituye una fuente importante de em-
pleo para los {rabajadores, hombres y mujeres, jdvenes y viejos. En
1980, esle seclor daba ocupacién al 49% de la poblaciéon econémica-
menle activa nacional. Esle sector ya no funciona unicamente como
momenlo de pasaje hacia el sector moderno, sino esle proporciona em-
pleos delinitivos para los nuevos trabajadores que ingresan a la vida
acliva o que vienen como emigranles del campo, encuentran irabajo y
se especializan en algun oficio.

A la deliciencia de capacilacidn técnica se afiade la falta de conoci-
mienlos gerenciales de los empresarios de este sector. El mercado de
los operadores del sector informal esla principalmente constiluido por
los empleados de ingresos modestos quienes compran parte de sus
viveres en el kiosco informal en su barrio de residencia, quienes contra-
tan a un albafil independiente para ayudar en la construccidn de su
casa y por quienes ulilizan ropas de vestir y muebles hechos por pro-
ductores del barrio. Los “productores™ del seclor informal raramente

7. CEPAL, borrador sin titulo, sobre la formacién técnico profasional en El Sal-
vador, de la Dra. Carla Macario, Santiago de Chile noviembre 1991. Este
sérfa parte de un estudio mas amplic sobre la formacidn profesional en
Centroamérica que no $e ha publicado todavia.
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sobrepasan los limiles lemiloriales del barrio en una realidad urbana
grande y por supueslo no tienen sino muy raras relaciones produclivas
con empresas del sector moderno.

Un esludio recién publicado por la CEPAL sobre la formacion profe-
sional en El Salvador, llegaba a la conclusidn que actualmente “la oferla
de tormacién profesional por parte del Eslado [...] no es relevanle para
el sector productivo del pais".” los esfuerzos de la capacitacién profesio-
nal son actualmente dispersos y varias inslituciones privadas han
tratado de llenar el vacioc que ha dejado el Eslado.

El Estado ha considerado siempre que la formacién prolesional se
limitaba a cursos de habilitacién de la manc de obra y dejaba el apren-
diz a la buena suerte de la empresa que queria hacerse ¢argo de esla
tarea. Esta es su polilica hasta hoy en dia. En el pasado los aprendices
asimilaban e! olicio observando y con pequefias practicas, sin percibir
ninguna remuneracion duranle esle largo periodo y cuando “se le consi-
deraba medio operario, recibla una relribucién inferior al 50% del salario
del operario™®

En 1577 se formulé un proyecto de ley para la creacion del Institulo
Salvadorefio de Formacién Profesional que nunca fue disculido en la
Asamblea Legislaliva. De esta manera el INSAFORP fue organizado,
aunque hasila hoy en dia esie no tenga un estatuto legal.

Actualmenle diversos minislerios disponen de un propio sistema de
formacién prolesional. Recordemos los Bachilleralos técnicos del Minis-
terio de Educacidén, la ENA del MAG, el ITCA del Ministerio de
Educacion, el {Insliluto Salvadorefio del Calé) del MAG, el CENCAP
siempre del MAG, elc. Mal adminisirados todos eslos centros ulilizan el
B0/95% de los fondos atribuidos para los salarios de los docenles y de
los adminisirativos y del resto del personal.

Esta es la situacidn de la formacion profesional publica. Enire las insti-
tuciones privadas enconlramos igualmenle una siluacién de muy grande
falla de coordinacién, en donde cada una abre cursos a su anlojo con la
finalidad de imparlir cursos para la formacién de micro-empresarios para
las personas de los barrios marginales o zonas de grande pobreza del
pais. Algunas de estas se han beneficiado de personal calificado y de
apoyo de donaciones extranjeras.

8. Insalorp, la realidad y problemas actuales de la formacién profesional ocupa-
cional en El Salvador, jornadas hispano-centroamericanas sobre formacion
profesional ocupacional, San José, Cosla Rica 22/26 mayo 1989,
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Todas han creado un sistema de relaciones de amisiad con peque-
fias, medianas y grandes empresas donde poder ubicar a los mejores
egresados de sus ciclos de habilitacién. El Instiluto Ricaldone ha intro-
ducide una melodologia dual de capacitacién en la empresa con un
seguimiento que permilen lener informacién sobre las necesidades del
personal egresado. Algunas ONG se han visto organizando médulos de
capacilacion lécnica en comunidades de retornados y han desarrollado
curso de capacilacién técnica dentro de las muchas actividades ligadas
al desarrollo de zonas del pafs.

Se puede comparlir la opinién de la CEPAL que en El Salvador, en
general, "'no existe actualmente una politica nacional de formacién profe-
sional... Una parte imporlanie de la capacitaciéon se lleva a cabo
directamente en las empresas... y... los programas de entrenamiento
que exislen son el resultado de los estuerzos dispersos de distinlas
organizaciones sin coordinacion... Es indispensable la creacidn de una
institucién que cumpla el rol de coordinacién y de reclorfa de la forma-
cién profesional...

Se necesila de una politica nacional donde los procesos de ensefian-
za/aprendizaje se lleven a cabo con recursos adecuados y que enfrente
una practica de descentralizacién adminisiraliva y de las praclica peda-
gdgicas, en coordinacién estrecha con el mundo del trabajo, sindical y
empresarial para que la formacién sea adecuada a la nueva oferta de
empleos.

7. Concluslones actuales

Es ahora un hecho que la larga crisis de la economia mundial ha
provocado un lenlo proceso de "inlformalizacién” de las economlas de
los paises lecnoldgicamente dependienles. El conlliclo armado que ha
venido sacudiendo la sociedad salvadorefia ha frenado el ritmo de inver-
siones de capitales desde 1975 y agudizado los efeclos de esta crisis.
Las estadisticas de la distribucion de la PEA salvadorefia entre los sec-
tores modemo ¢ informal lo explican bien claramente.

Considerando que la economla nacional es una unica se tendri que
definir los roles de cada sector de la produccidn. En esle panorama hay
que modernizar el seclor informal para que se integre complelamenle en
las ramas respeclivas. Para esto falla establecer condiciones para que
el seclor moderno, privado y estatal subcontrate directamente a micro-
empresas del seclor informal. Falta una legislacién adecuada para
reforzar sus actividades, una politica de crédilo de apoyo a la moderni-
zacién de sus lecnologfas productivas, una politica impositiva de
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fomento del seclor y una estralegia parlicular al sector informal para la
formacién profesional.

La rdpida expansidn del sector informal urbano observada por todos
los estludios en la dltima década en El Salvador viene de una profunda
crisis que ha venido afectando los sectores nacionales de la produccién
industrial, agro-industrial y del mas amplio sector ganadero. Esta crisis
se encuenira a la base de la emigracidn masiva del campo hacia las
ciudades y hacia el exerior del pais y ha sido reforzada por el conflicto
armado.

La modernizacién del agro no ha llegado a las tincas pequefias, don-
de se concenlra la gran mayoria de los campesinos y de donde sale la
produccién nacional de cultivos de granos basicos. Ademas los propieta-
rios de las ya limiladas parcelas la parlen para dar lierras a sus hijos y
este fendémeno lleva el empobrecimiento de las tierras porque las super-
ficies son insuficientes para cultivar, no se pueden raspeiar los
descansos lo que lleva a una consecuente disminucién de la productivi-
dad agricola justo en esos cultivos esenciales para la vida colidiana.

Cuadro sobre la variacién del porcentaje de ocupados en los seclores
formales e informales por categoria ocupacional

1978 1990 1978 1990

Tot. Secl. Formal 60.40 4920 Tot. Secl. Inform. 39.60 50.80
Patronos 1.00 1.20 .........
Proles. Indep. 0.90 0.70 Trabajadores 2460 4470

por cuenta propia*

Empleadosy Obr. 43.40 3670 .........

a sueldo fijo

Empleados y Obr. 15.10 970 ...

a deslajo

Familiares sin 0.80 Familiares sin 5.50 6.10
remuneracion remuneracién

Domésticos ... Domeéslicos 9.50

-

en los trabajadores por cuenla propia del sector informal en 1990 se han
incluido los trabajadores domésticos.

Fuente: Encuestas de hogares de propdsitos multiples de 1978 y 1990, Miplan,
San Salvador.

Los procesos inflacionarnios que han golpeado el pais han provocado
aumentos también en los precios de los producios alimeniarios, mientras
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que los salarios minimos reales calculados a preclos conslantes de 1970
por el PREALC-OIT, disminufan sin parar, pasando de 72 colones men-
suales en 1965 hasta 43 colones mensuales en 1983. Mientras el salario
minimo real de la industria variaba de 165 colones mensuales en 1965,
193 colones en 1970, 180 colones en 1980 y 133 colones en 1983. Siem-
pre siguiendo las observaciones del PREALC-OIT, en 1980 unicaments el
24% de la poblacion rural podia salislacer las necesidades bdsicas con
su trabajo.?

A ostos faclores econdomicos estructurales podemos afiadir faclores
de lipo sico-sociales como la ampliacidn de los productos de consumo
disponibles y la imagen de la vida social urbana llevada por las capas
medias, son olras condicionantes a la base de la emigracién masiva de
la poblacién rural hacia la capital del pais, San Salvador. Esta nueva
poblacidn va engrosar las lilas de los subempleados del sector informal.

8. Hipdtesis de ceniros artesanales populares

Los andlisis precedenles del seclor informal y de la sinlesis de las
actividades de lormacién profesional nos indican que la actual practica
de producir productores calilicados destinados a iniciar micro-empresas
no ha producido el lejido de empresas en donde se desarrolle una eco-
nomia nacional. Habra que hacer un esfuerzo para producir las herra-
mienlas que permitan llegar a un esquema tentativo de formacién profe-
sional adecuado a las necesidades de los procesos productivos existen-
tes en el pais.

Un articule escrilo por el padre Ibizale de la Universidad Centroame-
ricana "J.S.Cafas” de San Salvador en 1987, indicaba que una hipélesis
podia panlir de la estructura de la demanda familiar e industrial. De esta
se podian deducir las necesidades nacionales y plantear las produccio-
nes nacionales que se podrian emprender para satisfacerlas, en base a
las tecnologias existenles, disponibles y razonablemente accesibles. De
alli, calculando el “efecto sobre el empleo” se llegaria a una definicién
general de las necesidades en formacién profesional y crear los
curriculum adecuados a la realidad de El Salvador.™

Considerando la misma metodologia, se ha aplicado el modelo a una
realidad campesina rural. Se lralaba de establecer un modelo micro-

9. PREALC/OIT. op. cit.

10. Boletin de Ciencias Econdémicas y Sociales, julio/agosto 1987, afo X, NO. 4,
Universidad Centroamericana José Simedn Cafas, San Salvador, El Salva-
dor, p. 226-252.
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econdmico de creacidn de empleos en una zona dada del pals. Eslamos
seguros que este modelo podria ser repelido a nivel naclonal. Sin em-
bargo no se llegarlan a identificar las necesidades especificas regionales
(micro-localidades © espacios econdmicos mas amplios), que son las
bases para el desamollo espacial de este pals.

Se ha entonces creado un modelo basado en esta hipétesis pero
quedandonos a un nivel local con dalos tomados de una encuesta de
ingresos de 109 familias campesinas llevada a cabo este afio en las
zonas rurales del Depto. de Chalatenango, en las zonas de La Paima, y
centro/orientales del deparlamenio.

Con los dalos oblenidos se ha llegado al establecimiento de un ba-
lance tamiliar promedio, para poder eslablecer la base de una canasta
basica. Los gastos anuales por familia obtenidos en base a las declara-
ciones de los jefes de familias entrevistados, en general y para todo el
departamento son de 11.126 colones al afio. Los ingresos anuales mo-
netarios por familia obtenidos por la misma encuesta, son en promedio
de 11.872 colones al afio.

Se eslablece que existe una potencialidad de 1.121.734 colones al
aflo, o sea 102.278 colones que buscan repartirse enlre grupos de bie-
nes disponibles." Las familias entrevistadas se supone busquen los bie-
nes en la inmediata cercania de sus hogares, y cuando no los encuen-
iran los buscan en los mercades disponibles con costos de transporie
considerables por las débiles economias familiares. Se ha entonces es-
lablecido un modelo de estruclura de la demanda rural, calculando el
porcentaje promedio que la familia destina a estos bienes.

Se ha entonces conslruido un modelo de la repanicion del gasto del
conjunto familiar que puede ser considerado como un indicador de la
situacién en que viven las familias. Los dos grandes primeros rubros de
esla canasla son: la alimenlacidén y el vesiuario. El tercer rubro es la
salud con sus gastos afines. Viene el transporte y luego 1a educacién.
Los enseres de la casa y los demas gaslos preocupan poco a los
chalalecos, que ha sido la poblacién base de nuestra encuesta.'?

11. Las diferencias entre los ingresos y los egresos son tan limiladas que se
puede conslatar que no hay ninguna capacidad de ahorro por parte de estas
familias. Su equilibrio es entonces precario y a la merced de cualquier ca-
tastrole o accidenle natural. Ademas los ingresos son {an reducidos que
aunque hubiera algun ahorro, no seria en todo caso suficienle para compen-
sar la tasa de inflacién de la moneda nacional.

12. Boletin de Ciencias Econdémicas y Sociales p. cit. La estruciura de la de-
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La reparticién del gasto del conjunto de familias considerado es la
siguiente: (en porcentajes del gasio total)

a. Alimentacién 40.30
b. ropay zapatos 28.89 -
¢. bienes para el hogar (muebles,

vasos y platos, eléctrodomesticos) 439
d. educacién (cuadernos, lapices, unidormes) 5.04
e. salud (medicinas y consultas) 9.02
t. gastos de transporie 9.81
g. otros gastos 2.51

En una dplica de iniciar 1alleres artesanales, podemos considerar los
espacios que exislen para la creacidén de nuevas aclividades de produc-
cién en referencia a cada rubro de gastos delinidos en la estruclura
definida.”™

Los dos primeros son evidentemenle los rubros de alimentos y de
prendas de veslir. Los alimentos elaborados simples, los zapatos y pren-
das de veslir que tienen un potencial del casi 70% del tolal (69.19%) del
gasto familiar. Esle es igual a una suma igual a 487,686 colones para el
mismo conjunto de 109 familias que se consideré en el estudio. Se
puede afiadir aqui, también el gaslo en los unilormes escolares que son
importantes en una familia promedio de 6.65 miembros.

Panaderias, dulcerias, molinos de nixtamal, pequefias y bien abaste-
cidas tiendas de caserio, pollos, huevos, leches, quesos, mieles, produc-
tos de la horticullura y olras aclividades pueden ser encontradas. La
variedad de alimentos preparados puede ser investigada lambién para
su "exporiacidn”, mas alld de los limiles municipales. Un programa de
asislencia a la nutricién familiar permitiria inlroducir anliguos platos y
manjares reorientando gastos y volviendo a inlroducir productos nacio-

manda familiar que el Dr. |bizale ha eslablecido para San Salvador (o zona
urbana) bien se podrla aplicar para una misma hipétesis de trabajo en zona
urbana.

13. Bolelin de Ciencias Econdmicas y Sociales op. cil p. 233. La eslructura de
la demanda eslablecida por el Dr. Ibizate aparece diferente a la estruclura
indicada en aste astudio. El Onico rubro que se encuentra similar es al de la
alimentacién, La vivienda aparece en el segundo lugar con 27% del gasto,
el transporle con 5%, elc. Estas diferencias en la dislribucién interna se
puaden atribuir a una dilerente distribucion de los rubros de gastos en zonas
urbanas y en las zonas rurales.
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nales.

Los sasires y costureras ya ocupan parie de este espacio, sin embar-
go se puede hacer espacio para la fabricacidn de telas. Los zapateros
tienan trabajo, pero también lo podrian tener los curtidores del cuero.
Con un mejor material la talabarteria tiene un espacio local, nacional e
internacional, como el mercado centroamericano. Eslos grupos de activi-
dades llevan consigc un numero importante de empleos ligados a la
distribucion.

El grupo de los muebles y alfareria hogarefia ocupa el 4.39%. Con
las dificultades de conseguir las materias primas, (la madera en principio
no es abundanle en la zona de Chalatenango pero mas que en otras
partes del pais), las necesidades se deben haber reducido, por lo lanto
la demanda de eslos bienes se encuenlra limitada. Aunque enconlrando
materiales que reemplazen la madera, la demanda de estos bienes que-
da insatislecha.

La alfareria se enfrenla a 'a competencia de plaslicos baralas. La
culpa lo tiene las lécnicas de coccidn del barro y los mismos maleriales
de base que no son como lo suficientemente resisientes y que no llevan
a un producto lo sulicienlemente acabado para el uso cotidiano. Hay
campo para artesanos alfareros y otras aclividades afines con la conse-
cuente cola de vendedores y {ransportisias.

Los gaslos en medicinas dejan algun lugar a una farmacopea mas
nacional y con planias medicinales nacionales. Es probable que parte de
estos gastos puedan ser desviados primero con obras de proteccién
ambiental que reduzcan las enfermedades, después con medicamenlos
y medicinas producidas con planlas medicinales locales y nacionales y
después en olros tipos de gastos no incluidos en esta estadistica.

Los gastos de lransporte son necesarios para movilizarse en largas
distancias en el campo. Pero eso es signo que exisle una polencialidad
para los artesanos ligados a las reparaciones de los medios de transpor-
e, como mecanicos, mecanicos de banco y soldadores, elc. Aqui los
servicios de reparacién de sillones en cuero y en lelas de los vehiculos
dispone de un mercado polencial.

La segunda etapa del modelo es el calculo de inversion por cada
produccién identificada y en funcién de las disponibilidades establecer
las prioridades o las concentraciones de los procesos produclivos nece-
sarias por economias de escala. La base del gaslo existentes sumada a
los gastos adicionales producidos por la mulliplicacién de los ingresos
producidos por los nuevos emprendedores indicard la capacidad de gas-
to total disponible para un cierlo nimere de produclores nuevos que se
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podria inslalar.

La elaboracién de un modelo de creacion local de empleo esta loda-
via lejos de ser lormulada. Fallan esludios sobre las eslructuras de la
demanda locales y regionales, eslablecer las elasticidades por cada
rubro y hacer las necesarias proyecciones sobre las oporiunidades de
crear capacidades profesionales correspondientes a la satisfaccién de
dichas demandas.

9. Esta es la propuesta

Sin embargoe se puede afirmar que esla es una direcciéon para la
organizacién de la economia nacional que busque su crecimiento en la
satislaccion de las necesidades internas. Es en base a eslas primeras
premisas, que habria que organizar un modelo de simulacién econdmica
y construir un conjunto de cadenas de producciones que nos lleve a la
constru¢cion de un cuadro de insumo producto indicador de las
interrelaciones entre ramas y sub-ramas.

Esle trabajo nos ensefaria los cuellos de bolella inevitables dada la
eslructuracion dependienie de esta economia, y permitiria determinar
los “by-pases” a crear, cuando se pueda, con producciones nacionales y
locales para que se llenen los vacios exislentes actualmente entre las
diversas sub-ramas. Aqui no se Irala de evadir las "leyes” de un merca-
do de libre empresa, sino de ubicar aquellas actividades que bien pue-
den ser asumidas por nuevos inversionistas e idenlificar la escala de
inversién actualmente soportables por eslos nuevos empresarios, posi-
blemente del sector informal.

En conclusién, este ejemplo puede ser retomado en cualquiera de los
departamentos del pais (y también en olro rubro de la produccién como
las hortalizas u otro), para establecer la reparlicién de los gastos de las
familias segin rubros de gasto y estos pueden ser valorados, de manera
que se encuenlre una base MAas cercana de la realidad para la creacidn
de Centros artesanales que satisfagan la demanda inmediata y que dis-
pongan de una clientela potencial lo suficienlemente amplia para garan-
lizar la existencia econémica de los nuevos productores de bienes de
consumo populares. Este modelo podria al linal trenar la migracién del
campo hacia la ciudad garanlizando salidas econdémicas a los producto-
res eslablecidos.
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