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Garantizar el acceso y la permanencia de los
nifios y jovenes en el sistema de educacion
publica en El Salvador es un desafio permanente.
Para ello, el centro educativo debe ser un
espacio atractivo y seguro y, ademas, ofrecer
una educacién relevante y de calidad. No solo
se necesita una infraestructura educativa
adecuada y un equipamiento apropiado, sino
también un ambiente escolar agradable donde
interactien los alumnos, los padres de familia
y personal educativo. No obstante, la educacién
publica sufre carencias marcadas en cuanto
a la infraestructura, las condiciones y los
apoyos escolares, la cobertura en la educacion
secundaria y el rendimiento académico
(Hernandez, 2014). Ademas, para muchas
escuelas publicas, las pandillas callejeras y la
inseguridad relacionada a ellas se han vuelto
parte del entorno y la convivencia cotidiana
(MINED, 2018).

La inseguridad afecta a los estudiantes en
el camino a la escuela, entre otros, por la
prohibicién de pasar por territorios de la
pandilla rival a la que esta presente en su
comunidad, por el riesgo de encontrarse en
un cruce de fuego entre pandilleros, y por el
acoso de pandilleros o de compafieros cercanos
a ellos (FUNDAUNGO, STPP, & UNICEF, 2015;
PNUD, 2018; Savenije & Van der Borgh, 2015).
Asimismo, el funcionamiento del centro
educativo, el rol de los profesores en el aula y
su relacion con los estudiantes se ven afectados;
especialmente cuando la presencia de pandillas
influye en el actuar de los alumnos y limita la
autoridad docente (Pérez Sainz, Alas Velado,
& Montoya Hernandez, 2018; PNUD, 2013;
USAID-ECCN, 2016). Sin embargo, poco se sabe
de las consecuencias para los profesores y la
escuela misma.

! Fase 3: Programa de Investigacién “Educacién en situaciones de riesgo y conflicto’. Financiamiento USAID- FEDISAL/Proyecto Educacién

para la Nifiez y Juventud. Julio-diciembre 2019.
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El presente estudio busca entender c6mo los
centros educativos y sus profesores procuran un
ambiente adecuado y seguro para sus alumnos, y
cémo la participacion de la comunidad educativa
contribuye al funcionamiento de la escuelay a
la inclusién de los estudiantes en contextos de
presencia de pandillas. Asimismo, pretende
formular unas recomendaciones para fortalecer
el funcionamiento de los centros educativos, su
integracion social en la comunidad aledafia y la
inclusion de los alumnos en el sistema educativo.

Ante la evidente importancia de la participacion
comunitaria en la educacion, especialmente
en los contextos de emergencias, crisis y
conflicto, el marco de politica educativa en El
Salvador enfatiza la relacién con la comunidad
educativa. Sin embargo, no se ha definido el
tipo de relacion y participacion apropiada, ni
los objetivos que se persiguen. Las dinamicas
sociales relacionadas a la presencia de pandillas,
en las cuales predomina la naturaleza territorial
de su actuacidon, atentan contra la cohesion
local de la comunidad. La fragmentacion de
relaciones resulta en una desorganizacion social
que perjudica las acciones para el beneficio de
la comunidad y la participacién en la escuela.
Irénicamente, en este contexto, la escuela es
promovida como eje de prevenciéon por el
MINED, al mismo tiempo que los cambios en
las relaciones en el centro educativo, en cuanto
a la relacién pedagégica y a la calidad de la
educacién, pueden contribuir a aumentar las
desigualdades sociales y econ6micas. Por lo
tanto, es necesario profundizar en cémo la
escuela puede cumplir su trabajo educativo
en un ambiente adecuado y seguro, asi como
inquirir en cémo la relacion entre centro escolar
y comunidad educativa ante la inseguridad
puede fortalecer el funcionamiento de la escuela
y fomentar la inclusién educativa.

Metodologia

Los centros educativos publicos con presencia
de pandillas en la zona aledafia forman el
ambito de investigacidon basada en un disefio
de multiples estudios de casos. Cada centro

educativo constituye un caso con sus propias
caracteristicas, las cuales pueden ser analizadas
individualmente y, a la vez, comparadas con las
de otros casos. La herramienta principal de
investigacidn es la entrevista semiestructurada.
En cada escuela, se entrevistaron a cinco
miembros de la comunidad educativa (director,
profesores y padres de familia) y a dos actores
externos (miembros de la comunidad aledafia,
enlaces del Ministerio de Educacion, ONG,
entre otros). En primera instancia se analizé
la informaciéon obtenida de cada centro
educativo, para después analizar y comparar los
casos entre si.

Conclusiones

Frente a la presencia de las pandillas y la
inseguridad, los centros educativos del estudio
no pueden ofrecer muchos recursos educativos
atractivos para los alumnos. De este modo, se
esfuerzan por ofrecer un espacio adecuado
y seguro para los alumnos y para el personal
educativo, pero con poco apoyo sostenible
por parte del MINED, actores locales y otras
organizaciones sociales o de cooperacion (la
comunidad educativa ampliada).

Lograr un ambiente escolar adecuado
para el aprendizaje

Para evitar conflictos con los alumnos cercanos
a la pandilla, muchos profesores priorizan la
calidad de la relacion con los alumnos, intentando
mantener la paciencia, el respeto y el dialogo.
No obstante, esto puede ser dificil cuando estos
alumnos cuestionan la autoridad pedagégica del
docente, obstaculizan los procesos educativos en
el aula y dificultan el aprendizaje de los demas.
Esto afecta la relacién de cercania y confianza
de los docentes con los alumnos. Cuando no
logran mantener la disciplina por si solos, los
profesores recurren al manual de convivencia o a
los padres de familias. Sin embargo, por la dificil
participacion de los padres, algunos centros
educativos insisten en el didlogo con los alumnos
que muestran conductas no deseadas.
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Procurar un ambiente seguro para
el aprendizaje

En los centros educativos de estudio, la
inseguridad en las zonas aledafias se considera
como una condicion normal, es una situaciéon
que ya no se imaginan de otra manera. Una
razon es que la situacién no depende del
centro educativo y no puede hacer mucho al
respecto. La infraestructura fisica (tener un
muro perimetral alto, un portén cerrado y
otros), las intervenciones implementadas por
las ONG, o la relacion con la comunidad aledaria,
no parecen ser claves en lograr seguridad al
interior y alrededor del centro educativo. No
obstante, muchas veces generan una sensacion
de tranquilidad en los docentes.

La relacion del director con los actores externos
que intervienen en el tema de (in)seguridad
puede comunicar que se estdn generando
condiciones de seguridad, sin que el mismo
centro educativo pueda hacer mucho. Frente
al equipo docente y a los alumnos, el director
necesita a veces comunicar un control sobre a la
situacién; aunque, en realidad, no podria tenerlo.
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