Opinién del pueblo salvadorefio
sobre la paz en El Salvador

Instituto Universitario de Opinién Publica
(IUDOP)

1. Encuesta y poblacién encuestada

En la convocatoria al debate nacional sobre la paz en El Salvador realizada por el arzo-
bispado de San Salvador, Monsefior Arturo Rivera y Damas, en nombre de la Iglesia cat6lica,
se expresaba no sdlo la voluntad de invitar al mayor niimero posible de organizaciones sociales
representativas del pafs, sino la de consultar la opinién de la poblacion en general. Por esta
razén, el Instituto Universitario de Opinién Piblica (IUDOP) de la Universidad Centroa-
mericana José Simeén Cafias (UCA), con la aprobacién de la comision organizadora del debate,
decidi6 realizar una encuesta a nivel nacional con el objeto de plantear a una muestra re-
presentativa de la poblacién salvadorefia las preguntas del cuestionario elaborado por el ar-
zobispado.

El cuestionario fue elaborado técnicamente a partir de los puntos del cuestionario del
debate nacional, el banco de preguntas del IUDOP y una serie de consultas con expertos,
analistas y diversos tipos de personas, sobre qué preguntas podrian ser de interés. Un cues-
tionario provisional fue sometido a prefesting, a fin de verificar la inteligibilidad de las
preguntas, detectar posibles términos ambiguos y evaluar la necesidad de quitar o de afadir
preguntas. La versién final del cuestionario constaba de ocho preguntas demograficas y de
cuarenta preguntas de opinién, veinticinco de ellas de estructura abierta (sin respuestas
precodificadas), que tenian por objeto obtener el maximo de informacién posible acerca de lo
que los salvadorefios piensan sobre la situacién actual del pais, haciendo énfasis en el
problema de la guerra y en el planteamiento de soluciones a la problematica nacional.

La muestra sg disefié para los catorce departamentos en que estd dividido El Salvador, y se

829

Digitalizado por Biblioteca "P. Florentino Idoate, S.J."
Universidad Centroamericana "José Simeo6n Cafas"



incluyeron tanto las zonas urbanas (cabeceras departamentales) como las zonas rurales, ele-
gidas aleatoriamente para cada departamento. La muestra urbana se estratificé en cinco es-
tratos sociales, dejando como una categoria independiente al sector rural. Se tomaron en
cuenta, también, el sexo y la edad de las personas.

La encuesta fue corrida entre el 21 de julio y el 11 de agosto de 1988, con un equipo de 26
encuestadores y 4 supervisores de campo. La aplicacién del cuestionario se hizo por apro-
ximacién directa a los hogares ubicados en las zonas establecidas, donde los encuestadores ex-
plicaban a las personas los objetivos y el tema de la investigacién. En cada caso se entrevistd
dnicamente a personas que quisieron colaborar. El porcentaje de rechazos fue del 19.1 por
ciento, por encima del porcentaje habitual en las encuestadas del IUDOP. El tipo de jus-
tificaciéon que las personas daban para negarse a responder variaba segiin el sector social:
mientras las personas de los sectores altos argumentaban "la tendencia izquierdista” del tema,
lo que no es de extrafiar considerando la fuerte campafia realizada contra el debate, las de los
sectores medios decian estar ocupadas, y las de los sectores mas humildes manifestaban ig-
norancia o temor a expresar sus puntos de vista politicos.

La muestra final obtenida fue de 1266 cuestionarios validos con un margen de error esimado
de mas o menos 0.05 (5 por ciento). El Cuadro 1 presenta la distribucién de la muestra final por
departamento y estrato social.

Cuadro 1
Poblacién encuestada por departamento y sector social

Sector social Departamento Todos
Ahua Sana Sons Chal Lall SSal Cusc LPaz Caba SVic Usul SMig Mora Luni N %

Alto y M-alto 7 9 8 6 7 18 4 6 4 4 8 6 3 6 9% 76
M-medio 9 17 15 9 18 32 15 10 7 7 17 19 11 12 198 156
M-bajo 15 73 18 U 24 48 5 14 1 12 23 23 12 18 259 205
Obrero 16 2 18 12 17 46 11 14 9 11 2 23 12 17 250 197
Marginal 8 13 10 7 13 29 7 9 6 7 14 13 8 9 153 121
Rural 15 33 20 15 28 57 14 17 1 13 26 31 12 18 310 2450

Todos N 70 116 89 63 107 230 56 70 48 54 110 115 58 80 1266 -
% 55 92 70 50 B85 182 44 55 s 43 87 9.1 46 63 — 1000

Del total de casos, el 45.7 por ciento son del sexo masculino y el 54.3 por ciento del sexo
femenino. La edad promedio es de 37.6 afios, con una desviacion tipica de 14.6. El 73.5 por
ciento de los encuestados se declaran catdlicos, 10 por ciento evangélicos, 3.6 por ciento de otras
religiones y 12.9 por ciento sefialan no tener confesién religiosa alguna. En promedio, los
encuestados tienen una escolaridad de 7.6 afios completados, esto es, un poco mayor a la
finalizacion de la primera (desviacion tipica = 5.6 afios). El 53.6 por ciento de las personas
indica no contar con un empleo remunerado actualmente.

Los ingresos personales promedios de toda la poblacién encuestada son de 486.8 colones
mensuales (desviacién tipica = 910.9 colones) y de 1043.7 colones mensuales si se toman
unicamente las personas que dijeron tener empleo actualmente. Como puede verse en el Cuadro
2, los ingresos estan relacionados tanto con el estrato social como con la escolaridad: cuanto
mas alto el estrato socio-econémico y mayor es el nivel escolar, los ingresos tienden a ser
significativamente mayores.
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Cuadro 2
Promedio de ingresos personales en colones-mes segin nivel escolar
y estrato social

Estrato social

Nivel de :
escolaridad M-A/Alte  M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural Todos
Analfabeto ¢ — 2350.0 8458 3945 250.1 2999 392.8
N 0 3 7 11 20 58 9
Primaria ¢ 28738 1125.0 735.7 538.2 4229 351.7 6447
N 10 10 22 37 26 54 159
Plan basico ¢ 2500.0 1481.7 994.3 746.7 551.1 493.3 905.6
N 2 7 15 15 9 6 54
Bachillerato ¢ 19289 1694.2 11109 6754 650.0 1035.0 1236.2
N 13 38 39 29 4 4 127
Superior ¢ 25248 1955.3 12678 14794 — 600.0 17434
N 26 48 52 14 0 2 142
Todos ¢ 2465.2 1769.9 1084.4 7204 409.6 366.8 1043.7
N 51 106 135 106 59 124 581

En el presente informe, se presentan los resultados de acuerdo a las preguntas formuladas en
el cuestionario del arzobispado. La mayoria de las respuestas se presentan diferenciadas por
estrato social, ya que esta agrupaciéon diferencia mas que la departamental y es de mas fécil
comprension. Cabe mencionar que las pequefias diferencias que se observan en los niimeros
totales de algunos de los cuadros se deben a datos faltantes.

2. Situacién actual de El Salvador

Del Cuadro 3 al 12 se presentan las respuestas acerca de c6mo ven las personas las situacién
actual de El Salvador. En el Cuadro 3 se presentan las respuestas porcentuales a la pregunta:
";Qué es lo mas positivo que usted encuentra en la situacién social, politica y/o econémica
actual del pais?” Como puede verse, la respuesta es abrumadoramente negativa: tres de cada
cinco salvadorefios (el 63.7 %) no encuentra nada positivo en la situacion actual. Quienes
indican algiin aspecto se refieren, sobre todo, a aquellos vinculados al esfuerzo por poner fin a
la guerra o a mejorar el respeto a los derechos humanos de la poblacién. Cabe subrayar que la
postura mas negativa corresponde a los sectores mds humildes, y que las mejoras son
mencionadas sobre todo por las personas de los sectores medios o altos.

Los cuadros 3, 4 y 5 presentan los problemas que los encuestados consideran mas graves en la
situacion actual del pais. El Cuadro 3 presenta las respuestas a las preguntas: "En su opinién,
icudl es el principal problema que tiene actualmente el pais,” ";Y el segundo problema?"
Téngase en cuenta que los porcentajes de la 1ltima columna del Cuadro 3, asi como los que
aparecen en los cuadros 4 y 5, se basan en las dos respuestas posibles de cada persona; los
porcentajes indican, por tanto, la proporcién de persona que mencioné cada problema entre los
dos més importantes, de modo que la suma total se acerca en conjunto al 200 por ciento.

OPINION DEL PUEBLO SALVADORENO SOBRE LA PAZ... 831

Digitalizado por Biblioteca "P. Florentino Idoate, S.J."
Universidad Centroamericana "José Simeo6n Cafas"



Cuadro 3

Aspecto positivo de la situacién actual segiin sector social

(En porcentajes)
Sector social

Aspecto positivo

de la situacién actual M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural
Nada 55.2 546 61.8 70.7 846 741
Esfuerzos por terminar guerra 135 82 7.6 6.5 29 32
Libre expresion 8.3 98 88 43 29 0.4
Mejoria de los derechos humanos 7.3 52 46 43 0.0 40
Organizacion del pueblo 0.0 36 34 3.0 15 22
Ayuda humanitaria 2.1 36 08 0.9 44 29
Nuevo gobiemo 21 41 21 1.7 0.0 25
Proteccién FA-GOES 21 15 25 0.0 0.7 25
Lareligién, la fe 21 15 1.3 22 0.7 1.1
Mas trabajo 31 21 0.0 13 0.0 14
Otras respuestas 42 57 7.1 5.2 22 58

El problema mis mencionado en primer lugar es el de la guerra y la violencia, sig-
nificativamente por encima de la crisis econémica, que es el que le sigue en la preocupacién de
las personas. Sin embargo, en el Cuadro 3 puede verse que, tomados en conjunto los dos pro-
blemas, la crisis econdmica preocupa a un porcentaje ligeramente maés alto de la poblacion. "La
carestia de las cosas," "los paquetazos que pusieron las cosas dificiles” y "los sueldos, que ya
no alcanzan,” eran expresiones frecuentes en los entrevistados. Si a ello se le afiade el que "aun-
que uno quiera, ya no puede encontrar trabajo,” que es el tercer problema mas mencionado, se
relaciona estrechamente con la crisis econémica y con la guerra, estos tres problemas cruciales

muestran dénde estriba la gran preocupacién actual de los salvadorefios.

Cuadro 4
Primero y segundo principales problemas de El Salvador
(En porcentajes)

Problemas Primer problema Segundo problema Total

del pais N % N % N %
Crisis econémica 363 291 376 32.2 739 59.2
Guerra y violencia 486 39.0 217 18.6 703 56.3
Desempleo, falta de trabajo 119 9.6 193 16.6 312 25.0
Problemas politicos 48 39 72 6.2 120 9.6
Miseria y pobreza 46 3.7 61 5.2 107 86
Alimentacién, educacién y vivienda 42 34 60 5.1 102 8.2
Mala administracién del GOES 21 1.7 31 27 52 42
Guerrilla y comunismo 33 26 12 1.0 45 3.6
Injusticia social 26 2.1 18 1.5 44 3.5
Olvido de Dios 19 15 16 1.4 35 28
Corrupcién 8 0.6 17 15 25 20
Injerencia externa 5 04 9 0.8 14 1.1
Otros problemas 30 24 84 7.2 114 9.1
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Al diferenciar las respuestas obtenidas por departamento (ver Cuadro 5), se encontr6 que en
algunos de ellos hay problemas relativamente mas importantes que otros: la crisis econémica y
el desempleo y la falta de trabajo son problemas sefialados con mayor frecuencia por los
habitantes de Ahuachapén, Santa Ana y Sonsonate, mientras que la guerra parece preocupar
mas a los habitantes de la zona oriental del pais, lo que no es de extrafiar al considerar que
esta zona se caracteriza por tener el mayor grado de conflictividad bélica en El Salva-
dor. '

Cuadro 5
Los principales problemas del pais por departamento
(En porcentajes)!

Departamento

Principales problemas Ahua Sana Sons Lali Chal SSal Cusc LPaz Cusca SVic Usul SMig Mora LUni
Crisis econdmica 5784 517 705 548 566 588 611 712 500 509 560 649 603 625
Guerra y violencia 382 474 557 629 538 553 556 652 708 660 651 544 672 475
Desempleo, falta de trabajo 353 345 170 194 189 226 222 258 208 283 257 254 259 300
Problemas politicos 103 147 45 65 123 88 185 121 42 57 73 114 69 88
Miseria y pobreza 59 86 114 65 75 B84 148 6.1 63 94 110 88 69 75
Alimentacién, educadén 'y

vivienda 29 103 57 161 57 88 00 45 167 75 73 132 17 100
Mala administraciéon GOES 103 78 34 32 47 49 19 00 21 19 28 35 17 5.0
Guerrilla-comunismo 59 26 23 32 47 35 37 30 00 19 37 44 34 63
Injustida social 15 34 23 32 94 49 1.9 00 63 57 18 35 0.0 13
Olvido de Dios 74 17 34 32 38 27 19 45 00 38 28 18 34 0.0
Corrupcién 44 43 34 00 28 27 37 15 21 00 0.9 0.0 0.0 0.0
Injerenda externa 00 00 00 16 09 27 00 00 21 19 18 0.9 0.0 13
Otros problemas 132 95 182 32 132 102 19 15 125 94 6.4 35 15.5 75

1. En este cuadro se juntan los dos problemas més importantes mencionados por cada persona. Como los porcentajes estin calculados
sobre el niimero de personas, no de problemas mencionados, la suma total de los porcentajes en cada columna se aproxima al 200

por dento. Cada dato expresa el porcentaje de personas de cada departamento que mencioné el problema correspondiente como
uno de los dos mds importantes del pais actualmente.

Al relacionar otras variables con la percepcién de cudl es el problema mas grave del pafs,
se encontré que las personas pertenecientes a los sectores altos y medios se inclinan
relativamente mas por los problemas de caracter politico, mientras que las personas de los
sectores bajos de la poblacién se preocupan mas por la crisis econémica, el desempleo y la falta
de trabajo, la miseria y la pobreza y la insatisfaccién de las necesidades basicas, lo que,
evidentemente, responde a su realidad vivida (ver Cuadro 6).

Del cuadro 7 al Cuadro 10 se presenta la valoracién, por estrato social, acerca de cémo ha
evolucionado la situacion del pais en los dos 1ltimos afios en lo que respecta a cuatro puntos
cruciales: el respeto a los derechos humanos, la libertad de expresion, la participacién po-
pular y la apertura politica. En conjunto, puede afirmarse que los resultados son més sa-
tisfactorios para el gobierno que lo que cabria esperar tras las respuestas presentadas en el
Cuadro 3, lo cual puede significar que las personas reconocen los cambios concretos que se han
ido observando, pero que también hacen una evaluacién de conjunto que no necesariamente
coincide con sus juicios parciales. Una explicacién alternativa seria la de que, en la pregunta

global, la gente se deja llevar mas por su postura ideolégica que por una ponderacién mas
precisa.

El Cuadro 7 muestra que por cada dos personas que piensan que el respeto a los derechos
humanos se ha deteriorado en el pais (26.5 %) hay tres que piensan que ha mejorado (41.3 %).
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Cuadro 6
Principales problemas del pais segiin sector social

(En porcentajes)!

Principales Sector social

problemas M-A/Altc  M-Medio M-Bajo  Obrero  Marginal  Rural
Crisis econémica 44.8 58.6 62.9 59.1 63.3 59.1
Guerra y violencia 521 556 56.8 58.7 53.3 574
Desempleo y falta de trabajo 229 19.7 20 19.4 333 322
Problemas politicos 15.6 125 143 85 33 5.7
Miseria y pobreza 42 5.1 6.6 89 10.0 13.1
Alimentacién, educacién y

vivienda 73 5.6 4.6 73 153 10.4
Mala administracion GOES 10.4 45 6.2 45 0.7 1.7
Guerrilla y comunismo 52 45 42 4.0 33 1.7
Injusticia social 6.3 45 5.0 4.9 20 0.3
Olvido de Dios 6.3 15 39 3.6 1.3 1.7
Corrupcién 5.2 30 1.2 24 0.7 13
Injerencia externa 3.1 30 08 0.8 0.0 0.3
Otros problemas 115 152 6.6 9.7 53 8.1

1. En este cuadro se juntan los dos problemas més importantes mencionados por cada persona. Como los porcentajes
estan calculados sobre el mimero de personas, no de problemas mencionados, la suma total de los porcentajes en cada
columna se aproxima al 200 por ciento. Cada dato expresa el porcentaje de personas de cada departamento que

mencjoné el problema correspondiente como uno de los dos mas importantes del pafs actualmente.

Ahora bien, la mayor parte de las personas tienden a expresar opiniones moderadas: ni gran
mejoria, ni gran deterioro. Resulta interesante observar que las personas de los sectores
marginales y rurales tienden a manifestarse ligeramente mas favorables que las personas de

los sectores medios y altos (ver Cuadro 7).

Cuadro? _
Condici6én actual del respeto a los derechos humanos
comparada con la de hace dos afios segiin estrato social

(En porcentajes)

Respeto a los Estrato social Todos
derechoshumanos M _A/Alte M-Medio  M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Mucho mejor 8.6 3.6 24 21 28 21 3% 29
Mejor 355 371 36.2 371 4.1 483 485 384
Igual 333 289 358 270 19.3 280 348 276
Peor 17.2 213 244 257 27.6 17.1 268 212
Mucho peor 54 9.1 1.2 8.0 6.2 45 67 53
No sabe — — — — — — 59 47
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El Cuadro 8 presenta las respuestas obtenidas al preguntar "En su opinién, ;qué sector viola
maés los derechos humanos en nuestro pafs actualmente?” Como puede observarse, las personas
entrevistadas responsabilizan tanto a "la guerrilla" o "los muchachos,” como a "las autori-
dades” y a "la gente que esta en el gobierno y manda a hacer tantas matazones.” Al contrastar
estos resultados con los presentados en el Cuadro 7, llama la atencién el hecho de que las
personas de los sectores mds humildes de la poblacién, que son las mds afectadas por la
violacién a sus derechos, manifiesten en una proporcién significativamente mayor no saber
quiénes son los responsables de tal situacién, al tiempo que evalian relativamente mejor el
respeto a los derechos humanos que las personas pertenecientes a los sectores medios o al-
tos.

Cuadro 8
Sector que viola mds los derechos humanos
en El Salvador segiin estrato social
(En porcentajes)

Estratosocial Todos
Sector que viola mis

derechos humanos M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %

FMLN, guerrilla 309 207 19.0 22 23.0 239 276 225
FA-GOES y FMLN 213 264 238 15.6 13.2 98 217 177
Fuerza Armada 128 109 12.1 13.2 9.9 7.7 133 108
Todos 9.6 119 9.3 6.2 6.6 9.4 108 88
Derecha, capital 43 62 85 95 46 57 84 68
GOES, politicos 5.3 4.7 36 25 4.6 20 42 34
Otros sectores 53 6.7 20 45 26 30 47 38
No quiere hablar 5.3 21 20 58 7.2 30 48 39
No sabe 5.3 104 198 20.6 283 B4 272 222

La tendencia favorable se observa también al preguntar sobre la libertad de expresién (ver
Cuadro 9): el 51.1 por ciento considera que la situacion ha mejorado al respecto, ya que "ahora
la gente puede decir un poquito més lo que piensa,” frente al 19.2 por ciento que considera que
ha empeorado. La relacién es, por tanto, de 2.7 a 1, es decir, que por cada salvadorefio que
piensa que ha empeorado hay casi tres que opinan que ha mejorado.

En lo que a la participacién popular respecta, al balance también es positivo: 36.5 por
ciento consideran que ha mejorado frente al 19.6 por ciento que piensan que ha empeorado, esto
es, una relacién cercana al doble (ver Cuadro 10). Como era de esperar, algo similar se observa
respecto a "la apertura politica” del pais: el 34.9 por ciento opina que ahora "hay mas
pluralismo ideol6gico que antes” frente al 16.4 por ciento que piensa lo contrario (ver Cuadro
11). Cabe subrayar que aqui se observa con claridad que son los sectores més altos los que se
muestran mas positivos, y los bajos los méas negativos. Lo que pone de manifiesto quiénes son los

principales beneficiarios directos del sistema social salvadorefio en los momentos actua-
les.

3. Causas de la situacién actual

En el Cuadro 12 se presentan las respuestas a la pregunta "En su opinién, ;qué originé la
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Cuadro9
Condicién actual de la libertad de expresion
comparada con la de hace dos afios seglin estrato social

(En porcentajes)
Libertad de Estrato social Todos
expresion M-A/Alto M-Medio  M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Mucho mejor 13.7 6.6 80 6.7 34 21 73 58
Mejor 463 513 46.8 438 358 53.7 572 453
Igual 263 249 284 279 27.7 254 325 258
Peor 126 14.2 14.8 16.3 264 159 200 158
Mucho peor 1.1 3.0 20 5.4 6.8 28 43 34
No sabe — — — — — — 49 39

Cuadro 10
Condicién actual de la participacién popular
comparada con la de hace dos afios segin sector social

(En porcentajes)
Participacién Sector social Todos
del pueblo M-A/Alto M-Medic  M-Bajo Obrero  Marginal Rural N %
Mucho mejor 8.8 5.8 3.7 40 31 25 42 37
Mejor 473 40.0 38.0 327 318 36.0 413 328
Igual 28,6 33.2 36.0 36.3 38.0 434 412 327
Peor 11.0 16.8 20.7 21.2 233 169 211 167
Mucho peor 44 4.2 17 5.8 39 1.2 37 29
No sabe — — — — —_ — 140 111

Cuadro11
Apertura politica actual comparada con la de hace dos afios
segin sector social

(En porcentajes)
Apertura Sector social ‘ Todos
politica M-A/Alto M-Medio M-Bajo  Obrero Marginal Rural N %
Mucho mejor 10.9 3.7 40 25 19 16 3% 29
Mejor 42.4 47.1 423 345 425 35.7 404 320
Igual 293 278 370 374 28.3 449 352 279
Peor 12.0 18.2 15.0 20.7 20.8 15.1 171 135
Mucho peor 5.4 32 18 49 6.6 2.7 37 29
No sabe — — — — — — 263 208
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guerra en nuestro pais?” Como puede verse, hay una notable dispersién de las opiniones,
aunque las tres primeras apuntan a una misma causa, pero con distintos matices: injusticia,
pobreza, explotacion y desigualdad. Sumadas estas respuestas, tendriamos que el 41.2 por
ciento de la poblacion apunta como causa de la guerra la situacién socioeconémica del pais, es
decir, que se trataria de causas estructurales internas, no coyunturales y externas. Las
diferencias de opinién entre los estratos sociales apuntan a la diversa vivencia y, sobre todo,
la diferente comprensién que se tiene del problema social.

Cuadro12
Causa de la guerra segin estrato social
(En porcentajes)

Causa de Estrato social Todos
guerra M-A/Alto  M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Injusticia social 28.0 288 301 17.8 18.4 169 232 186
Crisis econémica 10.8 15.3 13.4 15.7 11.7 183 148 119
Explotacién del trabajador 14.0 13.6 16.7 11.2 13.6 113 133 107
Ambicién-lucha por el poder 11.8 119 111 13.7 10.7 136 123 99
Sistema de gobierno 10.8 6.2 9.7 8.6 9.7 33 76 6.1
Comunismo y marxismo 6.5 45 28 7.1 11.7 10.3 68 54
Voluntad divina 1.1 1.7 23 4.6 7.8 75 42 34
Mejorar situacién pueblo 22 23 46 4.1 29 38 35 28
Pérdida valores morales 22 28 0.9 6.1 19 33 30 24
Otras respuestas 129 11.9 79 10.7 10.7 89 101 81
No puede decir nada 00 1.1 05 0.5 1.0 28 11 09
No sabe — — — — — — 249 200

Al preguntar ";Por qué razén no ha terminado la guerra hasta ahora?," las dos respuestas
mais frecuentes son descriptivas, pero sefialan a los dos contendientes como corresponsables de
que se continie la guerra: "los sefiores que estdn peleando solo estan interesados en ganar el
poder, no piensan en nosotros” (21 %) y, ademds, "aunque se sienten a hablar y hagan lo que
hagan nunca llegan a nada, mas es lo que se enganchan a la gente" (16.3 %). Bien podria
decirse que estas respuestas (unidas a otras varias) ponen de manifiesto la sensacién de
impotencia que tiene la poblacion salvadorefia que anhela con urgencia la paz, pero que ve
c6mo los contendientes siguen sin responder a su clamor y necesidad (ver Cuadro 13).

4. Esquipulas II

En el Cuadro 14 se presentan las respuestas a la pregunta "En su opinion, ;qué gobierno
centroamericano ha cumplido mas con Esquipulas II?" la respuesta méds frecuente (y dada
espontdneamente, ya que la pregunta era abierta), es que "ninguno” (23.3 %). Como era de
esperar, Costa Rica es mencionado con mucho mayor frecuencia que los demds. Dada la
informacién que se ofrece en El Salvador, no es de extrafiar que el gobierno nacional salga
relativamente bien evaluado y que el gobierno nicaragiiense salga tan mal parado; pero si
resulta notable que el pais menos mencionado sea Honduras, lo que, de hecho, se ajusta bien a
la realidad objetiva.
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Cuadro13
Por qué no finaliza la guerra segin estrato social

(En porcentajes)
Estrato social Todos

Por qué no

finaliza guerra M-A/Altc M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Ambiciones de poder 202 254 229 252 184 263 264 210
Falta de acuerdos

entre GOES y FMLN 11.7 141 199 21 192 195 205 163
Problemas contindan 17.0 16.2 139 122 11.2 9.6 143 114
Intervencién extranjera 12.8 10.3 6.9 104 8.0 418 92 73
Es un negocio 10.6 114 10.8 6.8 48 4.0 87 69
Voluntad divina 21 32 6.1 59 88 13.5 80 64
GOES incapaz 12.8 7.0 48 54 8.8 52 72 57
FMLN quiere guerra 21 43 5.2 5.4 12.8 80 70 56
Otras respuestas 10.6 8.1 9.5 6.8 8.0 9.2 9% 76
No sabe — — — — — — 148 118

Cuadro 14

Gobierno centroamericano que cumplié mds con Esquipulas II
seglin sector social
(En porcentajes)

. Estrato social Todos
Gobierno que

cumplié acuerdos M-A/Alto  M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %o
Ninguno 329 322 425 39.0 444 380 292° 233
Costa Rica 384 375 347 337 185 16.5 240 191
El Salvador 17.8 118 88 16.9 24.1 364 134 107
Guatemala 55 7.2 6.2 5.8 9.3 5.0 48 38
Nicaragua 14 39 41 23 37 25 24 1.9
Honduras 27 39 1.0 1.7 0.0 08 14 1.1
Todos 14 33 26 0.6 0.0 0.8 13 1.0
No sabe — — — — — — 490 390

El Cuadro 15 presenta las respuestas dadas a la pregunta "En su opinién, ;qué pais estd
interviniendo en los asuntos internos de El Salvador?" Como puede observarse, seis de cada
diez salvadorefios entrevistados (el 61.7 %) opinan que Estados Unidos es el pais que "mas
tiene que ver en nuestras cosas,” y s6lo uno considera que Nicaragua es el que mas injiere en El
Salvador (el 8.5 %). Después aparecen distintas combinaciones que involucran a Estados
Unidos, Nicaragua, Unién Soviética y Cuba.
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Cuadro 15
Pais que interviene en los asuntos internos de El Salvador
segin estrato social
(En porcentajes)

) ) Estrato social Todos

Pafs que interviene

en asuntos internos M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
EE.UU. 533 520 640 63.5 64.6 683 604 617
EE.UU. y URSS 13.3 124 12.1 6.0 40 45 8 87
Nicaragua 10.0 79 47 85 - 15.2 9.0 8 85
Nicaragua y Cuba 56 56 84 85 40 4.0 62 6.3
EE.UU. y Nicaragua 8.9 73 5.1 55 20 55 5 57
EE.UU,, Cuba y Nicaragua 5.6 9.0 14 35 40 25 40 41
EE.UU. y Cuba 1.1 0.6 14 1.0 20 1.0 11 11
URSS 1.1 0.6 05 05 0.0 30 10 1.0
Cuba 0.0 1.1 09 1.5 1.0 05 9 09
Otros 1.1 34 14 15 30 1.5 19 19

En el Cuadro 16 puede apreciarse la diferencia existente entre las valoraciones que los
encuestados hacen de la intervencion de los diferentes paises: por cada salvadorefio que
evalda la intervencién norteamericana como mala hay uno que la evalia como buena, mientras
que por cada uno que valora la intervencién de Nicaragua como buena, hay 13 que la valoran
como mala, proporcién que se incrementa al considerar en conjunto la injerencia de Nicaragua,
Cuba y Rusia. Esto no es de extrafiar al considerar las costosas campaiias oficiales en las que se
acusa a estos paises de ser los responsables de la guerra en el pais, mientras que a Estados
Unidos se le presenta como el benefactor. Ahora bien, estos porcentajes podrian resultar
engafiosos si no se tiene presente el niimero absoluto de los que sefialan a uno u otro pais; asi, por
cada salvadorefio que condena la injerencia nicaragiiense (8.1 %) hay cuatro (32.7 %) que
condenan la injerencia norteamericana.

Cuadro 16
Valoracién de la intervencién segiin pais
(En porcentajes)

.. Pais que interviene Todos
Valoracién de la
intervencién EE.UU. EE.UU,, Nica., Nicaragua Nica., Cuba Otros N %
Cuba y Rusia y Rusia paises
Buena-Muy buena 291 27 0.7 0.1 0.8 301 333
Mala-Muy mala 327 16.7 8.1 82 1.0 603 667

En el Cuadro 17 se sintetizan las respuestas a la pregunta ";En qué cree usted que influiria
el logro de la paz salvadoreiia en la regién centroamericana?” El resultado no ofrece mayores
sorpresas, aunque muestra en conjunto la conciencia que se tiene de que el conflicto es regional, y
que no se reduce a las guerras de El Salvador y Nicaragua. La respuesta dada con mayor
frecuencia es que "serviriamos de ejemplo a los paises hermanos como un pueblo que quiere la
paz."
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Cuadro 17
Posible influjo de la paz en El Salvador sobre Centroamérica
segun estrato social
(En porcentajes)

. Estrato social Todos

Influjo en

Centroamérica M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Serfa un ejemplo 58.9 58.5 584 548 543 58.9 567 457
Habria paz en C. A. 44 7.7 84 11.6 15.2 157 106 85
Ayudaria a resolver problemas 5.6 10.4 12.6 9.0 5.7 56 86 69
Recuperacién econémica 6.7 6.0 70 4.5 29 41 52 42
Otros influjos 12.2 8.2 5.6 85 5.7 81 100 81
Ninguno 122 82 5.6 8.5 57 8.1 77 62
No sabe — — — —= — — 252 203

5. Soluciones propuestas

Del Cuadro 18 al 25, se presentan las opiniones que expresan los diversos sectores de la
sociedad salvadorefia sobre c6mo resolver los problemas mas graves del pais (ver Cuadro 18),
cémo poner fin a la guerra (ver Cuadro 21), qué hacer para que los diferentes sectores del pais
se pongan de acuerdo para lograr la paz (Cuadro 22), por qué ha fracasado el didlogo (ver
Cuadro 23) y c6mo conseguir realizar un dialogo que lleve a la paz (ver Cuadro 24).

El Cuadro 18 ofrece las respuestas dadas a la pregunta: ";Cudl seria la mejor forma de resol-
ver estos problemas?” (los principales problemas del pais ver cuadros 4, 5 y 6). La respuesta

Cuadro 18
Mejor forma de resolver los problemas del pais segiin sector social
(En porcentajes)

Sect ial

Mejor forma de i kA Todos

Resolver problemas M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %

Dialogo y negociacion 20.7 30.6 24.7 28.0 13.2 187 264 213
Crear fuentes de trabajo 8.0 124 119 11.6 209 160 154 124
Buscar o promover la paz  10.3 8.6 119 129 93 164 138 111

Pedirle a Dios 9.2 43 78 11.6 12.4 13.7 113 91

Cambio de gobierno 17.2 75 10.3 5.8 11.6 53 46 37
Acuerdo entre todos 3.4 7.0 8.6 80 6.2 5.7 78 63
Tomar conciencia 103 5.9 3.7 31 31 23 9% 77
Cambio de estructuras 34 32 33 31 16 19 31 25
Reactivar la economia 34 32 29 22 0.0 3.1 9 06
Solucién militar 1.1 1.6 08 0.0 0.0 04 29 23
Otras respuestas 12.6 14.0 10.3 9.3 13.2 103 127 103
No cree que se resuelvan 0.0 16 3.7 44 85 6.1 49 40
No sabe — — — — — — 107 86
840 ESTUDIOS CENTROAMERICANOS (ECA)

Digitalizado por Biblioteca "P. Florentino Idoate, S.J."
Universidad Centroamericana "José Simeo6n Cafas"



mayoritaria es el didlogo y la negociacion (213 %) y la segunda respuesta “crear
fuentes de trabajo” (12.4 %), lo que claramente apunta a los problemas mas sentidos de la
guerra, la crisis econémica y el desempleo.

Se pregunté, ademds, "en su opinién, jponer fin a la guerra bastaria para resolver los
problemas del pais o serian necesarias algunas reformas?” Como puede verse en el Cuadro 19,
no menos del 65.8 por ciento de los salvadorefios (dos de cada tres) consideran que no basta con
terminar la confrontacién militar, sino que ambas cosas son necesarias para resolver los

Cuadro 19
Necesidad de finalizar la guerra y/o de reformas para solucionar
los problemas del pais seglin estrato social

(En porcentajes)
N Estrato social Todos
Finalizar guerra :
ylo reformas M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Finalizar la guerra 11.7 16.4 11.8 220 36.2 327 280 226
Necesidad de reformas 16.0 174 24.0 204 13.2 11.7 215 173
Ambas cosas 67.0 64.1 55.1 47.8 329 357 602 485
No sabe 53 21 9.1 9.8 17.8 200 143 115
Cuadro 20
Necesidad de finalizar la guerray/o de reformas para solucionar problemas
del pais
(En porcentajes)!
Fin a guerra y/o reformas Razén N %
Finalizar la guerra 280 22,6
Habria mas empleos, mejoraria economia 14.2
Guerra es el principal problema 69.3
Necesidad de reformas 215 17.3
Habria mas empleos, mejoraria economia 317
Es necesario cambiar muchas cosas 226
Necesidad de reconstruir el pais 9.6
Hay otros problemas ademas de la guerra 17.3
Ambas cosas 602 48.5
Ambas cosas son esenciales 183
Habria mds empleos, mejoraria economia 213
Es necesario cambiar muchas cosas 218
Necesidad de reconstruir el pais 7.5
Hay otros problemas ademas de la guerra 16.2

1. Los porcentajes de las razones corresponden a cada respuesta concreta, no al total de respuestas.
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problemas de fondo, ya que hay otros problemas ademas de la guerra. Quienes sefialan que
bastaria con finalizar la guerra (22.6 %) argumentan que el conflicto armado es el principal
problema del pais y que habria que terminar con él si se quiere hacer cualquier tipo de cambios
(ver Cuadro 20).

Mis especificamente, se pregunt6 ";Cuadl cree usted que seria la mejor manera de poner fin a
la guerra?” Como puede observarse en el Cuadro 21, el porcentaje de salvadorefios que apoyan
"el didlogo y la negociacién" se eleva considerablemente respecto a los que ofrecian esta
solucién a los problemas del pais en general (42.5 %), hasta el punto de constituir la tnica
respuesta respaldada por la mayoria relativa de la poblacién salvadorefia. Es importante
sefialar que ese porcentaje es mayoritario y bastante similar en todos los estratos de la
poblacién, lo que muestra una coincidencia muy importante y muy contraria a lo que suelen
pretender ciertos grupos y algunos medios de comunicacién masiva.

Cuadro 21
Mejor forma de finalizar la guerra segin sector social
(En porcentajes)
Mejor forma de Estrato social Todos
finalizar guerra M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Dialogo y negociacién 413 51.1 523 491 324 478 536 425
Solucién divina 8.7 34 11.0 9.3 14.7 126 115 91
Acabar con guerrilla 43 8.5 38 58 74 52 65 52
Unirnos todos 7.6 34 38 49 6.6 8.1 64 51
Cese al fuego 33 28 38 53 44 6.3 52 41
Cambio estructural 6.5 23 38 35 5.1 26 41 32
Cambiar GOES 7.6 28 25 1.8 59 26 37 29
Solucién militar 22 23 1.7 1.3 44 15 23 18
Tomar en cuenta al pueblo 43 45 0.8 22 15 0.4 2 17
Buscar la paz 0.0 0.6 30 18 22 22 21 17
No intervencién extranjera 22 40 1.7 09 0.7 1.1 19 15
Tomar conciencia 22 0.6 1.7 27 15 1.1 18 14
Izquierda participe
en el gobierno 1.1 0.0 1.3 0.9 0.0 0.7 8 06
Otras respuestas 6.5 9.1 59 6.2 8.8 26 60 15
No tiene fin 22 45 3.0 44 44 52 47 37
No sabe — — — — — — 125 99

En el Cuadro 22 se presentan las respuestas porcentuales a la pregunta ";Qué habria que
hacer para que los diferentes sectores del pais se pusieran de acuerdo para lograr la paz?"
Una vez miés, la respuesta mayoritaria es "el didlogo y la negociacién” (39.2 %). Como solian
afiadir muchas personas, "hablando se entiende la gente." La segunda respuesta mas frecuente
es "unirnos todos," "preocuparnos todos" (22.1 %), lo que indica la conciencia creciente de que la
guerra y su solucién no es un problema que concierna exclusivamente a los contendientes o a los
partidos politicos, sino que es responsabilidad de todos los salvadorefios. De nuevo conviene
resaltar la gran coincidencia que hay entre los diversos estratos sociales sobre estas ideas para
lograr la paz.
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Cuadro 22
Qué hacer para que los diferentes sectores del pais
lleguen a un acuerdo segin sector social

(En porcentajes)

Que hacer para Sector social Todos

lograr acuerdos M-A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Dialogar y negociar 424 440 48.1 456 448 428 489 392
Unirlos a todos 26.1 269 222 26.3 241 264 275 221
Fe en Dios 11 1.1 6.7 83 11.2 10.8 77 6.2
Pensar en el pueblo 13.0 8.0 6.7 46 4.3 28 64 51
Concientizar al pueblo 43 46 29 3.7 1.7 28 36 29
No mas injusticias 33 34 25 0.0 1.7 20 22 1.8
Otras respuestas 7.6 8.6 79 92 95 8.0 92 74
No se puede hacer nada 22 34 29 23 26 4.4 4 27
No sabe — — — — — — 157 126

Precisamente por la importancia creciente que ha ido adquiriendo el didlogo y la
negociacién, se pregunté a las personas: ";Por qué cree usted que han fracasado hasta ahora los
didlogos entre el gobierno y el FDR-FMLN?" Una vez mds, las respuestas mas frecuentes
tienden a repartir la responsabilidad entre ambos contendientes, a los que se tilda de am-
bicién, de visién partidista, insinceridad e incluso de falta de voluntad para llegar a una so-
lucién (ver Cuadro 23).

Cuadro 23
Razén del fracaso de los didlogos segiin estrato social
(En porcentajes)

Razén del fracaso Estratosocial Todos

de los didlogos M-A/Alto  M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %
Ambicién de poder 37.0 311 30.0 259 254 280 306 291
Incomprensiéon FA-FMLN 20.7 28 25.7 30.2 289 311 286 272
Pantalla politica 19.6 18.3 16.1 11.3 53 93 139 132
Incumplimiento acuerdos 43 10.0 70 12.3 15.8 76 9 -94
FMLN quiere guerra 10.9 33 43 38 10.5 8.0 64 6.1
GOES no cede 0.0 1.7 3.0 42 44 49 3 33
No acercamiento a Dios 1.1 11 22 33 35 4.0 28 27
Intervencién EE.UU. 22 22 35 1.4 0.0 1.8 21 20
No toman en cuenta pueblo 1.1 33 1.3 1.4 0.9 0.9 16 15
Otfras razones 22 39 35 42 26 31 36 34
Dialogo no es la solucién 11 22 35 19 26 13 23 22

Cuando se preguntd: ";Qué habria que hacer para que un didlogo llevara a la paz," se
encontraron respuestas sumamente importantes y, de nuevo, expresan una conciencia sobre la
urgencia de poner fin a la guerra y de que las partes contendientes se flexibilicen, antepongan
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los intereses del pueblo a los intereses sectoriales o partidistas, y busquen como un primer paso
acuerdos minimos que hagan posible avanzar hacia la paz (ver Cuadro 24). Las personas
encuestadas decian: "ya es tiempo de que estos sefiores dejen de pensar sélo en ellos, el pueblo
estd cansado de ser engafiado,” "cada uno debe dejar su postura intransigente a modo de ver
c6mo llegan a entenderse, aunque sea poco a poco” y, ademads, aludian a que "todos tenemos
derecho de saber qué es lo que hablan," "el pueblo debe ser participe de lo que ellos dicen, para
que cada uno decida a quién quiere apoyar."

Cuadro 24
Qué hacer para que un didlogo lleve a la paz segiin estrato social
(En porcentajes)

Qué hacer para que Estrato social Todos

didlogo lleve a la paz  M.A/Alto M-Medio M-Bajo Obrero Marginal Rural N %

Llegar a un acuerdo 242 201 230 29.2 26.7 211 257 239
Colaboracién, cumpli-

miento, conciencia 14.3 17.9 15.9 16.0 19.2 14.3 174 16.2
Ver intereses del pueblo 16.5 196 155 16.9 11.7 152 173 161
Que intervengan todos 14.3 16.8 159 114 11.7 105 144 134
Seguir a Dios 5.5 22 6.2 6.4 9.2 122 77 71
Cese al fuego 33 0.5 1.3 18 17 46 24 22
Guerrilla ceda 1.1 11 22 0.5 25 25 18 17
GOES colabore 0.0 05 04 09 0.8 13 8 07
Otros 7.7 109 119 10.0 125 122 120 111
Nada, didlogo es farsa 13.2 103 75 68 42 59 82 7.6

Al preguntar a las personas ";Qué opinién tiene usted del papel de la Iglesia en los
didlogos realizados hasta ahora?,” las respuestas dadas muestran una actitud positiva, ya
que siete de cada diez salvadorefios (68.7 %) opinan que el papel que juega la Iglesia "esta
bien" y que "esta interesada en la paz," y s6lo uno de cada cuatro (24.3 %) sefiala que la
"Iglesia no debe meterse en politica,” que "eso estd mal," entre otras cosas porque "favorece a
la izquierda" (ver Cuadro 25).

6. Expectativas de finalizacién de la guerra

Para finalizar, en el Cuadro 26 se presentan las respuestas a la pregunta ";Cree usted que
la guerra en nuestro pais finalizara éste o el préximo afio?" Las respuestas obtenidas no son
nada alentadoras y reflejan las expectativas que los salvadorefios tienen sobre este problema:
de quienes expresan una respuesta clara, un 43.9 por ciento indica con gran seguridad que "la
guerra no va a terminar," que "esto es sélo el comienzo," frente al 7.1 por ciento que confia en
que el conflicto va a terminar en 1989, es decir, por cada persona que se muestra optimista, hay
siete que consideran que "si vamos a esperar a que este pleito termine, es mejor que esperemos
sentados.” El resto se manifiesta dudoso, muchas veces esperando una "intervencién divi-

na.

Al pedir a las personas que justificaran su opinién respecto al logro o no de la paz.en El
Salvador para 1989, se encontré que quienes consideran que la guerra no terminard el préximo
afio alegan que "la situacién va de mal en peor,” que "todos los problemas se estdn agudizando
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Cuadro 25

Papel de la Iglesia en los diflogos segiin departamento

(En porcentajes)

Papel de laIglesia Departamento Todos
en diilogos ) }

Ahua Sana Sons Chal Lall SSal Cusc LPaz Caba SVic Usul SMig Mora Luni N %
Esté bien 561 623 610 603 667 670 588 571 727 615 635 541 661 541 733 619
No se meta en
politica 136 132 195 103 91 75 39 127 136 192 96 138 89 284 148 125
Esté mal 76 70 85 86 101 108 176 63 00 58 67 138 7.1 27 102 86
Iglesia quiere
lapaz 76 53 61 86 91 47 98 79 45 58 38 83 16.1 54 81 68
Favoreceala
izquierda 15 53 12 69 10 33 39 00 00 38 67 37 18 27 38 32
Regular 00 18 12 34 00 42 39 16 23 00 10 37 0.0 14 24 20
Nosirvedenada 61 0.0 12 00 40 05 00 79 45 19 38 00 0.0 14 24 20
Leesindiferente 45 09 00 17 00 05 20 00 23 00 10 00 00 00 9 08
Otras 30 44 12 00 00 14 00 63 00 19 38 18 0.0 41 25 21

Cuadro 26
Finalizar4 la guerra en 1989 segiin departamento
(En porcentajes)

Finalizard Departamento Todos
la guerra en
1989 Ahua Sana Sons Chal Lall SSal Cusc LPaz Caba SVic Usul SMig Mora Luni N %
No 857 487 438 258 528 496 500 333 354 241 M5 487 3.2 318 552 439
Sf 71 78 67 65 104 BB 36 29 146 37 73 35 69 65 89 71
S6lo Dios sabe 257 296 348 468 245 285 393 391 396 519 273 322 362 364 415 330
No sabe 114 139 146 210 123 132 71 246 104 204 209 157 207 234 201 160

y no hay nadie a quien le interese resolverlos,” pues "las personas que tienen el poder de
poner punto y final a la guerra s6lo ven sus intereses," por lo que se va a necesitar mas tiempo
"para hacer conciencia de la urgencia de parar la guerra,” o bien, se limitan a decir que "eso es
algo mundial, es imposible que termine.” Por su parte, quienes confian en que la guerra si
finalizara argumentan que los diversos sectores involucrados, (el FMLN y el gobierno,
principalmente) podrian llegar a acuerdos beneficiosos para todos o, bien, apelan a la

"voluntad divina,

es posible que nos sigamos matando entre hermanos” (ver Cuadro 27).
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Cuadro 27
Razones para esperar o no el préximo fin de la guerra
(En porcentajes)!

Expectativa

Razén N %

Si 89 7.1
Se podria llegar a un acuerdo 364

Tiene fe y le pide a Dios 14.8

No _ 552 439
La situacién es cada vez peor y mas complicada 331

Cada cual mira sélo su interés; todos quieren el poder 228

Va para largo; se necesita més tiempo 11.2

La guerra nunca termina; es algo mundial 8.0

Duda -56lo Dios sabe 415 33.0
Sélo Dios sabe y tiene poder; ya esta escrito 81.9

La situacién es cada vez peor y mas complicada 6.0

1. Los porcentajes de las razones corresponden a cada respuesta concreta, no al total de respuestas.
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