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Resumen

Una encuesta de opinién piiblica realizada por el IUDOP en el mes de
septiembre muestra que los salvadoreiios tienen mayoritariamente un juicio
moderadamente favorable sobre los primeros cien dias de gobierno del
presidente Alfredo Cristiani. La encuesta se realiz6 con una muestra
representativa de toda la poblacién adulta salvadorena, para un total de
1514 personas, urbanas y rurales. Aunque no hay acuerdo mayoritario
sobre los cambios considerados positivos o negativos, la mayoria tiende a
rechazar la liberalizacién de los precios ya que siente el impacto de la
subida del costo de la vida. Las opiniones se muestran divididas sobre el
respeto a los derechos humanos y la represién y, en conjunto, es un
porcentaje mayor de salvadorefios el que abriga esperanzas respecto a la
capacidad del nuevo gobierno de resolver la crisis econdmica del pais que

respecto a su capacidad para poner término a la guerra civil.

1. Encuesta y poblacién encuestada

Entre el 2 y el 27 de septiembre, el Instituto
Universitario de Opinién Piblica (TUDOP) de la
Universidad Centroamericana José Sime6n Caflas
de San Salvador, realiz6 una amplia encuesta
nacional sobre la cultura democritica de los
salvadorefios y los primeros cien dias de gobiemo
del presidente Alfredo Cristiani, del Partido

Alianza Republicana Nacionalista (ARENA). El
cuestionario se componia de tres partes fundamen-
tales: (1) una serie de variables demogrificas; (2)
un largo conjunto de preguntas sobre valores y
opiniones politicas; y (3) veintisiete preguntas de
evaluacién sobre el desempeiio del gobiemo de
Cristiani tras sus primeros cien dias de gestién
(nueve de estas preguntas eran de caracter
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abierto). El cuestionario fue sometido a una fase
de prueba (pretesting) para verificar la inteligibili-
dad de las preguntas.

Para el diseflo de la muestra, se asumié la
necesidad de obtener una muestra proporcional de
los catorce departamentos que forman la repi-
blica, tanto por su representatividad politica, como
porque constituyen zonas con distinto grado de
conflictividad. Adicionalmente, se estratificé cada
uno de los departamentos en seis sectores sociales,
cinco urbanos y uno rural, ya que establecen una
clara diferenciacién entre la poblacién. Una vez
establecidas las correspondientes cuotas, la
muestra s¢ definié al azar, mediante el sorteo de
zonas habitacionales propias de cada uno de esos
estratos sociales y, al interior de cada zona habi-
tacional, abordando a una sola persona por vi-
vienda, definida segiin un nimero aleatorio. El
margen de error muestra es de mas-menos 0.04

(cuatro por ciento). Los entrevistadores obtenian
inicialmente la aceptacién de la persona por
entrevistar, notificindola que se trataba de una en-
cuesta de caricter politico. El mimero de rechazos
fue de 325, lo que representa un 17.7 por ciento
del total de personas abordadas. Una de cada
cinco entrevistas fue posteriormente verificada por
los supervisores de campo. La duracién promedio
de cada entrevista fue de cuarenta y cinco mi-
nutos.

La encuesta tropezé con numerosas dificul-
tades, naturales y sociales. Las lluvias y las
inundaciones retrasaron repetidas veces el trabajo
de campo. El vehiculo del IUDOP con mias de
doscientas encuestas completadas fue robado por
unos jévenes que afirmaron pertenecer al FMLN,
lo que obligé a rehacer el muestreo y reponer el
trabajo perdido. Este alargamiento hizo que la
encuesta terminara después del encuentro de

Cuadro 1
Muestra encuestada por departamento y sector social

Sector social Todos
Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
medio bajo
Ahuachapan 1.5 15.0 25.0 22.5 12.5 17.5 80 5.3
Santa Ana 7.3 15.3 25.5 21.9 124 17.5 137 9.0
Sonsonate 7.0 15.7 25.2 226 13.0 16.5 115 7.6
Chalatenango 9.3 14.0 25.6 20.9 14.0 16.3 43 2.8
La Libertad 7.2 15.7 255 222 13.1 16.3 153 10.1
San Salvador 6.7 158 25.5 22.5 13.1 16.3 404 26.7
Cuscatlan 83 16.7 233 21.7 11.7 18.3 60 4.0
La Paz 7.8 14.3 24,7 234 13.0 16.9 77 5.1
Cabafias 73 17.1 26.8 22.0 12.2 14.6 41 2.7
San Vicente 8.2 184 24.5 224 12.2 14.3 49 32
Usulutidn 71 16.1 25.0 23.2 12.5 16.1 112 7.4
San Miguel © 6.8 144 254 23.7 11.9 17.8 118 7.8
Morazén 73 14.6 244 244 12.2 17.1 41 2.7
La Unién 83 15.5 26.2 22.6 11.9 15.5 84 5.5
Todos
N 110 236 383 342 192 251 1,514
% 7.3 15.6 253 226 12.7 16.6 100.0
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México entre el gobierno y el FMLN, lo que pudo
influir en alguna de las respuestas de las personas
entrevistadas ulteriormente.

En el Cuadro 1 se presenta la muestra final,
diferenciada por departamento y sector social.
Como puede observarse, la relacién entre sectores
sociales estd bien balanceada. De las 1514 en-
trevistas vélidas, el 39.4 por ciento corresponden a
hombres y el 60.6 por ciento a mujeres. Este sesgo
de 1a muestra fue tenido en cuenta y, al analizar
los resultados, se realiz6 una ponderacién por
sexo, asumiendo una poblacién similar de
hombres y mujeres. Entre los resultados brutos y
los ponderados no se pudo apreciar ninguna
diferencia significativa (al menos, en las respues-
tas aqui analizadas), de manera que aqui se
utilizaran los datos originales.

El rango de edad de la poblacién entrevistada
es de sesenta afios (entre 18 y 78), con una edad
promedio de 36 afios y una desviacién tipica de
14.4. El 70.3 por ciento indicé pertenecer a la
religién catdlica, el 11.2 por ciento a alguna
confesién evangélica o protestante, el 4.8 por
ciento a otras religiones, y el 13.3 por ciento a
ninguna. El 14 por ciento de los encuestados eran
analfabetos totales, 103 por ciento indicaban
haber hecho algiin afio de estudios superiores y ja
escolaridad promedio era de 7.7 afios de escuel,

es decir, del nivel correspondiente al plan bésico.
Entre las personas de la poblacién entrevistada se
encuentran todo tipo de profesiones y ocupa-
ciones. En promedio, el ingreso familiar por mes
encontrado es de 1,301.43 colones, aunque el 33.6
por ciento de los encuestados indican contar con
500 colones 0 menos por mes para el mante-
nimiento familiar, De hecho, un 71.7 por ciento de
los encuestados sefialé que sus ingresos familiares
no les permitian cubrir adecuadamente las necesi-
dades de su hogar, siendo la principal necesidad
no cubierta la de la alimentacién, seguida por el
vestuario y la salud.

2. Evaluacién de los cien dias de gobierno de
Cristiani

2.1. Evaluacién global

En el Cuadro 2 se puede apreciar 1a respuesta a
la pregunta “en conjunto, ;cémo evalia la ac-
tuacién del presidente Cristiani a lo largo de sus
primeros cien dias de gobiemo?,” diferenciada

-segin estrato social. Aunque son muy pocos los

que eémiten un juicio extremo, positivo o0 negativo,
el porcentaje de los que expresan una valoracién
favorable (38.1 por ciento) es mayor al de los que
manifiestan una valoracién desfavorable (12.1 por
ciento): por cada salvadorefio que emite un juicio

Cuadro 2
Evaluacién global de los cien dias de Cristiani segin sector social

-Sector social Todos
Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %

Actuacién medio bajo

Muy buena 209 13.6 52 38 2.1 20 97 64
Buena 53.5 33.1 342 29.2 29.7 29.9 480 317
Regular 25.5 356 399 444 344 375 577 38.1
Mala 73 8.5 9.7 13.5 14.6 72 157 104
Muy mala 18 04 2.1 20 26 0.8 25 1.7
No sabe/NR 9.1 89 89 70 16.7 22.7 178 11.8

"En conjunto, ;cémo evalia la actuacién del Presidente Cristiani a lo largo de sus primeros cien dias de gobiemo?"
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negativo hay mis de tres (3.2) que emilen un
juicio positivo sobre la actuacién de Cristiani.
Como era de esperar, la valoracién positiva pro-
viene sobre todo de los estratos sociales altos;
pero incluso en el sector obrero son mds los que
dan un juicio positivo (33 por ciento) que los que
emiten uno negativo (15.5 por ciento).

Al preguntar a las personas “zha notado usted

algiin cambio positivo en nuestro pafs desde que

ARENA asumi6 la presidencia en junio recién
pasado?,” uno de cada tres salvadorefios (34.4 por
ciento) respondié que sf, mientras que los otros
dos respondieron que no (59.6 por ciento) o que
no sabfan (6.0 por ciento). Sin embargo, a la hora
de especificar los cambios positivos, 1as respuestas
se dispersaron (ver Cuadro 3). Los cambios mis
mencionados fueron las medidas econ6micas y el
didlogo con ¢l FMLN, asi como algunas medidas
mis visibles, como el arreglo de un parque o de
las calles.

Cuadro 3
Cambios positivos en el pais con ARENA
en la presidencia

Respecto a si se habian observado cambios
negativos (Cuadro 4), también uno de cada tres
salvadorefios (32.6 por ciento) indicé que si,
mientras que los otros dos respondieron que no
{61.1 por ciento) 0 que no sabian (6.3 por ciento).
De los cambios negativos notados, fue expresion
casi undnime (tres de cada cuatro que menciona-
ron alguno) el que apunta a la subida en el costo
de la vida: “todo estd caro,” indicaban las per-
sonas.

Cuadro 4
Cambios negativos en el pais con ARENA
en la presidencia

Cambios

negativos N % N %

Si 493 326
La inflacién, todo esti caro 377 249
No hay trabajo 27 1.8
Hay mis represién 14 09
Ha aumentado la guerra 14 09
Sigue la guerra 13 09
Otros deterioros 55 3.6
No sabe/ No responde 5 03

No 925 61.1

No sabe 96 63

Cambios

positivos N % N %

Si 521 344
Las medidas econémicas 86 5.7
El didlogo con el FMLN 73 48
El aseo, arreglo de parques 54 36
La ayuda a los pobres 43 28
Menos violencia 42 28
Los servicios piiblicos 41 2.7
La mejoria las calles 36 24
Generacién de empleos 34 22
Combate a la corrupcién 18 12
Rescate de valores civicos 16 1.1
Otras mejoras 61 40
No sabe/No responde 10 0.7

No 902 59.6

No sabe 91 6.0

"¢{Ha notado usted algin cambio positivo en nuestro
pais desde que ARENA asumié la presidencia en junio
recién pasado?” ";Podria mencionar el cambio més po-
sitivo?"
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"(Ha notado usted algiin cambio negativo en nuestro
pais desde que ARENA asumié la presidencia en junio
recién pasado?” ";Podrfa mencionar el cambio mis ne-
gativo?”

2.2. Politica

Una de las quejas mis frecuentes sobre los
politicos es que, durante las campafias electorales,

‘realizan miles de promesas pero, llegados al

poder, se olvidan de lo prometido y hasta hacen lo
contrario. Por ello se pregunté a las personas:
“icree usted que el nuevo gobiemo de ARENA
estd cumpliendo con sus promesas?” Como puede
verse en el Cuadro 5, son un poco més los que
creen que no (41.4 por ciento) que los que piensan
que si (34.5 por ciento), lo que constituye un
resultado relativamente satisfactorio, sobre todo si
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se piensa en juicios equivalentes sobre el gobierno
anterior. Como era de esperar, son los sectores
altos y medio-altos los mis satisfechos con el

cumplimiento del gobiemo de ARENA, con una
diferencia significativa del resto de sectores
sociales.

Cuadro 5§
Cumplimiento de promesas del gobierno de ARENA segiin sector social
Sector social Todos
Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %

Cumplimiento medio bajo

Si 48.2 394 37.1 30.7 328 26.7 253 34.5
No 32.7 424 418 459 40.6 39.0 629 414
No sabe/NR 19.1 18.2 212 234 26.5 243 362 239

"{Cree usted que el nuevo gobierno de ARENA esti cumpliendo con sus promesas?”

Entre las promesas méis insistentes de
ARENA estaba que terminaria con la corrupcién
en el gobiemo. ;Creen los salvadorefios que
“ARENA. estd resolviendo el problema de la
corrupcién™? Un 36.5 por ciento piensa que si y
un porcentaje similar, el 34.1 por ciento, considera

que no (ver Cuadro 6). También aqui la relacién
entre juicio positivo y sector social es muy claro;
significativamente, un buen porcentaje de perso-
nas de los sectores bajos no expresa un juicio
negativo, sino que afirma no tener un juicio al
respecto.

Cuadro 6
ARENA frente a la corrupcion segiin sector social
Sector social Todos

Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
Solucionando medio bajo
Si 55.5 48.7 38.6 304 30.7 26.3 553 36.5
No 282 305 38.1 39.5 323 279 516 34.1
No sabe/NR 164 20.7 232 30.1 369 458 445 294

"{Cree usted que ARENA est4 resolviendo el problema de la corrupcién?”

Finalmente, en el Cuadro 7 se presentan las
respuestas a la siguiente pregunta: “desde que em-
pezé el gobiemo de ARENA, jcree usted que en
El Salvador se vive un proceso de democracia y

libertad politica, que todo continda igual que
antes, 0 que estd peor?” Como puede verse, la
mitad de los salvadorefios encuestados (el 51.7 por
ciento) piensa que “todo sigue igual,” y es un
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poco mayor el porcentaje de los que piensan que
sf se ha entrado en un proceso de democracia y
libertad (19 por ciento) que los que piensan que la
situacién politica se ha deteriorado (el 15.1 por
ciento). Bien se puede hipotetizar que estos dos
liltimos porcentajes representan de alguna manera
Ia opinién de los sectores mis favorables y opues-

tos al partido ARENA. Sin embargo, una vez mis,
el resultado es relativamente halagador cuando se
compara con una pregunta similar formulada, por
ejemplo, en octubre de 1987: un 14.4 por ciento
respondia que si habfa democracia y libertad, pero
un 37.4 por ciento indicaba que la situacién iba
peor (ver Martin-Bard, 1989, pdg. 55).

. Cuadro?
Proceso democritico con ARENA segiin sector social
Sector social Todos
Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %

Proceso medio bajo

Democracia

y libertad 373 21.6 214 15.5 115 15.1 287 19.0
Todo igual 418 57.2 51.7 55.0 49.0 48.6 783 51.7
Est4 peor 9.1 119 15.7 184 203 11.2 228 15.1
No sabe/NR 11.8 93 112 11.1 193 25.1 216 14.3

"Desde que empezé el gobierno de ARENA, ;cree usted que en El Salvador se vive un proceso de democracia y
libertad polftica, que todo continda igual que antes, o que estd peor?"

23. Economia

En el Cuadro 8 se presentan las respuestas a la
pregunta “;esta usted de acuerdo con la liberacién
de los precios?” Tres de cada cuatro salvadoreifios
(75.2 por ciento) se muestra en desacuerdo con
esta politica. Apenas un minoritario 17.3 por

ciento se manifiesta de acuerdo y, como era de
esperar, la mayor parte de los que estin de
acuerdo provienen de los sectores altos y medios
de la poblacién. Este punto constituye, sin duda, el
aspecto en que los salvadorefios emitieron un
juicio més negativo sobre la actuacién del gobier-

Cuadro 8
Acuerdo con la liberalizacién de los precios segiin sector social
Sector social Todos

AltosM-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
Acuerdo medio bajo
Si 336 284 164 14.0 99 112 262 173
No 60.0 66.9 78.1 79.8 76.0 78.5 1139 752
No sabe/NR 64 47 5.5 6.1 14.0 104 113 74

" Esté usted de acuerdo con la liberacién de los precios?"
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no de ARENA.

Como puede verse en el Cuadro 9, al res-
ponder a la pregunta “za qué sector cree usted que
estd beneficiando m4s la politica econémica del
gobiemo de ARENA?,” 1a opinién méis extendida
es que a los altos empresarios e industriales (42.6

por ciento); sin embargo, un notable 30.4 por
ciento mantiene que las medidas benefician a
todos los grupos del pueblo salvadoreiio, aunque,
como era de esperar, esta opinién es expresada
predominantemente por personas de los sectores
altos y medios.

Cuadro 9
Grupo social més beneficiado con la politica econémica de ARENA
segun sector social

Sector social Todos

Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
Mais beneficiado medio bajo
Empresarios,
industriales 33.6 419 444 503 432 335 645 426
Todos,
el pueblo 39.1 36.0 332 25.1 219 30.7 460 304
Pobres y
campesinos 10.9 72 73 6.1 9.9 52 110 73
Empleados y,
obreros 09 2.5 23 26 3.6 24 38 2.5
Ninguno 27 1.3 18 1.8 0.5 1.6 24 1.6
No sabe/NR 12.7 11.0 109 14.1 20.8 26.7 237 15.6

"{A qué sector cree usted que esti beneficiando mds la politica econémica del gobiemo de ARENA?"

2.4. Situacion de los derechos humanos

Uno de los temores més grandes que existian
sobre un gobierno de ARENA era que incrcmen-
tara significativamente la represion y el irrespeto a
los derechos humanos de la poblacién. De hecho,
a lo largo de los tres primeros meses del gobierno
del presidente Cristiani se han multiplicado las
denuncias al respecto. ;C6mo ve esta situacién la
poblacién salvadorefia?

En el Cuadro 10 se presenta una evaluacién
global, diferenciada segin sector social. La pre-
gunta formulada fue la siguiente: "en su opinién,
con ¢l gobiemo de ARENA, el respeto a los de-

rechos humanos en nuestro pais ;ha mejorado,
sigue igual o ha empeorado?” Como puede verse,
casi la mitad de los salvadorefios encuestados (el
49.1 por ciento) piensa que no ha habido cambio
significativo, ni en bien ni en mal, lo que parece
apuntar a la creencia de que la situacién sigue
mal. Ahora bien, son un poco mas los que creen
que las cosas han mejorado (19.6 por ciento) que
los que piensan que han empeorado (12 por
ciento).

Una respuesta en conjunto bastante parecida,
aunque un poco mas negativa para el gobierno de
Cristiani, se obtiene al preguntar a los salvado-
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Cuadro 10
Respeto a los derechos humanos con el gobierno de ARENA
segin sector social

Sector social Todos
_ Alwos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
Respeto medio bajo
Mejorado 273 18.6 20.1 164 19.3 20.7 296 196
Sigue igual 473 572 535 538 359 394 744 49.1
Empeorado 109 10.2 123 135 17.2 8.0 182 120
No sabe/NR 14.5 140 14.1 164 27.6 319 292 193

"En su opinién, con el gobierno de ARENA, el respeto a los derechos humanos en nuestro pais ;ha mejorado, sigue

igual o ha empeorado?”

refios si “en su opinién, con el gobiemo de
ARENA, la represién en nuestro pais ;ha aumen-
tado, sigue igual o ha disminuido?” Casi la mitad
de los encuestados (el 44.4 por ciento) piensa que

la situacién sigue igual, mientras que un 17.6 por
ciento considera que la represién ha aumentado y
un 16 por ciento que ha disminuido bajo el pre-
sente gobierno.

Cuadro 11
Represion con el gobierno de ARENA segiin sector social
Sector social Todos
Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %

Represién medio bajo

Aumentado 19.1 144 19.8 199 208 10.8 266 176
Sigue igual 355 492 475 509 359 36.7 672 444
Disminuido 245 19.5 164 114 12.5 17.1 242 16.0
No sabe/NR 209 169 16.2 178 30.7 355 330 221

"En su opini6n, con el gobiemo de ARENA, la represién en nuestro pais ;ha aumentado, sigue igual o ha dismi-

nuido?”

Finalmente, en el Cuadro 12 pueden verse las
respuestas de cada sector a la siguiente pregunta:
“hoy en El Salvador, ;cree usted que la mayoria
de la gente tiene miedo a expresar piblicamente
sus opiniones politicas o que siente més libertad
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para hacerlo?” Como puede verse, siete de cada
diez salvadorefios (69.9 por ciento) piensa que la
mayoria de la gente no se siente con libertad para
expresar en piblico su parecer politico, mientras
que apenas dos de cada diez (el 19.8 por ciento)

ESTUDIOS CENTROAMERICANOS (ECA)

Digitalizado por Biblioteca "P. Florentino Idoate, S.J."
Universidad Centroamericana "José Simeo6n Cafias"



consideran que si. Una vez mds, hay una clara
relacién entre pertenencia social y esta opinién:
por cada persona de los sectores marginales o

rurales que estiman que la gente si se siente libre,
hay casi tres de los sectores altos o medio-altos
que opinan de ese modo.

Cuadro 12
Libertad de expresién en EI Salvador segin sector social
Sector social Todos
Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %

Respeto medio bajo

Libertad 38.2 29.2 19.6 152 13.5 143 300 198
Miedo 50.0 65.7 723 772 69.8 68.9 1058 699
No sabe/NR 11.8 5.1 8.1 1.6 16.7 16.7 156 10.3

"Hoy en El Salvador, icree usted que la mayoria de la gente tiene miedo a expresar piiblicamente sus opiniones

politicas o que siente m4s libertad para hacerlo?"

2.5, Expectativas

Los cuatro iltimos cuadros se refieren a las
expectativas que tiene la poblacién salvadorefla
sobre el desempefio de ARENA y lo que podrd
lograr respecto a los problemas principales que
confronta el pais. Los dos problemas sentidos
como principales son la guerra civil y la crisis
econémica. En el Cuadro 13 se presentan las

respuestas a la pregunta “;cree usted que el go-
biemo de ARENA serd capaz de resolver el
problema de la crisis econdmica?” Como puede
verse, casi la mitad de salvadorefios (el 45.1 por
ciento) se muestra optimista, y ello sin grandes
diferencias entre los diversos sectores sociales. La
otra mitad se divide entre quienes piensan que no
podra resolverla (el 30.9 por ciento) y quienes
dicen que no saben (23.9 por ciento).

Cuadro 13
Opinién sobre si ARENA resolveri el problema econémico segiin sector social
Sector social Todos

Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
La resolverd medio bajo
Si ; 49.1 52.5 452 39.5 443 44.6 683 45.1
No 30.0 29.7 345 36.0 27.6 22.7 468 30.9
No sabe/NR 209 17.7 203 24.6 28.1: 327 363 239

"{Cree usted que el gobiemo de ARENA ser4 capaz de resolver el problema de la crisis econémica?"”
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Cuadro 14
La mejor forma de resolver la guerra segin sector social

Sector social Todos

Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
Solucién medio bajo
Didlogo 50.9 47.0 36.8 336 224 18.7 513 339
Buscar la paz 45 30 52 64 12.0 10.8 104 6.9
Abrir empleos 55 72 7.0 58 42 28 85 56
"S6lo Dios" 18 34 5.0 4.1 52 10.0 78 52
Eliminar las
injusticias 5.5 9.7 47 4.1 26 24 72 48
Con la unién 0.9 04 29 32 3.6 44 42 28
Incorporacién
del FMLN 45 3.0 1.6 32 26 1.6 38 25
Terminar con
la guerrilla 2.7 1.7 1.8 23 1.0 2.0 29 19
Otras formas 11.8 7.6 9.7 7.0 6.8 72 123 8.1
No hay forma 0.0 04 1.6 1.5 21 20 21 14
No sabe/NR 11.8 16.5 238 28.7 375 38.3 409 271

"{Cudl cree usted que seria la mejor forma de resolver la guerra?”

Respecto al problema de la guerra, se preguntd
a las personas cudl seria la mejor forma de
resolverla. Como ha sido una constante a lo largo
de los iltimos afios (ver Martin-Bar6, 1989, pag.
79), una mayoria relativa, en este caso el 33.9 por

ciento, considera que la mejor solucién es el
didlogo y negociacién entre las fuerzas contendi-
entes (ver Cuadro 14). Resulta significativo que
esta respuesta, que es mayoritaria entre todos los
sectores, sea ofrecida por un porcentaje relativa-

Cuadro 15
Opinién sobre si ARENA resolveri la guerra segiin sector social
Sector social Todos

Altos/M-A Medio Medio Obrero Marginal Rural N %
Solucién medio bajo
Si 373 449 371 30.1 30.7 30.7 528 349
No 364 331 352 45.6 36.5 315 558 36.9
No sabe/NR 264 220 27.7 243 328 37.8 428 283

"Y ¢[cree usted que el gobiemo de ARENA seri capaz de resolver] el problema dela guerra?
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mente mayor de los sectores altos que de los
sectores bajos, aunque esta diferencia parece ser
parcialmente compensada por quienes entre los
estratos humildes se abstienen de opinar diciendo
que no saben cudl sea la mejor solucidn.

En el Cuadro 15 se muestran las respuestas
sobre la pregunta acerca de si las personas creen
“que el gobiemo de ARENA serd capaz de
resolver el problema de la guerra” Como puede
verse, el resultado es menos optimista que con
respecto a la situacién econémica: un poco més de
la tercera parte de los salvadorefios (el 36.9 por
ciento) piensa que no podrid resolver la guerra,
mientras que otra tercera parte (el 34.9 por ciento)
considera que si.

Finalmente, se planteé a las personas la si-
guiente pregunta: *“;qué ocurrird si el gobierno de
ARENA no cumple sus promesas?” En el Cuadro
16 se presentan las respuestas. Un buen porcentaje
piensa que el incumplimiento hard que se pro-
longue la guerra (10 por ciento) e incluso que se
incremente (20.4 por ciento). Otros piensan que
ese incumplimiento conduciria a importantes cam-
bios politicos: se produciria un cambio de gobier-
no (13.7 por ciento), un golpe de Estado (7.1 por

Cuadro 16
Qué ocurriri si el gobierno de ARENA
" no cumple sus promesas

Se incrementar4 la guerra 309 204
Habr4 un cambio de gobierno 207 1379
Continuari la guerra 151 100
Habri un golpe de Estado 107 71
Habri un levantamiento popular,

una insurreccién 59 39
ARENA perderi su credibilidad 46 30
Habré méas hambre y miseria 4 29
ARENA desapareceria 35 23
Ganaria la Convergencia Democritica 24 1.6
Otras 57 138
No sabe/No responde 451 299

"Si ¢l nuevo gobiemo de ARENA no cumple con sus
promesas, jqué cree usted que va a pasar?”

LA OPINION PUBLICA ANTE LOS PRIMEROS CIEN DIAS DEL GOBIERNO DE CRISTIANI

ciento) y hasta, segin algunos, una insurreccién
popular (3.9 por ciento). Por iiltimo, otros se fijan
en las consecuencias que ese incumplimiento
tendria respecto al mismo partidlo ARENA: per-
deria su credibilidad (3 por ciento), seria derrotado
por la Convergencia Democrética (1.6 por ciento)
y hasta desapareceria como partido (2.3 por cien-
to).

3. Conclusion

Una visién de conjunto parece indicar que, tras
los primeros cien dias de gobierno del presidente
Cristiani, 1a poblacién salvadorefia mantiene una
postura moderadamente positiva sobre su actua-
cién. Hay un grupo muy definido, de aproximada-
mente 20 por ciento de la poblacién, que tiene un
juicio sumamente favorable sobre el desempefio
de ARENA. Este grupo estd compuesto, sobre
todo, por personas pertenecientes a los sectores
altos y medios de la poblacién los cuales con-
sideran que las medidas econémicas aplicadas son
oportunas y que se estd empezando a lograr una
verdadera democracia en el pais. Pero existe,
también, un grupo, de aproximadamente un 15 por
ciento de la poblacién, que tiene un juicio su-
mamente desfavorable sobre la actuacién del go-
bierno de ARENA. Este grupo estd compuesto
principalmente de personas de los sectores bajos
quicnes piensan que, desde que ha llegado Cris-
tiani, ha aumentado la represién popular y se
aplica una politica que sélo beneficia a los sec-
tores ricos y pudientes de la poblacién.

En conjunto, 1a poblacién parece mantener las
mismas expectativas que la llevaron a elegir a
ARENA en marzo de 1989. La mayoria considera
que todavia no se han producido cambios impor-
tantes en la situacién del pais, ni positivos ni
negativos, lo que, en una situacién tan critica
como la de El Salvador, significa en la prictica
que la situacién sigue muy mal. Sin embargo, los
datos de la presente encuesta permiten afirmar que
la mayoria de salvadorefios no se muestra todavia
negativa sobre el desempeiio del actual gobierno;
en términos mds positivos, cabe decir que los cien
primeros dias de gobierno ain no han agotado el
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crédito que la poblacién salvadorefia ha otorgado a | Referencias bibllogréficas

ARENA Yy, por tanto, que siguen todavia en pie las

expectativas sobre las promesas formuladas de Martin-Bar$, Ignacio. (1989). La opinién piblica salva-
recuperacién econémica, democracia y paz. doreria (1987-1988). San Salvador: UCA Editores.
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