Las visiones institucionales
sobre el sector informal y su critical

Aquiles Montoya

Resumen

Varias organizaciones e instituciones se han interesado en el sector in-
formal, pero como es natural, cada una lo hace desde sus propios intereses,
lo cual afecta los esfuerzos para apoyarlo y fomentarlo. El denominador
comiin de todos estos esfuerzos es no haber podido deslindar suficientemen-
te el dmbito de lo formal del informal. Esta falta de rigor no ha permitido
desarrollar al auténtico sector informal. En las siguientes pdginas se exami-
nan criticamente estos enfoques y se propone una conceptualizacion radical
de lo que debe entenderse por sector informal urbano.

Introduccion

En este articulo nos interesa ocuparnos de los
planteamientos de las organizaciones e institucio-
nes que de alguna manera se han interesado por el
denominado sector informal, en algunos casos
para incrementar el nimero de afiliados a las cen-
trales sindicales, tal es el caso de la Organizacién
Internacional del Trabajo y de otras organizacio-
nes; en otros, para incrementar el numero de
agremiados, tal es la intencién no manifiesta de
gremiales como la Asociacién de Medianos y Pe-
quefios Empresarios Salvadorefios (AMPES). Por
otra parte, encontramos organizaciones no guber-
namentales y gubernamentales, cuyo interés en el
sector informal estd m4s determinado por la inten-
ci6én de apuntalar el sistema maltrecho por el des-
empleo estructural. Este es el caso de la Fundacién
Salvadorefia para el Desarrollo Econémico Social
(FUSADES). El gobierno, por su lado, s6lo tiene
un interés cuantitativo en el sector informal.

De todo ello se derivan una serie de medidas
para potenciar, al menos, a un segmento del sector
informal, esto es, a aquel que presenta rasgos mds
propios del sector formal, aunque eufemistica-
mente lo denominan “proyectos exitosos”. En este
sentido, las acciones orientadas hacia el denomi-
nado sector informal no buscan contribuir a dismi-
nuir los niveles de pobreza, sino a consolidar un
estrato poblacional no pobre, pero tampoco rico,
que funcione como muro de contencién ante las
demandas de los pobres y marginados, que po-
drian poner en evidencia el fracaso de los distintos
modelos de capitalismo implementados en nues-
tros pafses.

Lo comin a todos estos esfuerzos radica en no
haber logrado deslindar suficientemente el 4mbito
de lo formal y de lo informal, lo cual ha limitado
la eficacia de las medidas de apoyo y fomento,
necesarias para el desarrollo del “auténtico sector
informal urbano”. Ademés de examinar criticamente
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Un segmento del denominado sector informal,
también puede ser permeable a ideas y valores nuevos
que posibiliten su conversion en sujeto real de la nueva economia popular.

los distintos enfoques, proponemos una concep-
tualizacién radical o esencial del sector informal
urbano.

1. La Organizacién Internacional del Trabajo,
la Confederacion Internacional de Organi-
zaciones Sindicales Libres y la Organizacion
Regional Interamericana de trabajadores
(OIT-CIOSL-ORIT)

Estas organizaciones internacionales han veni-
do mostrando interés en el estudio y conocimiento
de lo que es el sector informal urbano, al punto
que fue bajo los auspicios de la Organizacién In-
ternacional del Trabajo (OIT) que se acuiié el tér-
mino de “sector informal” en 1972.

Desde entonces la OIT ha venido formulando
numerosos estudios e investigaciones, que des-
de diferentes perspectivas han intentando acer-
carse al estudio de este fenémeno. En general,
la impresién que se tiene al observar en con-
Jjunto todos estos trabajos es la inexistencia de
una definicién de sector informal, tarea que ha
sido abandonada en forma frecuente y delibe-
rada al comprobar su heterogénea naturaleza2.

Los iiltimos intentos definitorios de este con-
cepto en el seno de la OIT son los reflejados
en la memoria del Director General (parte I) de
1991, y los criterios compilados en el informe
III de 1a Décimoquinta Conferencia Internacio-
nal de Estadisticas de Trabajo3.

Esto ha llevado a entender como sector infor-
mal o sector no estructurado de la economia a “to-
das aquellas pequefias unidades de produccién y
distribucién de bienes y servicios, situadas en las
zonas urbanas de los paises en desarrollo, y que
pertenecen casi siempre a productores indepen-
dientes y trabajadores por cuenta propia que a ve-
ces emplean a miembros de su familia o algunos
asalariados o aprendices”4. Con lo cual se pone en
evidencia el caricter puramente descriptivo del fe-
némeno.

Sin embargo Julio Godio de la OIT y Alvaro
Orsatti de CIOSL-ORIT en un trabajo presentado
al mismo seminario ya citado exponen:

En este documento se ha optado por referirse
al trabajo informal en los érminos planteados
por la Memoria del Director General de la OIT
a la 13" Conferencia de los estados de América
miembros de la Organizacién (Caracas, sept.-
oct. 1992)... El sector no estructurado o infor-
mal es la suma de: trabajos independientes;
trabajos familiares sin remuneracién; servicios
domésticos; ocupaciones en microempresas...
En consecuencia, el centro del trabajo informal
es el que se realiza de manera auténoma inde-
pendiente en empresas familiares o de manera
unipersonal, pero también incluye a los
microempresarios y sus asalariados, en la ma-
yor parte de las unidades productivas que per-
tenecen a este estrato (excluyendo las que de-
ben considerarse formales por sus caracteristi-
cas atipicas)s.

En esta formulacién, se retoma la visién des-
criptiva previamente sefialada, aunque ésta se
complica con la inclusién del servicio doméstico
dentro de la misma, el cual, ciertamente, no vemos
por qué habria de ser incluido y, al menos, existe
consenso entre la mayoria de quienes se han ocu-
pado del sector informal de la necesidad de su ex-
clusién. Sin embargo, intuyen que no todos los
considerados informales, lo son y, en consecuen-
cia, sostienen la exclusién de aquellos que presen-
tan “caracteristicas atipicas”, desafortunadamente
no lo desarrollan. Por otra parte, los mismos auto-
res plantean:

La problemitica de los trabajadores de la eco-
nomfa informal debe ser considerada desde
una visién global productivo-cultural. La re-
duccién del andlisis a categorias econémicas
(tipo de sectores y de ocupaciones, vinculos
con la economia formal), lleva a correr el ries-
go de no descubrir los cédigos culturales de
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estos trabajadoress.

Nosotros estarfamos totalmente de
acuerdo con tal visién, pero si la misma
estuviera referida exclusivamente a un
segmento de la denominada economia
informal, esto es, a aquellos que, como
veremos en su momento, constituyen un
sujeto potencial o real de la nueva eco-
nomia popular.

Los trabajadores informales suelen
presentar formaciones culturales en
las cuales coexisten componentes
culturales del mundo urbano moder-
no (incluida la visién del mundo del
trabajo formal y los sindicatos), con
componentes culturales de origen
campesino (que incluye culturas y
lenguas indfgenas, tradiciones organizativas
comunales, etc.), simbologfas religiosas popu-
lares, etc.

Lo primero resulta obvio, en tanto que sostene-
mos que existe un segmento de trabajadores que,
de hecho, son asalariados en sentido estricto y
otros que son empresarios capitalistas. En el caso
salvadorefio, esto iltimo sélo seria parcialmente
vélido, ya que aquf los rasgos culturales indigenas
casi han desaparecido; por otra parte, si bien no es
posible observar una tradicién organizativa, si
existen esfuerzos organizativos comunales inci-
pientes y elementos de religiosidad popular.

Los trabajadores del sector informal no sélo
son productores, sino ciudadanos que viven en
espacios urbanos comunes, ejercitan las fun-
ciones bdsicas de toda sociedad (vida familiar,
clubes de deportes y recreacién, escuelas cen-
tros asistenciales, etc.), y se organizan para
gestionar la administracién de ese espacio ur-
bano comiin’.

En cuanto a este punto, nuestra opinién es que
un segmento de la denominada informalidad en El
salvador tiende hacia la organizaci6n con los fines
sefialados, aunque ello en rigor podria ser més
propio de las comunidades y de los barrios margi-
nales, los cuales no se pueden identificar con el
sector informal de la economfa, ya que las zonas
marginales albergan un espectro mucho mayor que

los considerados’ como informales, entre otros, a
los trabajadores del sector publico o privado capi-
talista. No obstante el punto presenta un enorme
interés de cara a la conformacién de la sociedad
popular.

En muchos paises, sus cédigos son bien cono-
cidos por distintos movimientos populis-
tas-conservadores de derecha, y son utilizados
para usar a conglomerados humanos instalados
en el sector informal como masa de maniobra
y “carne de cafién” de operaciones antidemo-
créticas8.

Tal fenémeno quizd pudo haber existido en El
Salvador en el pasado, cuando la alcaldia de San
Salvador era ganada por la democracia cristiana;
pero en la actualidad no resulta ser un fenémeno
evidente.

Estos trabajadores se comportan como agru-
pamientos sociales con caracteristicas propias,
cuando son impulsados a la revuelta social es-
pontdnea, al reclamo de mejoras edilicias, de
transporte, asistencia social, etc. De alli que el
discurso contestatario y populista puede pene-
trar en las culturas sociales y en la vida coti-
diana de las poblaciones de barrio, pueblos j6-
venes, favelas, etc.9.

Quizd lo anterior sea cierto, pero asi como
puede penetrar el discurso contestatario y populis-
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ta, nos parece que consiguientemente, a través de
su propio esfuerzo organizativo y econémico, pue-
de constituir su propia estrategia alternativa de de-
sarrollo econémico y social.

En otro trabajo elaborado por Gerardo Castillo
y Alvaro Orsattil0, se plantea que las caracteristi-
cas principales de la economia informal y del tra-
bajo informal son las siguientes:

En sentido estricto, deben considerarse activi-
dades o trabajos informales todos aquellos me-
canismos de subsistencia o sobrevivencia a que
recurran las personas, y por los cuales obtienen
bienes y servicios bdsicos!!.

Ante tal postulado, cabe preguntarse ;por qué?
¢ Por oposicién a la denominada economia formal?
Realmente nos parece que serfa mds adecuado de-
nominarlas, en un primer momento, actividades no
capitalistas, aunque ulteriormente habria que pre-
cisar esa conceptualizacién, en cuanto que tam-
bién existen formas de produccién no capitalistas
que no se caracterizan por la subsistencia, por
ejemplo, la produccién cooperativa.

Incluye entonces tanto la produccién para ven-
der y asi obtener ingresos, como la que se pro-
duce para consumirla directamente, por ejem-
plo, la autoproduccién de alimentos y la auto-
construccién de la viviendal2.

Como veremos mas adelante, a estas activida-
des las denominaremos produccién mercantil sim-
ple y produccién de valores de uso, respectiva-
mente, y constituyen las dos formas generales de
la produccién no capitalista.

Las condiciones en que se realizan estas activi-
dades y trabajo informal son de caracteristicas
muy diferentes al resto de la economia: muy
baja productividad por el exiguo capital inver-
tido, tecnologfa aplicada y reducido tamafio de
la produccién o ventas. Ello provoca general-
mente que se obtengan pocos e inestables in-
gresos!3,

Parcialmente, la caracterizacién puede consi-
derarse aceptable. En todo caso, su sefialamiento
constituye un lugar comiin entre quienes han escri-
to acerca del sector informal; sin embargo, nos pa-
rece que la explicacién del por qué se obtienen
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pocos o bajos ingresos también estd asociada a lo
que denominamos subsuncién indirecta del trabajo
en el capital que sera expuesta en su momento.

Por esta razén, es muy probable que los traba-
Jjadores informales sean pobres, en el sentido
de que apenas sobreviven. En particular, si el
ingreso del trabajador informal es esencial para
su grupo familiar, sobre todo si éste es nume-
roso y no colabora en obtener recursos, aumen-
tan las probabilidades de que el propio trabaja-
dor y su familia estén en el limite de la
sobrevivencial4.

Sobre esta tercera caracteristica cabe seiialar
algunas objeciones. La primera es que se homoge-
niza al denominado sector informal; la segunda
estd referida a lo ya sefialado respecto a la subsun-
cién indirecta y la tercera es que el ingreso es
esencial no sélo para el denominado trabajador in-
formal, sino para cualquier trabajador.

Algunas actividades informales permiten que
quienes trabajan en ellas obtengan ingresos
bastante mds altos, incluso superiores a los que
reciben algunos asalariados formales. Sin em-
bargo, en estas comparaciones hay que tener
en cuenta: (primero) que los asalariados tam-
bién gozan de beneficios como vacaciones y
licencias pagadas, aguinaldos y lo que se deno-
mina “salario indirecto”, por estar incorpora-
dos a la seguridad social, mediante su propio
aporte y el del empleador, lo que le permite
tener cobertura de salud, maternidad, subsidio
familiar, jubilacién futura, y a veces seguro de
desempleo. [Segundo] que las condiciones de
trabajo del informal son seguramente peores
que las del asalariado formal, en términos de
horas trabajadas y lugar fisico. [Y tercero] que
se mantiene generalmente la ya sefialada ines-
tabilidad!5.

Es necesario sefialar que efectivamente existe
un segmento que obtiene ingresos mds altos que
los asalariados formales y ellos son algunos de los
que, a nuestro juicio, no es correcto considerar
como trabajadores informales, ya que en rigor son
empresarios capitalistas o asalariados encubiertos
de algiin patrén capitalista, en consecuencia, la ca-
racterizacién del denominado sector informal pier-
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de sentido. Que existen asalariados y no asalaria-
dos en el denominado sector informal que no go-
zan de prestaciones sociales, que sufren de las
condiciones precarias de su trabajo y de inestabili-
dad laboral, nos parece que es algo comiin con los
asalariados del sector formal o capitalista de la
economia en los paises capitalistas subdesarrolla-
dos. Aunque con ello, no se pretenda negar que
tales condiciones de precariedad en el trabajo se
presentan entre los trabajadores del denominado
sector informal de manera mds generalizada, pero
también habria que afadir que algunos poseen in-
cluso seguridad social, aunque ése seria el seg-
mento capitalista, erréneamente considerado como
trabajo informal.

Las actividades informales pueden estar orga-
nizadas de diversas maneras: (a) empresas fa-
miliares, en el sentido de que todo el trabajo es
no asalariado, y se compone de un grupo fami-
liar o de socios; (b) microempresas, donde se
combina trabajo asalariado y no asalariado. Por
ejemplo, un pequefio patrén que trabaja con
miembros de su familia y uno o dos trabajado-
res a quienes paga un salario. (c) Personas que
trabajan individualmente en distintas situacio-
nes: un pequefio local, su casa, un puesto fijo
en la calle, ambulante en la calle, un hogar (en
el caso de los trabajadores domésticos).

Estas definiciones implican entonces excluir:
(a) a quienes trabajan de manera independiente
haciendo uso de una calificaci6n profesional
(médicos, abogados, contadores), porque su in-
greso seguramente es alto, y en cierto modo
también lo es su uso de tecnologia y grado de
organizacién. (b) Las microempresas que utili-
zan una muy pequefia escala a partir de tecno-
logia de avanzada, lo que les permite generar
ingresos altos. Con la introduccién de nuevas
tecnologfas informéticas, comenzard a difun-
dirse esta forma de trabajar, que incluye tam-
bién al trabajo en la casalé.

Estamos de acuerdo con las exclusiones, pese
a que agregarfamos también la exclusién de algu-
nas microempresas que presentan caricter capita-
lista, en razén de la racionalidad con que operan,
asi como al servicio doméstico; sin embargo, nos

parece que dentro de las inclusiones habrfa que
reconsiderar la validez de considerar como traba-
jadores asalariados a quienes trabajan en una em-
presa como la descrita, ya que en rigor no toda
remuneracién en efectivo puede ser considerada
como salario y la empresa a que se hace referencia
m4s parece una empresa no capitalista.

Las actividades y trabajo informales pueden
estar registrados por las autoridades piblicas (a
nivel nacional o municipal), y por ello son le-
gales. Una parte importante paga impuestos y
otra contribuciones!7.

Totalmente de acuerdo y es importante expli-
citarlo a fin de no caer en la identificacién de ile-
galidad con informalidad, aunque no seamos parti-
darios de la denominacién de sector informal para
una realidad que puede ser conceptualizada con
mayor precisién.

Es menos frecuente que en las empresas infor-
males donde se utiliza trabajo asalariado se
efectien los descuentos jubilatorios y por otros
conceptos de seguridad social. En consecuen-
cia, es de esperar que los asalariados informa-
les no estén registrados legalmente y no reci-
ban el “salario indirecto” tipico de la economia
formal. Incluso es muy posible que reciban
como salario solo el monto m{nimo legal o di-
rectamente un capital (sic) menor. Finalmente,
como consecuencia de lo anterior, lo m4s segu-
ro es que no estén vinculados con las organiza-
ciones sindicales18.

Tales empresas informales lo méis probable es
que sean en realidad empresas capitalistas y, en
consecuencia, no existe razén alguna para consi-
derarlas como informales, en tanto que dentro del
sector capitalista de la economfa también se pre-
sentan los elementos previamente sefialados.

Las condiciones productivas en que trabajan
los no asalariados informales no les permiten
generalmente contribuir a la seguridad social
(muchos pafses permiten su incorporacién), ni
cubrirse mediante sistemas privados de salud o
pensiones. En consecuencia, tanto los asalaria-
dos de microempresas como el resto de los tra-
bajadores no asalariados informales, en su gran
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mayoria estin desprotegidos socialmente!9.

De acuerdo, ello es algo que se presenta de
manera generalizada en el denominado sector in-
formal, independientemente, de la conceptua-
lizacién que hagamos de sus integrantes.

La informalidad se presenta tanto en el medio
urbano y no agropecuario, como también en el
medio rural o agropecuario.

Esta asimilacién puede hacerse porque las em-
presas de muy pequeiia escala y productividad
de ambos sectores se parecen en lo basico. De
todas maneras, es mucho mas frecuente utilizar
el término informal exclusivamente para el pri-
mer grupo (comercio, transporte, servicios, in-
dustria y construccion)20,

Si por informalidad entendemos las formas de
produccién y circulacién no capitalistas, de acuer-
do. El problema es que cuando se estudian las cla-
sificaciones sobre lo que es el sector informal ur-
bano, uno se enfrenta con elementos propios de la
empresa capitalista y, en consecuencia, no existe
razén alguna para considerar a tales empresas
como informales.

Por otra parte y pese a que no tenemos una
gran coincidencia con las concepciones de estas
organizaciones, deseamos citar otros planteamien-
tos que, ciertamente, ayudan a una mejor com-
prensién del denominado sector informal. Asi, en
su critica a las propuestas neoliberales exponen:

La informalizacién del trabajo ocurre cuando
los trabajadores, ante la falta de oportunidades
de empleo en el sector formal, se dedican al
trabajo independiente como una forma de su-
pervivencia. Estos independientes no son los
pequeiios empresarios de la economia oficial,
que pueden jactarse de ser sus propios jefes.
Ellos son pequefios comerciantes que no tienen
ningin control sobre el mercado, s6lo pueden
vender sus servicios y mercaderfas si cumplen
con las condiciones dictadas por los subcon-

tratistas de los grandes comerciantes. Como no
cuentan con garantias adecuadas, son invaria-
blemente excluidos de las facilidades de crédi-
to de las instituciones financieras. Al otorgar
créditos con tasas de interés exhorbitantes, los
prestamistas abastecedores de materia prima
reducen a los llamados independientes a una
virtud de esclavitud.

CIOLS toma una clara posicién negativa res-
pecto de quienes glorifican el papel que pue-
den desempeiiar los informales, haciendo hin-
capié en el potencial empresarial de los mis-
mos obreros en este sector, al ser considerados
como microempresarios en formacién, cuyo
tinico obsticulo es la excesiva intervencion es-
tatal. Este tipo de argumentacién esconde el
hecho de que la mayoria de estos miniempre-
sarios son, de hecho, obreros desesperados sin
trabajo ni capital21.

Nos parece que gran parte del problema, tanto
de la visi6én neoliberal como de la misma posicién
de la CIOSL, radica en que no se ha analizado con
suficiente profundidad al denominado sector infor-
mal y asi encontramos que mientras la visién
neoliberal hace énfasis en la microempresa capita-
lista, la cual ciertamente no tendria por qué ser
considerada como informal, la CIOSL enfatiza en
el trabajador por cuenta propia que, a menudo,
ciertamente es un trabajador asalariado, aunque la
relaci6n salarial se presenta disfrazada y, en con-
secuencia, tampoco tendria que ser considerado
como informal. Pero exclusién hecha de tales ca-
tegorias, aiin es posible encontrar en el denomina-
do sector informal formas de produccién y circula-
cién no capitalistas y de ellas es que nosotros de-
$eamos ocuparnos.

La realidad desigual de poder resulta de una
distribucién no democritica de los medios de
produccién. Esta es precisamente la razén de
por qué los trabajadores necesitan la fuerza de
la organizacién para lograr la seguridad del

Lo determinante, por tanto, para diferenciar al sector informal del sector formal,
no es el niimero de trabajadores, ni siquiera el volumen de los activos,

sino la finalidad del proceso de trabajo.
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empleo, asi como la proteccién ante los riesgos
relacionados con el trabajo en el sector formal,
asi como en el informal22.

Lo anterior presenta, a nuestro juicio, tal fuer-
za de realidad que dificilmente podriamos estar en
desacuerdo, incluso, sin compartir la visién de la
denominada informalidad.

Ninguna ilegalidad en el sector informal puede
ser un buen presagio para un trabajador. Al ca-
recer de la fuerza que les da una organizacién,
son objeto de manipulacién. Para mejorar el
futuro de esta fuerza laboral se necesitan medi-
das més all4 de 1a mera desburocratizacién de
la maquinaria estatal o la formacién de grupos
de auto-ayuda. La tarea crucial del movimiento
laboral hoy es reorientar el modo de mo-
vilizacién y redefinir el concepto del trabaja-
dor23,

Ciertamente, de un segmento del denominado
sector informal, aquél que estd constituido por tra-
bajadores asalariados disfrazados, procede la vi-
sién de la CIOSL, no asi para aquel segmento que
puede transformarse de sujeto potencial en sujeto
real de la sociedad popular. Estos trabajadores han
ido creando nuevas formas de organizacién econ6-
mica, social y de lucha frente al Estado y sus polf-
ticas, asf como frente al capital bajo sus distintas
modalidades, aunque por ahora son poco significa-
tivas cuantitativamente o se encuentran de manera
germinal.

2. Fundacién Salvadoreiia para el Desarrollo
Econdémico y Social (FUSADES)

Tal como lo sefialdbamos supra, el neolibera-
lismo, cuya expresién institucional en el pais la
constituye la Fundaci6n Salvadorefia para el Desa-
rrollo Econémico Social (FUSADES), ni siquiera
hace referencia al denominado sector informal,
sino a la microempresa, sea ésta urbana o rural.
Asf nos plantea:

En el contexto de una mayor apertura, las eco-
nomias enfrentan nuevos retos, particularmente
en lo relativo a la necesidad de estar prepara-
das para una mayor competitividad. El Salva-
dor, no es ajeno a estas tendencias y por ello es
importante que se realice un andlisis de algu-
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nos sectores que a pesar de su relevancia y po-
tencial en la economia, pueden encontrarse en
una situacion de relativa fragilidad bien sea
por su escasa tecnificacién, baja calidad de sus
productos o por la falta de financiamiento.

Uno de esos sectores es el de la microempresa
cuya importancia a nivel de la economia es
manifiesta tanto en el plano de la producci6n
como en el de empleo...

En el presente articulo, interesa conocer cuiles
son los problemas que enfrenta la microem-
presa actualmente y a partir de ello, plantear
algunos lineamientos que permitan generar
condiciones apropiadas para promover su des-
empeiio en situacion de mayor generacién de
excedente, productividad y calidad de sus pro-
ductos en un mercado competitivo tanto inter-
na como externamente24.

No existe consenso acerca de la definicién de
microempresa. (Algunas instituciones como el
Fondo de Financiamiento y Garantia para la
Pequefia Empresa (FIGAPE) considera a la
microempresa como aquella que tiene activos
hasta por 155 mil colones y la pequefia hasta
300 mil colones; la banca comercial considera
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a la micro con activos hasta por 100 mil colo-
nes y a la pequefia con activos hasta de 300
mil colones; el Banco de Fomento Agrope-
cuario (BFA) define a la micro con activos
hasta de 100 mil colones y a la pequefia con
activos hasta de 750 mil colones. Otras institu-
ciones como Foundation for International
Community Assistance (FINCA) y la Funda-
cién Maquilishuat operan con microempresas
definidas hasta un maximo de 25 mil colones
de activos. En lo referente al niimero de em-
pleados se observa un mayor consenso. Nor-
malmente se considera como micro a la que
emplea hasta 4 personas y pequefia a la que
tiene entre 5-9 empleados.) Para fines de este
trabajo se ha creido conveniente considerar
como tal a las unidades empresariales com-
prendidas en el rango 1-10 empleados y que
posean activos hasta por 150 mil colones. Si
bien esto puede parecer arbitrario, los resulta-
dos sobre las caracteristicas y problemas de es-
tas unidades, como se podrd notar en el desa-
rrollo del trabajo, no difieren significati-
vamente como para justificar una desagrega-
cién mayor entre ellas. (Esta afirmacién se
basa, en gran medida, en los resultados de en-
cuestas segin las cuales no habrian mayores
diferencias en las caracteristicas investigadas
en las empresas en el rango de empleados y
activos aqui considerados. Véase D. Carr,
1990. Por lo demds, esto constituye un criterio
mds flexible desde el punto de vista del anéli-
sis de los problemas y los lineamientos que ha-
bria que indicar para este tipo de empresas)25.

Si los otros enfoques estudiados han partido de
diferenciar, al menos, a los trabajadores por cuenta
propia y a la microempresa (la que ocupa a menos
de cinco personas), y los hemos cuestionado por
su falta de profundidad en el andlisis, es claro que
el grado de superficialidad que presenta el plantea-
miento de FUSADES lo supera todo, ya que se
hace ain mds evidente la mezcla entre las empre-
sas capitalistas y no capitalistas y entre los trabaja-
dores asalariados y no asalariados: microempresa
es la bolsa en la que cabe de todo. Pero a
FUSADES le parece que ello “...constituye un cri-
terio m4s flexible desde el punto de vista del and-
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lisis de los problemas y los lineamientos que ha-
bria que indicar para este tipo de empresas”. (La
negrita es nuestra.)

¢{C6émo van a poder efectuar un andlisis de los
problemas y proponer soluciones, si ni siquicra se
han percatado de la heterogeneidad del objeto de
estudio? Resulta una obviedad el seiialarlo, pero
antes de proceder al supuesto andlisis de los pro-
blemas es preciso discutir la realidad objeto de es-
tudio. Debia de resultar también obvio que los
problemas que enfrentan los distintos integrantes
de lo que FUSADES llama la microempresa, son
diferentes. Los problemas de los trabajadores asa-
lariados son muy diferentes de los problemas de
sus patronos. Pero también aqui FUSADES presu-
pone su absurda “teorfa del rebalse”, piensa que si
las microempresas crecen, lo cual es discutible
con la receta neoliberal, los trabajadores asalaria-
dos se verdn también beneficiados. Y si adicio-
nalmente consideramos que en ese mundo de
“microempresas” de FUSADES operan légicas
distintas, que conducen a objetivos distintos, es
preciso tenerlo presente en el momento de propo-
ner cualquier medida o' lineamiento.

Por otra parte, FUSADES informa, a partir de
la “Encuesta de Hogares de Propésitos Miuiltiples
de 1991-1992”, que a nivel nacional existen
341,213 ocupados en empresas de una persona y
548,155 ocupados en empresas de 2 a 4 personas
y 146,780 en empresas de 5 a 9 personas. Este
serfa el universo para el cual ha efectuado su diag-
néstico y dado sus lineamientos. Se trata de un
universo con una heterogeneidad mayor que la del
sector informal urbano y aidn asi, FUSADES sos-
tiene:

Si bien esto puede parecer arbitrario, los resul-
tados sobre las caracteristicas y problemas de
estas unidades, como se podra notar en el desa-
mmollo del trabajo, no difieren significativa-
mente como para justificar una desagregacién
mayor entre ellas.

Pero cémo no van a diferir si dentro de tal uni-
verso se estd incluyendo a campesinos con o sin
tierra, a proletarios-campesinos, a explotaciones
agricolas capitalistas, a proletarios agricolas, a em-
presas capitalistas urbanas, a asalariados urbanos,
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a empresas de produccién y circulacién mercantil
simple, a trabajadores por cuenta propia, etc. Se
necesita ser muy simplista para creer que los pro-
blemas de ese universo tan heterogéneo son como
los concibe FUSADES. Veamos.

Para la exposicién de los principales proble-
mas que enfrentan las microempresas, se cuen-
ta con informacion de encuestas recientes diri-
gidas a microempresarios y sus resultados son
utilizados en el presente trabajo. (Utilizamos
como referencia una encuesta dirigida a
microempresarios, ubicados en San Salvador y
San Miguel. Véase D. Carr, “Draft report of
1989 microenterprise survey”, enero de 1990.
Considerando la representatividad, cobertura y
amplitud de resultados de esta encuesta, nos
auxiliamos de ella al momento de presentar da-
tos de tipo general.) De estos resultados, asi
como de entrevistas realizadas en algunas Or-
ganizaciones no Gubernamentales (ONG)
(FUSADES, “Entrevistas a organizaciones no
gubernamentales en su relacién con la micro y
pequefia empresa’, mimeo, 1992) se deduce
que estas empresas enfrentan algunos proble-
mas que dificultan su crecimiento y desarrollo.
Entre éstos se encuentran: limitado acceso a
financiamiento; requerimientos de garantias y
tramites; deficiencias de organizacién, manejo
de fondos de la economia familiar y de la em-
presa; informacién limitada; trdmites largos de
inscripcién que las inducen a la ilegalidad en
términos de registro mercantil y baja afiliacién
gremial. (La negrita es nuestra.)

Lo expuesto por FUSADES claramente estd
sesgado a la denominada microempresa del sector
informal urbano, pero no a los considerados como
trabajadores asalariados urbanos por la “Encuesta
de hogares”, como tampoco a los productores
agropecuarios, si se considera que algunos de los
problemas de este sector se dan m4s por pura ca-
sualidad que por haber analizado la problemdtica
de tales productores.

Por otra parte, en sus lineamientos, siempre a
partir de la 6ptica neoliberal, nos dice:

Los planteamientos que en esta parte se pre-
sentan se enmarcan en una situacién de merca-

dos competitivos, precios de mercado y ausen-
cia de subsidios, pero los lineamientos consi-
deran las modalidades de trabajo y condiciones
propias de las pequefias unidades a fin de pro-
curar su mas rdpido desarrollo y las condicio-
nes para que sean mds competitivas, En un pla-
no general, las orientaciones estdn dirigidas a
empresas ya existentes a fin de propiciar su
consolidacién como unidades empresariales
exitosas, no es objeto de este trabajo plantear
lineamientos tendientes a la creacién de nue-
VoS microempresarios26.

Y esos lineamientos son posibilitar el acceso
real al financiamiento, propiciar mejoras en el ca-
pital humano, organizacién y produccién, promo-
ver la afiliacién gremial, una mayor integracién en
un proceso de reconversién industrial, la simplifi-
cacién de los trdmites de registro y otros y, final-
mente, la utilizacién de asesorias y consultorfas27.

Aqui el cardcter sesgado de la propuesta es to-
davia més evidente y se ha realizado mas pensan-
do en la empresa manufacturera que en todo el
universo del cual pretenden ocuparse. Y es que
aunque no lo expliciten, lo que les importa en de-
finitiva es promover a las empresas que ya tienen
un cardcter capitalista o que les ven posibilidades
para transformarse en tales. De esa manera con-
fian en que lograrédn fortalecer el sistema capitalis-
ta. Mas no existe una auténtica preocupacién por
resolver los problemas de pobreza y marginacién
social. Estos se resolverdn por si solos gracias a la
omnipotencia del modelo neoliberal. Y no se crea
que estamos inventando o atribuyéndole a FU-
SADES cosas falaces. Ellos mismos lo dicen sin
tapujos, ingenua o sagazmente:

El apoyo a la MYPE [micro y pequeifia empre-
sa] es uno de los métodos méis efectivos para
integrar elementos marginales a la sociedad
productiva y para aliviar a los sectores de ex-
trema pobreza, por lo tanto, es de suma impor-
tancia el desarrollo empresarial de estos secto-
res, promoviendo la autogestién, y reduciendo
la cultura de dependencia que ha creado el
paternalismo estatal que ha existido en Améri-
ca Latina en las iltimas décadas. En conclu-
sién, el fortalecimiemto del sector micro y pe-
quefio empresarial es sumamente efectivo para
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Si el proceso de trabajo es tan sélo un fin para conseguir los medios de vida,
sera una actividad informal o mercantil no capitalista.

reducir las tasas de desempleo, para descentra-
lizar los polos de crecimiento industrial y para
integrar la economia nacional. Por otra parte,
la proliferacién de MYPE amplia la capacidad
empresarial de autogestién y también puede
crear nuevas fuentes de trabajo y de bienes ex-
-portables28.

Bien, siendo que nuestro objeto de estudio es
el denominado sector informal urbano, nos parece
que no tiene mayor sentido seguir considerando
los planteamientos de FUSADES, ya que ésta tie-
ne una estrategia en la cual no diferencia ni lo
urbano, ni lo rural, ni la microempresa, ni los tra-
bajadores por cuenta propia, asi como tampoco a
los trabajadores remunerados, sean asalariados o
no. Ademds, obviamente, su visién profundamente
ideologizada es congruente con los planteamientos
del Fondo Monetario Internacional, el Banco
Mundial y la Agencia para el Desarrollo Interna-
cional.

3. Asociacion de Medianos y Pequeiios Empre-
sarios Salvadoreiios (AMPES)

Esta gremial podriamos ubicarla dentro de la
corriente denominada por José Luis Coraggio
“empresarial modernizante”, la cual se caracteriza
por los siguientes términos:

La empresarial-modernizante, presente en los
més diversos programas de gobierno, organis-
mos internacionales, ONGs dedicadas a este
sector, que asume una concepcién evolucio-
nista de la empresa, evolucién que desemboca-
rfa necesariamente en la empresa moderna (ca-
pitalista, no necesariamente grande), y que
mide desde los pardmetros de ese tipo-ideal
(capitalizacion, propietarizacién legal, acceso
al crédito, productividad del trabajo, organiza-
cién, etc.) la situacién y cambios deseados a
partir de la microempresa o incluso de sus pre-
carios gérmenes preempresariales. Incrementar
su eficiencia (medida segiin estindares de lo
moderno) es el leit motiv de los programas des-
tinados a inyectar recursos para producir esa

modernizacién, la que no resultaria del libre
juego del mercado existente en nuestros paises,
sino de apropiados programas de desarrollo y
modernizacién —concebidos e implementados
desde “arriba”, desde el Estado, los organis-
mos internacionales y con la mediacién de las
ONGs— de las actividades informales29.

Aunque se define a si misma como una gre-
mial de pequefios y medianos empresarios, lo cier-
to es que la mayor parte de los miembros de la
Asociacién de Medianos y Pequefios Empresarios
Salvadoreiios estd constituida por trabajadores por
cuenta propia y microempresarios, quienes repre-
sentan el 60 por ciento de los afiliados30, esto es,
por un segmento del sector informal urbano. De
alli que resulte importante su estudio desde nues-
tra perspectiva de andlisis. Sin embargo, no deja
de ser contradictorio el hecho de que sea manejada
por empresarios medianos y por la Fundacién
Konrad Adenahuer, su principal fuente de finan-
ciamiento.

En 1991, AMPES contaba con 1,006 socios,
que representaba el 48.34 por ciento del total de
afiliados a una gremial. La distribucién en las
otras gremiales era la siguiente: FENAPES, 1.73
por ciento; AMPYMES, 17.73 por ciento; SCIS,
19.22 por ciento y CONAES, 12.97 por ciento3!.
En diciembre de 1993, su nimero de afiliados ha-
bia ascendido a 1,253, lo cual representa un incre-
mento del 24.6 por ciento en dos afios; paralela-
mente amplié el nimero de sus filiales a cinco
(San Salvador, La Libertad, Ahuachapdn,
Sonsonate y Santa Ana). La distribucién de sus
agremiados por rama de actividad es la siguiente:
comercio, 57 por ciento; industria, 25 por ciento y
servicios 18 por ciento32.

En la actualidad, la Asociacién cuenta con un
servicio crediticio, denominado CREDI-AMPES,
que ofrece dinero —sin ningln tipo de asistencia
técnica— a una tasa del 48 por ciento anual, lo
cual puede ser considerado como muy préximo al
agiotismo. CREDI-AMPES fue creada en 1988
con un aporte de la Cooperacién Técnica Alemana

ESTUDIOS CENTROAMERICANOS (ECA) 551

Digitalizado por Biblioteca "P. Florentino Idoate, S.J."
Universidad Centroamericana "José Simeon Cafias"



(GTZ). Sin embargo, resulta interesante
que en sucesivas encuestas corridas en-
tre los socios de AMPES, éstos mani-
fiesten en la seccién de sugerencias “Po-
seer un departamento de crédito pro-
pio”, asi como la necesidad de “reducir
las tasas de interés”. Pese a ello, CRE-
DI-AMPES es considerada como un
éxito total, al punto que préximamente
se transformard en una financiera.

Las razones de su gestién exitosa ra-
dican en que “la mora de més de treinta
dias ascendia a sélo el 1.36 por ciento
de la cartera al 31 de diciembre de 1992,
y las pérdidas por incobrabilidad fueron
de tan sélo el 0.4 por ciento de la carte-
ra”33. Esto es comprensible si tenemos
en cuenta que su clientela estd compues-
ta por microempresarios del sector comercial (82
%), por pequefios productores (13 %) y por el sec-
tor servicios (5 %)34. Sin embargo, en junio de
1993 esta situacién se habia modificado un tanto
ya que la composicién de su cartera por nimero
de usuarios, era la siguiente: 63.89 por ciento de-
dicado al comercio, 30.3 por ciento dedicado a la
industria y 5.82 por ciento a los servicios. Los
porcentajes de los créditos casi se corresponden
con los de los usuarios. Aunque es importante des-
tacar que el grueso de los usuarios son personas
dedicadas al comercio por menor, éstos represen-
tan el 42.37 y el 44.72 por ciento de los crédi-
tos3s.

AMPES brinda servicios de capacitacién y
asistencia técnica, asistencia legal y contable, pro-
moci6én de bienes y servicios producidos por los
socios, seguros colectivos de vida y de salud para
los afiliados, el grupo familiar y los trabajadores,
y elabora propuestas concretas para solucionar los
problemas que enfrentan los agremiados y el sec-
tor en general. Asi como se ocupa de velar por los
intereses de sus agremiados frente a las arbitrarie-
dades de las autoridades y ha logrado en los dlti-
mos afios una presencia en la vida publica del pafs
de significativa importancia, hasta el punto de ser
la gremial con mds asociados y con reconocimien-
to internacional.

En la medida que en este trabajo no sélo nos

interesan las cuestiones operativas, sino que fun-
damentalmente sus visiones sobre el sector infor-
mal urbano, consideramos necesario exponer algu-
nas concepciones de AMPES, ya sean éstas asu-
midas por su junta directiva nacional o expresadas
por su directora ejecutiva y, aunque hayan sido
elaboradas por la misma persona, preferimos dife-
renciarlas en razén del bajo nivel ético-intelectual
de algunos directivos.

Los llamados “Lineamientos para una politica
de fomento a la microempresa salvadorefia con
impacto sobre el desarrollo humano™ asumidos por
su directiva expresan lo siguiente:

1) El fortalecimiento de la organizacién interna
del sector, especialmente por ramas y
subramas de actividad econémica. Con ello po-
drfa revertirse la actual tendencia a la disper-
sién y a la falta de capacidad de presi6én sobre
la politica econémica y social, logrdndose si-
multidneamente elevar el poder de negociacién
del sector asf como su nivel de conciencia so-
bre las causas de los problemas que les afectan
e impiden su desarrollo, promoviéndose al
mismo tiempo una mayor solidaridad en la
bisqueda de soluciones.

2) La biisqueda de la mé4xima integracién posi-
ble “hacia adelante” y “hacia atrds” dentro de
la cadena del valor agregado. Los objetivos de
la bisqueda de esta integracién al interior del
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sector de la microempresa serian: la reactiva-
cién del mayor nimero posible de actividades
que conforman el sector de la microempresa;
el aumento en los niveles de empleo del sector;
la disminucién del grado de dependencia hacia
el sector de la gran empresa asi como el debili-
tamiento de las tendencias a las relaciones de
expoliacién que caracterizan los intercambios
entre la microempresa y la gran empresa; y so-
bre todo, la posibilidad de generar y de retener
al interior del sector una mayor cantidad de ex-
cedente econémico que financie la reproduc-
cién de sus actividades y la satisfaccién de las
necesidades bdsicas de sus miembros.

3) Introducir dentro de los programas de capa-
citacién orientados al sector una visién mds in-
tegral, de tal forma que se contemple junto a la
capacitacion estrictamente técnica contenidos
sobre administracién de pequefios negocios,
formacién sobre aspectos humanos y de salud
mental, y de andlisis del entorno nacional e in-
ternacional. Esta nueva visién deberfa contener
asimismo una perspectiva de género en el sen-
tido de promover la necesidad de brindar a las
microempresarias el tipo y las metodologias de
capacitacién que mds se adapten a su realidad
particular y que les faciliten superar los mayo-
res obstidculos para su desarrollo que presentan
en relacién a los microempresarios.

4) La necesidad de identificar los requerimien-
tos de tecnologia apropiada de las microempre-
sas que puedan facilitar el proceso de desarro-
llo de sus niveles de productividad y de ingre-
so sin poner en peligro los empleos existentes,
y posteriormente definir los mecanismos més
idéneos para facilitar la transferencia de esa
tecnologfa al mayor nimero posible de mi-
croempresas.

5) La existencia de un sistema financiero espe-
cializado para el sector y bajo la administra-
cién del mismo sector, el cual tenga la posibili-
dad de captar recursos desde adentro y desde
afuera del sector de la microempresa para
orientarlos exclusivamente al financiamiento
de las actividades de las microempresas. Den-
tro de esta estrategia de desarrollo se requiere
de mecanismos de financiamiento que

transcienden la visién asistencialista que pre-
valece actualmente dentro de la mayoria de los
programas de crédito para el sector que utilice
metodologias crediticias adaptadas a la reali-
dad de las microempresas.

6) Existencia de un sistema de apoyo a la
comercializacién nacional e internacional de
los bienes y servicios ofrecidos por las
microempresas orientado a facilitar a este sec-
tor el acceso a nuevos mercados, a coordinar la
negociacién y ventas conjunta de productos, el
acceso a informaci6n sobre nuevas necesida-
des, tendencias y requerimientos del mercado y
a velar porque en la medida de lo posible exis-
ta al menos competencia en las relaciones de la
microempresa con el resto de sectores.

7) Existencia de un sistema de apoyo a las
compras de bienes y servicios realizadas por el
sector de la microempresa, el cual con las dife-
rencias del caso deberfa contener los elementos
sefialados en el numeral anterior.

8) Participacién efectiva de las organizaciones
representativas de los microempresarios y
microempresarias en el proceso de toma de de-
cisiones de politica social y de polftica econ6-
mica que le afecten directa o indirectamente.
Para ello es de vital importancia la conforma-
cién de un auténtico consejo nacional de la
microempresa.

9) Existencia de un sistema de previsién social
exclusivo y adaptado a las necesidades de las
microempresas, que proteja tanto a los propie-
tarios como a los empleados (familiares y no
familiares, remunerados o no remunerados) en
las 4reas de salud, invalidéz y muerte.

10) Creaci6én y vigencia de un marco legal e
institucional especifico para el sector que lo re-
gule en base a la realidad y caracterfsticas del
funcionamiento de la microempresa y no en
base a la 16gica del resto de empresas36.

Estos planteamientos son sencillamente exce-
lentes, lastima que estén enfocados hacia la mi-
croempresa como una bolsa en la que cabe todo.
Por otra parte, nunca se llegard siquiera a intentar
su implementacién, mientras la Asociacién de la
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Mediana y Pequeiia Empresa Salvadoreiia sea diri-
gida por ciertos empresarios medianos con menta-
lidad microburguesa3?. Hemos citado integramente
este documento porque contiene mucha similitud
con nuestra visién de la nueva economia popular
—los puntos 1, 2 y 3 son parte de las premisas de
la nueva economfa popular—; otros se ubican den-
tro de la institucionalidad requerida por dicha eco-
nomia —el 4 y 6, mientras que el resto constituye
un valioso aporte para la teoria de la nueva econo-
mia popular y el denominado sector informal ur-
bano. Pero sobre todo los hemos retomado y vali-
dado porque sabemos que existen asociaciones de
“informales” para quienes tales planteamientos
pueden ser de mucha utilidad, pero que como pro-
vienen de la Asociacién de la Mediana y Pequeiia
Empresa Salvadorefia podrian verse de manera
prejuiciada.

En un articulo titulado “El fomento productivo
a la microempresa como instrumento de desarrollo
humano” de la directora ejecutiva de la Asocia-
cién encontramos dos tesis. La primera sostiene
que “la microempresa tiene un enorme potencial
como generadora de empleo™8. Esta tesis se ha
convertido en un lugar comin para distintos orga-
nismos internacionales, organizaciones e institu-
ciones nacionales; sin embargo, no se aduce nin-
guna evidencia ni tedrica, ni empirica en tal senti-
do. Quienes mantienen la tesis, siguiendo a
FUSADES, recurren a la “Encuesta de Hogares de
Propésitos Miiltiples de 1992”, segiin la cual “las
empresas con menos de cinco empleados dieron
ocupacién a 889,368 personas, equivalentes al 50
por ciento de la poblacién ocupada en ese afio”.
Aqui no sélo no hay argumento alguno, sino que
ademds al considerar tales empresas a nivel nacio-
nal, esto es, a nivel urbano y rural, cae en el gravi-
simo error de considerar como microempresas a
los trabajadores por cuenta propia que, por defini-
cién, no generan ningin empleo adicional y, por
otra parte, incluye también como microempre-
sarios a los proletarios-campesinos, quienes tam-
poco generan empleo adicional, sino que, por el
contrario, para poder sobrevivir necesitan vender
su fuerza de trabajo durante una parte del afio.

El sector informal urbano, como veremos mais
adelante, no alcanza ni siquiera el 50 por ciento de

la cifra antes citada y de ellos, el 54.7 por ciento
son trabajadores por cuenta propia. Adicional-
mente, cabe recordar que la proliferacién del sec-
tor informal urbano durante los iltimos afios se
explica por los espacios vacios dejados por el ca-
pital, situacién que no sélo ha comenzado a re-
vertirse, sino que con la apertura comercial tende-
rad a acentuarse. No deseando insistir més en este
punto, para no parecer repetitivos, baste sefialar
que a este enfoque le son aplicables los mismos
cuestionamientos que hicimos a FUSADES en el
apartado anterior.

La segunda tesis de la autora citada es la si-
guiente: “la microempresa posee un gran potencial
como elemento para asegurar una mayor y mejor
oferta de bienes y servicios de consumo bésico”39.
La tesis resulta realmente muy interesante, sobre
todo considerando lo que a continuacién agrega:

En efecto, la microempresa salvadoreiia funda-
mentalmente se dedica a la produccién y, o
venta de bienes y servicios bésicos destinados
a los grupos de menores y de medianos ingre-
sos de nuestro pais, y para la realizacién de
estas actividades generalmente se abastece de
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insumos o de bienes finales de origen nacional
o regional.

Lo anterior significa que un esfuerzo orientado
a aumentar la calidad y la cantidad de la oferta
de bienes y servicios generada dentro del sec-
tor de la microempresa, no s6lo deberd tra-
ducirse en un aumento de los ingresos de los
ocupados dentro de dicho sector, sino que al
mismo tiempo deberd desembocar en un mayor
y mejor consumo para la mayoria de la pobla-
' ci6n40,

Sin embargo, mientras se siga repitiendo que
el sujeto es la microempresa, con todo lo que im-
plica en términos de individualismo, de aisla-
cionismo, as{ como la carencia de un anélisis de
quiénes son los que integran el sector informal ur-
bano, ahora identificado como microempresa, nos
parece que no pasard de ser un buen discurso, que
s6lo puede alcanzar estatuto de realidad dentro del
marco de la nueva economia popular. Aunque si
lo relacionamos con los diez postulados previa-
mente citados, es claro que su visién es coherente
y lo serfa mucho mds, si previamente se efectuara
un anilisis de quiénes integran la microempresa, a
fin de detectar quiénes son los sujetos reales y po-
tenciales de la nueva economia popular. Ahora
bien, si ese trabajo ya se hubiera efectuado no ten-
drfamos nosotros por qué ocuparnos de €l.

4. Ministerio de Planificacién y Coordinacion
del Desarrollo Econémico y Social (MI-
PLAN)

Aunque no compartamos la visién de esta ins-
titucién, no queda otra alternativa que avocarse a
sus datos, si deseamos contar con una cuantifica-
cién del denominado sector informal. Pero comen-
cemos por presentar aquello que entiende por
“sector informal” y gufa la recoleccién de su in-
formacién:

Segmento del mercado de trabajo compuesto
por: asalariados y trabajadores familiares ocu-
pados en establecimientos de menos de cinco
trabajadores; y trabajadores por cuenta propia
y patronos de empresas con menos de cinco
trabajadores en ocupaciones no profesionales,
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técnicos, gerenciales o administrativos4l,

Teniendo en mente la anterior definicién del
sector informal urbano, veamos alguna informa-
cién sobre el mismo. En 1991-1992, la poblaci6n
econémicamente activa “informal” ascendia a
433,002 personas, lo cual representa el 45 por
ciento de dicha poblacién a nivel urbano. De ese
total, se estima que 412,642 estaban ocupados, lo
cual implicarfa tan sélo el 4.7 por ciento de des-
empleo abierto.

Los ocupados en el sector informal urbano se
distribuyen de la manera siguiente: en el comer-
cio, 39.42 por ciento; en la industria, 24.97 por
ciento y en los servicios, 13.51 por ciento; los de-
mis se ocupan en distintas actividades. (Ver el
Cuadro 1.)

Cuadro 1
Ocupados del sector informal urbano por rama
de actividad, 1991-1992

Categoria Absoluto Porcentaje
Agropecuario 36,610 9.36
Industria 103,032 24.97
Construccién 24,886 6.03
Comercio 162,674 39.42
Transporte 25,964 6.29
Servicios 55,765 13.51
Otros 1,711 0.41
Total 412,642 100.00

Fuente: MIPLAN-DIM, Encuestas de hogares de pro-
pdsitos miiltiples.

En cuanto a las categorias ocupacionales, ob-
servamos que la gran mayorfa son los denomina-
dos trabajadores por cuenta propia, representando
mas de la mitad de los ocupados (54.7 %), si-
guiendo en orden de importancia los familiares no
remunerados (15.5 %) y los asalariados permanen-
tes (13.8 %). Ver el Cuadro 2.
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Cuadro 2
Ocupados del sector informal urbano por
categoria ocupacional, 1992-1992

Categoria Absoluto porcentaje
Patrén 37,812 9.2
Cuenta propia 225,715 54.7
Asalariado permanente 57,089 13.8
Asalariado temporal 42,099 10.2
Familiar 64,070 15.5
Otros 6,217 1.5
Total 412,641 100.00
Fuente: Ibid.

Pero quiza sea mucho mds importante vincular
la categoria ocupacional y la rama de actividad
econémica, ya que ello nos permite establecer en
qué actividades se concentran las distintas catego-
rias ocupacionales. Asfi, tendrfamos que los patro-
nos estan principalmente en el comercio y la in-
dustria y como es 16gico esperar en estas ramas se
concentran también los asalariados permanentes;
en cambio, los asalariados temporales se ubican en
la construcci6n y la industria. En cuanto a los tra-
bajadores por cuenta propia, se repite el patr6n
inicial. Estos se concentran en el comercio y en la

industria, e igual ocurre con la categorfa de traba-
Jjadores familiares no remunerados.

Ahora bien, si relacionamos a los asalariados
permanentes y temporales con los patronos, en-
contramos que el tamafio promedio de las empre-
sas en el denominado sector informal seria de 2.62
personas excluyendo al patrono y de 3.62, inclu-
yéndolo. Serfa interesante comparar esta situacién
con la de los afios anteriores para determinar la
posibilidad de crecimiento de la denominada
microempresa del sector informal urbano. Asi, te-
nemos que para 1988 los datos eran 5.57 y 6.57
respectivamente42. Esta comparacién nos revela
que las microempresas, en su interior, no constitu-
yen una fuente posible de generacién de nuevos
puestos de trabajo; aunque la generacién de em-
pleo puede provenir de la creacién de nuevas
microempresas o de nuevos trabajadores por cuen-
ta propia. Asi, por ejemplo, entre 1988 y
1991-1992 encontramos que el sector informal ur-
bano experiment6 un crecimiento del 48.76 por
ciento; los patronos crecieron en un 110.38 por
ciento; los trabajadores por cuenta propia, el 68.14
por ciento; los familiares no remunerados, el 74.83
por ciento; los asalariados permanentes, el 30.64
por ciento, pero los asalariados emporales experi-
mentaron un decremento del 25.44 por ciento43.

A nivel general de la economia y a partir de la

Cuadro 3
Ocupados del sector informal urbano por rama de actividad y categoria ocupacional, 1991-1992

Agropecuario Industria Construccién Comercio Transporte Servicio Otros
Patrono 8,621 9,719 2,049 10,238 2,653 4,319 213
Cuenta propia 13,488 57,739 6,899 110,351 7,523 29,048 667
Fa.N.R. 7,812 11,186 835 18,667 359 4,709 142
Asal. permanente 2,488 14,850 2,100 15,552 9,445 11,985 669
Asal. temporal 6,201 6,799 12,647 5,477 5,948 4,991 —
Aprendiz 2,739 356 2,389
Otros 33 20
Total 38.61
Fuente: Elaborado a partir de MIPLAN-DIM, Encuesta de hogares de propdsitos miiltiples.
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informacién que recogen las Encuestas de hogares
de propdsitos nuiltiples, queremos afirmar la tesis
siguiente: si consideramos al sector formal (capita-
lista) y al informal (no capitalista) como dos con-
juntos, éstos presentan una interseccion en la cual
se ubican los capitalistas considerados como infor-
males y los informales considerados como capita-
listas. O dicho en otras palabras, no todas las ubi-
cadas en el sector formal son empresas capitalis-
tas, ni tados las ubicadas en el sector informal son

no capitalistas. La razén de este traslape nos pare-
ce que se encuentra en el criterio para diferenciar
al sector formal del informal, lo cual deberia de
ser corregido por los responsables de generar esta
informacién. Recordemos que el criterio bésico es
que se trate de establecimientos y empresas con
menos de cinco trabajadores, excepcién hecha de
las ocupaciones profesionales, técnicas, geren-
ciales o administrativas. Para darnos una idea de
lo anterior veamos el Cuadro 4.

Cuadro 4
Ocupados en el sector formal e informal, por categoria ocupacional
y tramos de salarios mensuales, total pais urbano, 1991-1992

menos de 700 700-1,999 2,000-3,000 3,000 y més Ignorado

Patrono S.F. 2,085 6,282 3,161 5,954 372

S.I 10,171 17,073 4,712 5,116 607
Cuenta SF 1,028 2,768 1,067 663 112
propia S.L 127,684 81,199 9,241 5,912 1,573
Asal. 'S.F. 52,231 249,342 24,854 16,330 1,687
permanente  S.IL 32,922 22,662 706 571 228
Asalar S.F. 47,602 23,350 1,265 622 1,300
temporal S.I 28,232 12,623 483 — 576
Aprendiz S.F 4,015 162 — 53 142

S.I 4,017 — — — 188
Total S.F. 106,961 281,904 30,347 23,622 3,613

S.LL 203,026 133,557 15,142 11,784 3,172
Por SF 345 67.8 66.7 66.7 53.2
ciento S.L 64.5 322 333 333 48.8

Fuente: elaborado a partir de MIPLAN-DIM, Encuesta de hogares de propésitos miiltiples.

Resulta dificil aceptar que 8,367 patronos del
sector formal, —equivalentes al 46.7 por ciento de
los patronos del sector forrnal— perciban ingresos
salariales mensuales inferiores a dos mil colones.
A nuestro juicio, s6lo caben dos posibilidades: o
no son empresarios capitalistas, o bien, la informa-
cién no es confiable. Se podria argumentar con
justa razén, que el capitalista no obtiene sus ingre-
sos del “salario” y ello es correcto; sin embargo,
no contamos con informacién referente a los in-

934

gresos mensuales como para poder ser mds preci-
sos en nuestro andlisis, y aun teniéndola, cabria la
posibilidad de que no fuese todo lo confiable que
se desea. En consecuencia, a sabiendas de que no
podemos presentar una informacién incuestionable,
lo cierto es que los salarios pueden servimos como
indicadores de que en el sector formal de la econo-
mia existen empresas que, en rigor, no pueden ser
consideradas como empresas capitalistas y que en el
sector informal existen empresas que, en rigor, son
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empresas capitalistas, como seria el caso al menos
de los 5,116 patronos del sector informal que perci-
ben “salarios” de tres mil y més colones mensuales.

Por lo demds, es un escdndalo la enorme canti-
dad de personas ocupadas en el sector formal e
informal que perciben salarios mensuales inferio-
res a 700 colones mensuales. Se trata de 309,987
personas, que representan el 34.7 por ciento de los
ocupados en ambos sectores.

4.1. La informalidad en el drea metropolitana
de San Salvador

Aunque nuestro’ interés radica en la informali-
dad en el drea metropolitana de San Salvador, mal
llamada “gran San Salvador”, importa establecer
cudl es el universo potencial objeto de nuestro es-
tudio. Decimos universo potencial porque conside-
ramos que no todos los incluidos en el “sector in-
formal”, lo son en verdad. Como veremos en su
momento, algunos de ellos no tienen por qué ser
considerados como informales dado que, en lo
esencial, rednen los requisitos para ser ubicados
en el sector capitalista o formal de la economia.
Pero bien, en el 4rea metropolitana de San Salva-
dor se han registrado 159,466 “informales” ocupa-
dos, que representan el 38.6 por ciento del total de

los ocupados en el sector informal urbano a nivel
nacional. Esto evidencia el alto grado de concen-
tracién de los informales en una sola regi6n del
pais y, por lo tanto, la justificacién de nuestro in-
terés en el drea metropolitana de San Salvador.

La mayoria de los “informales” se encuentra
concentrada en las ramas de actividad, o més co-
rrectamente, en los sectores de la actividad econé-
mica siguientes: el comercio (41.13 %), la indus-
tria (27.25 %) y los servicios (17.05 %). Ver cel
Cadro 5.

De lo anterior cabe destacar que la mayor ocu-
pacioén la encuentran los informales en una activi-
dad totalmente improductiva, el comercio. Sin em-
bargo, como veremos en su momento, es una acti-
vidad muy dtil a fin de posibilitar la rotacién y,
consecuentemente, la valorizacién del capital.

Por otra parte, la tendencia de la distribucién
de las categorfas ocupacionales de los “informa-
les” en el 4rea metropolitana de San Salvador es la
misma que se observa a nivel nacional. En efecto,
el mayor niimero se concentra en los llamados tra-
bajadores por cuenta propia (55.7 %) y en los asa-
lariados permanentes y temporales (25.3 %). Ver
el Cuadro 6.

Cuadro 5
Ocupados por rama de actividad econémica
Sector informal, area metropolitana de San Salvador, 1991-1992

Total Agropecuario  Industria Construccién Comercio Transporte  Servicios Otra
159,466 1,633 43,452 9,088 65,604 11,573 27,193 913
100.00 1.02 27.25 5.70 41.13 7.26 17.05 0.58
Fuente: Ibid.
Cuadro 6
Ocupados por categoria ocupacional
Sector informal, drea metropolitana de San Salvador, 1991-1992

Total Patrono Cuenta propia Asalariado permanente  Asalariado temporal Familiar  Otros
159,466 14,768 88,821 25,844 14,555 13,419 2,059
100.00 9.26 55.70 16.21 9.13 8.41 1.29
Fuente: Ibid.
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Otro punto que consideramos de sumo interés
para nuestro ulterior desarrollo teérico es el ingre-
so que perciben los ocupados en el sector
informalurbano del 4rea metropolitana de San Sal-
vador, no s6lo por ser un indicador de sus condi-
ciones de vida, sino porque también permite dife-

-renciar a los integrantes de dicho sector.

Para ello hemos construido otro cuadro con tres
tramos de ingresos. El primero cubre a los que per-
ciben “remuneraciones” mensuales inferiores a los
700 colones mensuales, esto es, una cifra inferior al

salario mfnimo en el 4rea metropolitana de San Sal-
vador que, en el periodo de estudio, ascendia a 705
colones mensuales. El segundo tramo busca captar a
aquellos que superan el salario minimo o0 que apenas
alcanzan a salir de la pobreza relativa. Como el cos-
to de la canasta ampliada que se estimaba en el do-
ble de la bisica en los afios de la encuesta ascendia
a 1,838.70 colones mensuales, con un promedio de
4.5 miembros por familia en el drea urbana, el se-
gundo tramo va de los 700 a los 1,999 colones men-
suales y el tercero, de 2000 y mas colones44.

Cuadro 7
Ocupados por categoria ocupacional en el sector informal, drea metropolitana de San Salvador,
segitn tramo remuneracién mensual del empleo principal, 1991-1992

Menos de 700 700-1999 2000 y mas Ignorado Total
Patronos 1,633 7,242 5,751 142 14,768
% 11.06 49.04 38.94 0.96 100.00
Cuenta propia | 43,452 37,062 8,094 213 88,821
% 48.92 41.73 9.11 0.24 100.00
Asalariado permanente 12,922 11,999 852 71 25,844
% 50.00 46.43 3.30 0.27 100.00
Asalariado temporal 8,094 5,964 355 142 14,555
/3 55.61 40.98 2.44 0.98 100.00
Aprendiz 1,917 — — — 1,917
% 100.00 — — — 100.00

Fuente: Ibid. y estimaci6n propia.

Lo interesante y triste de esta informacién es
que pricticamente la mitad de los ocupados en el
sector informal urbano del 4drea metropolitana de
San Salvador, percibe una “remuneracién” men-
sual que estd por debajo del salario mifnimo men-
sual y, consecuentemente, se encuentra existiendo
en condiciones de pobreza extrema, a no ser que
posean otro ingreso adicional, o bien, que otro u
otros miembros de la familia perciban también al-
gin tipo de ingresos.

Si observamos lo anterior por categoria ocupa-
cional, encontramos que lo dicho no se aplica a los

936

patronos, quienes s6lo en una pequefia proporcién
se ubican dentro de este tramo de ingreso, pero s{
es vélido para el resto de categorfas ocupaciona-
les.

En el segundo tramo de ingresos se encuentra
ubicado m4s del 40 por ciento del total de los ocu-
pados en el sector informal urbano del drea
metropilitana de San Salvador. Por lo tanto,
aproximadamente esa cantidad de ocupados, al
menos, ha logrado superar las condiciones de po-
breza extrema, pero sus ingresos no permiten otra
cosa que no sea su propia reproduccién en condi-
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ciones precarias, bajo el supuesto de que no po-
seen otra fuente adicional de ingresos y que del
grupo familiar s6lo uno obtiene ingresos.

Muy diferente es la situacién de los patronos.
En el tercer tramo de ingresos se observa que casi
el 39 por ciento de los patronos perciben ingresos
de 2,000 y mds colones mensuales; sin embargo,
en términos absolutos el nimero de trabajadores
por cuenta propia supera a los patronos, 8,094
ccontra 5,751 (ver el Cuadro 7). Ahora bien, en lo
‘que respecta al resto de las categorias ocupaciona-
les, tanto en términos absolutos como relativos,
los datos son poco significativos. Con dos mil y
mds colones mensuales de ingresos cabe suponer
que se ha superado la linea de pobreza, puesto que
en el periodo de estudio, la canasta ampliada se
estimaba en 1,838.70 colones mensuales. Sin em-
bargo, nuestro interés en este punto va méds alld y
quisiéramos profundizar en sus ingresos mensua-
Tes. Por eso, hemos construido un cuadro adicional
para detectar exclusivamente cudntos perciben
3,000 y mas colones mensuales.

Cuadro 8
Ocupados por categoria ocupacional
en el sector informal, area metropolitana
de San Salvador, con remuneraciones
mensuales de 3,000 y mas colones mensuales,

1991-1992
Categoria Absoluto porcentaje
Patronos 3,408 23.08
Cuenta propia 2,982 3.36
Asalariado permanente 426 1.65
Asalariado temporal 71 0.49
Ignorado 71 0.49

Fuente: Ibid. y estimaci6n propia.

El Cuadro 8 permite una serie de consideracio-
nes. La primera es que en el sector informar urba-
no del 4rea metropolitana existen individuos con
capacidad para invertir o reinvertir, ya sean patro-
nos, trabajadores por cuenta propia o asalariados.
La segunda es que los patronos y los trabajadores
por cuenta propia generan un excedente, ya sea via

sus trabajadores asalariados, o bien, vfa el trabajo
familiar. La tercera, al menos el 23 por ciento de
los patronos puede ser considerado como empresa-
rio capitalista, puesto que posee auténticos asala-
riados, seguramente, en un nimero mayor a los
426 que aparecen con remuneraciones mensuales
de tres mil y més colones. Esta iltima considera-
cién estd confirmada por el hecho de que entre los
ocupados en el sector informal urbano del 4rea
metropolitana de San Salvador 923 son patronos;
4,757, asalariados permanentes y 426, asalariados
temporales con cobertura por algin sistema de
pension o seguridad social4s.

En resumen, como no compartimos la idea de
que la totalidad de los registrados por el Ministe-
rio de Planificacién como integrantes del sector
informal urbano lo sean, a partir de su propia in-
formacién, hemos buscado mostrar que existe un
segmento del mismo constituido por empresarios
capitalistas y sus respectivos asalariados. Por otra
parte, aquellos considerados como asalariados,
pero cuyos patronos se ubican en un tramo de in-
gresos inferior a los dos mil colones mensuales —
mds del 60 por ciento de los mismos—, no pueden
ser considerados como asalariados, por mis que
reciban una remuneracién en efectivo, ya que sus
empleadores no son empresarios capitalistas.
Igualmente, de la informacién anterior se despren-
de que existe un ndmero significativo de trabaja-
dores mercantiles simples, ya sea que se los clasi-
fique como patronos, trabajadores por cuenta pro-
pia, asalariados permanentes y temporales, trabaja-
dores familiares y aprendices, aunque no sea posi-
ble diferenciarlos cuantitativamente, debido a la
forma en que estd procesada la informaci6n dispo-
nible. Igualmente resulta imposible detectar, a par-
tir de la informacién publicada en las encuestas de
hogares, qué porcentaje de los ubicados en la cate-
gorfa de trabajadores por cuenta propia o en la de
patronos, son en realidad trabajadores asalariados
disfrazados o encubiertos.

5. Algunas conclusiones

En los apartados anteriores hemos insistido en
que la realidad del fenémeno denominado “infor-
malidad urbana”, a nuestro juicio, no ha sido sufi-
cientemente comprendida, debido —entre otras ra-
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zones— a que quienes se ocuparon de estudiarla
—de manera hicida— optaron por una visién mds
operativa que teérica. Es asf{ como se ha llegado a
identificar al sector informal urbano con la
microempresa y con el trabajador por cuenta pro-
pia y a partir de estas dos categorias operativas se
ha buscado, por una parte, cuantificar al sector y
por la otra, elaborar toda una serie de caracteristi-
cas que permitan efectuar distintas clasificaciones.

Si partimos de ese universo denominado sector
informal urbano identificado con la microempresa
y con el trabajador por cuenta propia, entonces, se
impone precisar cudles son sus elementos constitu-
tivos, ya que de no hacerlo —por mds que se in-
sista en su cardcter heterogéneo—, no es posible
entender qué cosa es y qué cosa no es, en rigor, el
denominado sector informal urbano. Asi tenemos
que, a partir de estudios empiricos realizados por
diferentes autores46 es posible afirmar que en el
sector informal urbano se encuentran empresas
con las caracteristicas siguientes: propietarios pri-
vados de los medios de produccién y circulacién,
su racionalidad consiste en maximizar el exceden-
te, cuentan con trabajadores remunerados en efec-
tivo y obtienen un excedente que es reinvertido.

Independientemente de que el propietario tra-
baje o no en la empresa y de que el nimero de
trabajadores sea inferior a cinco personas, nos pa-
rece que tales empresas son esencialmente empre-
sas capitalistas por méds que se insista en conside-
rarlas como informales. Algunos hechos tales
como que los trabajadores no perciban prestacio-
nes sociales, ni dfas de descanso remunerados o
que los propietarios busquen o evadan algunos im-
puestos, o bien, que paguen salarios muy bajos, no
bastan para excluir a estas empresas del sector ca-
pitalista de la economfia y, adicionalmente, estos
hechos pueden ser relativizados, ya que algunos
asalariados permanentes tienen algin tipo de co-
bertura social y méis de un sexto de los asalariados
permanentes perciben remuneraciones de mil y
mas colones mensuales47.

No sabemos cudntas de las microempresas in-
formales son en realidad empresas capitalistas. Lo
que si sabemos es que en el denominado sector
informal urbano existe un determinado nimero de
empresas capitalistas48 y que existen otras que,
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aunque registradas por las encuestas como
microempresas, estdn constituidas, en rigor, por
trabajadores asalariados a destajo, ya que trabajan
para una empresa capitalista, la cual les suministra
las materias primas sin procesar o parcialmente
procesadas y les paga una determinada cantidad
por pieza terminada. Finalmente, estarian aquellas
microempresas que, a pesar de tener un propieta-
rio privado de los medios de produccién o circula-
cién, no tienen capacidad para reinvertir y produ-
cen directamente para el mercado. Estas no pasa-
rfan de ser empresas de produccién mercantil sim-
ple o no capitalista.

Siguiendo la tipologia usada por Pérez Sdinz,
las primeras se corresponderfan con las que él de-
nomina “microempresas dindmicas”; las segundas,
con los denominados “‘establecimientos subordina-
dos” y las terceras, con las de “subsistencia”. No
obstante, pensamos que las dos primeras catego-
rias no deben ni tienen porqué ser incluidas dentro
del llamado sector informal de la economia.

Por otra parte, dentro del denominado sector
informal urbano existe otra categoria que confor-
ma la mayorfa de sus integrantes. Se trata de los
denominados trabajadores por cuenta propia. Esta
categorfa es bastante imprecisa, ya que si bien in-
cluye a trabajadores mercantiles simples de la pro-
duccién o de la circulacién, también esconde a
una buena proporcién de asalariados por obra y
por comisién. Estos ultimos, deberian ser exclui-
dos del denominado sector informal, dada su con-
dicién de asalariados49.

Entre los trabajadores mercantiles simples ten-
driamos a aquellos que siendo propietarios de sus
medios de produccién o circulacién producen bie-
nes manufacturados, servicios o realizan activida-
des comerciales sin depender directamente del ca-
pital y vinculados de forma directa con el consu-
midor final; excepcionalmente podrian, incluso,
vender sus productos a pequefios comerciantes, sin
que ello altere en nada su condicién de trabajado-
res mercantiles simples de la produccién o de la
circulacion.

Entre los asalariados tendrfamos a los conoci-
dos como trabajadores domiciliarios que, si bien
son propietarios de sus instrumentos de trabajo y
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realizan actividades manufactureras tales como
confeccin, zapaterfa, carpinterfa, etc. 6 de cons
truccién para empresarios capitalistas, éstos, cier-
tamente, no les reconocen ningin estatuto laboral,
con lo cual evaden sus obligaciones patronales ta-
les como aguinaldos, vacaciones pagadas, seguri-
dad social, etc. No obstante, son auténticos asala-
riados, aunque en la tipologia de Pérez Séinz se
aproximen a la modalidad de subcontratacién o
subordinados.

También dentro de los considerados como tra-
bajadores por cuenta propia encontramos una por-
cién significativa que se dedica a actividades co-
merciales y otros al transporte. Entre aquellos que
se encuentran en actividades comerciales cabe di-
ferenciar entre quienes trabajan de hecho para un
determinado empresario capitalista, ya sea indus-
trial o comercial, y que reciben una determinada
comisién, la cual se presenta como ganancia, aun-
que en realidad no es ofra cosa que una forma
disfrazada de salario y aquellos que no tienen una
vificulacién directa con un determinado empresa-
rio capitalista, sino que empleando sus propios re-
cursos compran una variedad de mercancfas para
revender. A estos dltimos no podrfamos conside-
rarlos como asalariados, sino como trabajadores
mercantiles simples. La situacién en el transporte
es similar, ya que existen taxistas, “picacheros” y
microbuseros que reciben el vehfculo para ser
“trabajado” y a cambio deben entregar una deter-
minada cantidad de dinero al empresario capitalis-
ta. El diferencial de lo obtenido se le presenta al
trabajador como un beneficio, pero en realidad no
es otra cosa que un salario igualmente disfrazado,
ya que, como en los casos anteriores, el patrono
no adquiere ninguna obligacién laboral con el tra-
bajador. Diferente es el caso del motorista que
conduce su propio vehiculo y cobra por su servi-
cio. Este, ciertamente, es un trabajador mercantil
simple, o bien pudiera ocurrir que se trate en reali-
dad de un pequefio empresario capitalista. Ello,
obviamente, dependera de los criterios con que se
considere su caso.

De lo dicho hasta ahora tendrfamos que el de-
nominado sector informal urbano estd constituido
por microempresas capitalistas con patronos y tra-
bajadores asalariados, quienes son caracterizados

por las condiciones de precariedad de sus vidas y
trabajos; por asalariados disfrazados, tanto entre
los denominados microempresarios como entre los
trabajadores por cuenta propia; sus condiciones de
vida y de trabajo se presentan, incluso, més preca-
rias que las de los asalariados seifialados antes y
por trabajadores mercantiles simples, ya sea en ac-
tividades productivas como de circulacién, quie-
nes estidn registrados bajo las categorfas de patro-
nos, trabajadores por cuenta propia, trabajadores
familiares, asalariados permanentes o temporales y
aprendices. '

No existen razones tedricas vilidas para no
considerar a los dos primeros como parte del sec-
tor capitalista de la economfa, pese a que son ex-
cluidos de ella por razones de orden préctico50. Es
bueno tener presente que la centralizacién del ca-
pital, tanto a nivel mundial como nacional, ocurre
a expensas de otras empresas capitalistas y que
tanto el crédito como la competencia via precios
se constituyen en instrumentos poderosfsimos para
asfixiar a las empresas capitalistas mas débiles.
Pero esto es algo propio del sistema capitalista y,
en consecuencia, mds que darnos argumentos para
considerar a algunas empresas como diferentes al
mismo, nos reafirma que su estudio y compren-
si6n deben darse a partir de la teorfa propia del
modo de produccién capitalista.

Diferente es la realidad de los trabajadores
mercantiles simples, ya que aun poseyendo sus
propios instrumentos de trabajo, sus medios de
produccién o de circulaci6n, contando con el auxi-
lio de otros trabajadores, ya sea remunerados o no,
no operan con la légica de maximizar beneficios,
ni de generar un excedente reinvertible e ingresos
personales. Aun participando en el proceso de tra-
bajo, no se diferencian de manera significativa de
la media salarial —y aunque resulte tautolégico,
afiadamos para evitar equfvocos— en el sector ca-
pitalista de la economfa. En consecuencia, los in-
gresos que obtienen, no pasan de posibilitar la ad-
quisicién de medios de vida y reproduccién de la
actividad econ6émica en la que se desenvuelven.

Ahora bien, luego de lo expuesto se impone la
necesidad de establecer qué entendemos por sector
informal de la economia, pero para poder hacerlo
es preciso efectuar previamente otras considera-
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ciones. Aunque resulte una obviedad, es preciso
comenzar reafirmando que la formacién econé-
mico-social salvadorefia es capitalista y estd inte-
grada, desde una perspect va socio econémica, por
varios subconjuntos, dentro de los cuales se desta-
ca el subconjunto capitalista, por ser éste el que
define y caracteriza la formacién econémico social
como un todo; sin embargo, existen otros subcon-
juntos, como el de la produccién no mercantil,
donde lo producido no pasa de ser un simple valor
de uso. Dentro del mismo cabrian algunas activi-
dades piblicas —servicios de salud gratuitos—,
asi como otras privadas —produccién para el
autoconsumo—; otro subconjunto es el de la pro-
duccién y circulacién mercantil no capitalistas.
También es posible hablar del subconjunto popu-
lar que comprende actividades no mercantiles y
mercantiles no capitalistas.

En el subconjunto mercantil no capitalista,
donde se ubica el denominado sector informal ur-
bano, encontramos a los trabajadores mercantiles
rurales y a los trabajadores mercantiles urbanos.
Para los trabajadores mercantiles rurales existen
categorfas que nos permiten identificarlos sin ma-
yores problemas. As{, se habla del campesinado,
de las cooperativas agrarias, de algunas activida-
des econémicas piblicas, etc. En cambio, los tra-
bajadores mercantiles urbanos, que antes eran de-
nominados artesanos, comerciantes, locatarias,
agiotistas, etc., en razén de su variacién cuantitati-
va y de su participacién en la casi totalidad de las
actividades econémicas, son redescubiertos y
englobados bajo una sola categorfa. Asf es como
se les denominé trabajadores informales.

Pero en rigor, el sector informal urbano, no es
mds que un componente del subconjunto que he-
mos conceptualizado como produccién y circula-
cién mercantil no capitalista, integrado por traba-
Jjadores mercantiles urbanos, no asociados en
cuanto a la propiedad de los activos, trabajadores
que pueden ser propietarios o no de medios de
produccién y circulacion, obtener o no, un exce-
dente, y para los quienes el proceso de trabajo no
se efectia mediante relaciones salariales, pero
puede estar subsumido indirectamente en el capi-
tal, sino que constituye un medio que les posibili-

ta o no, su reproduccion material y espiritual,
como trabajadores y personas, ya sea que lo rea-
licen como trabajadores familiares no remunera-
dos o remunerados, o bien, consumiendo total o
parcialmente el excedente.

En consecuencia, quedan excluidos del sector
informal urbano todos aquellos para quienes su
proceso de trabajo estd subsumido directamente en
el capital; todos aquellos que han hecho del conte-
nido objetivo de la circulacién del dinero como
capital, su fin subjetivo, esto es, la valorizacién
incesante del capital y la acumulacién del mismo,
y para ello, explotan o sobre-explotan a los traba-
jadores asalariados.

De igual manera quedan excluidos los coope-
rativistas de cualquier tipo de actividad o modali-
dad de cooperativa, asf como cualquier otra forma
asociativa de propiedad no capitalista de activos.

Lo determinante, por tanto, para diferenciar al
sector informal del sector formal, no es el nimero
de trabajadores, ni siquiera el volumen de los acti-
vos, sino la finalidad del proceso de trabajo: si el
proceso de trabajo es tan sélo un fin para conse-
guir los medios de vida, serd una actividad infor-
mal o mercantil no capitalista. Si por el contrario,
la finalidad es la valorizacién incesante y la acu-
mulacién, serd una actividad capitalista. Ahora
bien, ambas légicas se develan de alguna forma
empiricamente, en la magnitud de los ingresos
mensuales que se obtienen, lo cual, nos lleva a
sostener que ni todos los patronos registrados en el
sector informal son trabajadores mercantiles no
capitalistas o informales, como tampoco todos los
patronos ubicados en el sector formal son capita-
listas.

Ninguna de las dos condiciones es estitica: se
puede ser un trabajador mercantil no capitalista y
devenir en un empresario capitalista o en un asala-
riado; al igual que se puede ser un pequefio 0 me-
diano empresario capitalista y devenir en un traba-
jador mercantil no capitalista o en un asalariado.
Sin embargo, en ambos sectores, la tendencia do-
minante, al menos para la mayorfa, es la perma-
nencia, la conservacién o preservacién de su con-
dicién socio econémica.
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Recordar los autores citados por Carlos Briones.
Ver lo datos presentados a partir de la Encuesta de
hogares de propésitos miiltiples.

Pero si podrfamos sefialar que en el drea metropoli-
tana de San Salvador, al menos, el 23 por ciento de
las microempresas son capitalistas.

Tener en cuenta que el salario es una relacién so-
cial y no una simple remuneracién en efectivo. En
consecuencia, el salario relaciona a los trabajadores
con los capitalistas, s6lo entonces la remuneraci6n
en efectivo adquiere el carécter de salario y a quienes
lo perciben se les llama en rigor asalariados.

Ello explicarfa, al menos parcialmente, la razén de
cierto “hermanamiento” que se da a nivel organiza-
tivo entre la denominada micro y la pequefia em-
presa, e incluso, ocasionalmente con la mediana
empresa, ya que tanto las unas como las otras son
victimas de la gran empresa capitalista o del
gobierno, ya sea en cuanto al acceso al crédito, en
la realizacién de las mercancfas, en la ausencia de
incentivos por parte del gobiemo, en los efectos de
la polftica macroeconémica, en la ausencia de
polfticas de capacitaci6n de personal, etc.
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