Comentarios

El segundo aiio de gobierno de Flores

Al final de su discurso de primer afio de go-
bierno ante la Asamblea Legislativa, el 1 de junio
de 2000, el presidente de la Repiiblica evocaba la
imagen de un puente para subrayar la necesidad de
acercamiento con los partidos opositores. Francis-
co Flores se propuso “cruzar el puente” para ins-
taurar un ambiente de didlogo y concertacién con
la oposicién, en vistas a abordar con serenidad los
principales problemas que aquejaban a los salva-
dorefios. Desde este discurso —que algunos ana-
listas calificaron de esperanzador— parecia que se
pretendia dar un nuevo impulso politico a la mar-
cha de las instituciones; desde aquel efusivo dis-
curso del afio pasado, muchas cosas han sucedido
en El Salvador. Se inici6 un proceso de dolari-
zacion, dos terremotos han devastado el pais, la
delincuencia persiste, las instituciones siguen lan-
guideciendo, mientras que los actores politicos
contindan actuando de espalda a las demandas y
necesidades de la poblacién. En definitiva, a un
afio de haberse propuesio un puente de contacto
entre los actores politicos, nada se ha hecho al res-
pecto. Lejos de cruzarse el puente, parece que éste
se desmoroné con las sacudidas de los dos terre-
motos.

En este contexto, ain resulta dificil identificar,
de manera objetiva, lo que esos dos afios de go-
bierno han aportado de positivo para la vida de la
mayoria de salvadorefios. Al contrario, las diferen-
les encueslas sefalan la percepcion ciudadana so-
bre el aumento en el desempleo, la pobreza y la
delincuencia, entre otros problemas. La gran ma-
yoria de salvadoreiios dice no sentirse beneficiada
por las acciones del gobierno de Flores. Consecuen-
tcmente, los esfuerzos por insuflar patriotismo y

sentido de pertenencia a la poblacién no han surti-
do los efectos esperados. Incluso, buena parte de
los salvadorefios sigue pensando en que la emigra-
cién, principalmente hacia Estados Unidos, seria
el mejor camino a tomar. El pesimismo en el futu-
ro econémico del paifs sigue su curso y los salva-
dorefios se muestran cada vez mds desencantados
con la politica.

El afio pasado, por las mismas fechas, las eva-
luaciones del desempefio de la gestién del primer
afio del gobierno, luego de una mala calificacién,
dejaban entrever que la poblacién deseaba que el
presidente cambiara de rumbo en la conduccién
del pais. De la misma manera, los diferentes ba-
lances recalcaban que si bien al término del pri-
mer afio de gestion no habia suficientes elementos
como para hablar del fracaso absoluto de la tercera
administracién arenera, era urgente tomar en cuen-
ta las sugerencias de la opinién piblica que, en-
tonces, demandaban una nueva orientacion, tanto
de la economia como de la politica. En ese mo-
mento, un afio hace, se hablaba de la necesidad de
una apuesta real por la concertacién y la necesidad
de que los discursos de buenas intenciones se plas-
maran en las decisiones concretas del ejecutivo.

Situacion politica del pais al 1 de junio de 2001

En el momento de presentar ante la Asamblea
Legislativa el informe de labores correspondiente
a su segundo afio de gestién, Francisco Flores se
concentrd, en gran medida, en describir los esfuer-
zos hechos por su administracion para enfrentar la
crisis dejada por los terremotos. Ilustraba para los
diputados cémo habia organizado el rescate de
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victimas, el plan de cobijo para las victimas de los
desastres y el proceso de edificaciéon de viviendas
temporales. Se logré canalizar —decia el presiden-
te— la solidaridad de los salvadorefios y de la co-
munidad internacional —construyendo una cantidad
récord de viviendas—, en un esfuerzo sin prece-
dente, en toda la vida del pais.

Asimismo, destacaba las diferentes medidas en-
caminadas a resolver los problemas sociales y eco-
némicos que aquejan a la poblacién. Estas diferen-
tes medidas, a su juicio, daban suficientes razones
para ser optimistas sobre el futuro del pais. “Tene-
mos razones concretas —decia— para ver con opti-
mismo el futuro de nuestra economfa. El aumento
de las remesas familiares, la duplicacién de la in-
versidn publica, los nuevos empleos generados por
la iniciativa de la cuenca del Caribe y los tratados
de libre comercio, la tendencia a la baja de las
tasas de interés, el repunte de la industria de la
construccion, y el apoyo al sector agricola y a los
micro y pequefios empresarios, son razones con-
cretas para ver nuestro futuro con esperanza”’. Asi
las cosas, lo menos que se podria decir del segun-
do aiio de gestién de Flores, es que ha sido total-
mente exitoso, puesto que se ha respondido con
acicrto a los diferentes problemas que vive la po-
blacién salvadoreiia.

Sin embargo, para la gran mayoria de la pobla-
cidén, los éxitos sociales y econémicos que se
apunta el presidente Flores no corresponden con
su realidad cotidiana. Las encuestas de opinién
publica han revelado, con motivo de este segundo
afio de gestion gubernamental, un aumento del pe-
simismo y una mayor preocupacién de la ciudada-
nia por el rumbo econémico. En consecuencia, las
esperanzas de emigrar de los ciudadanos salvado-
refios se han hecho mds fuertes. La confianza en
una recuperacidén del pais luego de los terremotos
se ha ido desvaneciendo. En definitiva, nuevamen-
te, se contrastan el optimismo gubernamental y el
pesimismo de la ciudadania. Otra vez, al igual que
el afo pasado, hay grandes diferencias respecto de
la percepcion gubernamental de la marcha del pafs
y la percepcién de la mayoria de salvadorefios.

Pese a ello, el punto de mayor inflexién en la
opinién piblica acerca de la marcha del pafs ha
sido nuevamente el pésimo comportamiento de la
clase politica. Una vez mads, los salvadorefios han
reiterado su rechazo a una clase politica, en gene-
ral, corrupta, incompetente y desconectada de la
rcalidad nacional. No obstante, a pesar de lo grave
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de las reiteradas declaraciones ciudadanas en torno
al comportamiento de los lideres politicos, el dis-
curso presidencial no hizo referencia alguna a la
situacién politica del pais. A diferencia del afio pa-
sado, Francisco Flores, en esta ocasién, no se acordé
tan siquiera de sus promesas de concertacién y dié-
logo con los partidos opositores. ;A qué se debe
esta indiferencia?

Es probable que los asesores gubernamentales
hayan aconsejado al mandatario ignorar la situa-
cién politica del pais en su discurso, para evitar
cualquier relacién entre la relativa aceptacién po-
pular que goza por su actuacién en la crisis dejada
por los partidos y sus principales figuras. El silen-
cio presidencial sobre este tema obedeceria, nue-
vamente, a una estrategia de imagen. En efecto,
desde la 6ptica economicista de cdlculo de costo y
beneficio, es razonable tal decisién. El presidente
perderia més de lo que ganaria al asociarse con
una clase politica acusada de intransigente y opor-
tunista, evaluada con las peores notas por parte de
la poblacién. Consecuentemente, habria mayor ga-
nancia en desligarse de estos “malos salvadore-
fios” insensibles ante el dolor y la tragedia que
estd viviendo el pais.

Si bien es cierto que cierta l6gica politica acon-
seja el cdlculo anteriormente apuntado, ello no obs-
ta, sin embargo, para que, desde otra l6gica, se
cuestione tal actitud. La lectura de la politica des-
de una légica econémica de mercado no es lo mis
conveniente para la potenciacién de la democrati-
zacién del pais. La persistencia en la percepcién
ciudadana de valores negativos asociados a los ac-
tores polilicos invita a declarar una emergencia
nacional de la politica. El deterioro de la imagen
de la clase politica es tal que amenaza con provo-
car serios dafios a la estabilidad politica en El Sal-
vador. Esa es la razén por la que el presidente
Flores hubiera aportado mucho mds al pafs, si hu-
biera incluido en su discurso un apartado de re-
flexion acerca de la situacién de falta de legitimi-
dad que experimenta la clase politica.

La exigencia de una referencia a la situacién
politica actual exige, de suyo, una explicacién cohe-
rente de porqué el mandatario ha abandonado su es-
trategia de acercamiento a los partidos opositores.
De igual modo, incluye un fuerte cuestionamiento
de la actitud presidencial respecto de las tareas
pendientes en el fortalecimiento institucional. El
presidente Flores se ha caracterizado por su acti-
tud arrogante y el desprecio a sus opositores. De
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csta manera, por mucho que sus aseso-
res lo quicran deslindar de la mala ima-
gen de la que gozan los politicos salva-
dorefios, ticne su cuota de responsabili-
dad cn ¢l crecimiento desprestigio de la
politica. No sélo no ha cumplido sus
promesas de romper con el atavismo ca-
racteristico de los gobernantes salvado-
refios, sino que cuando se ha acercado a
la oposicién lo ha hecho mal, y sin otro
propdsito que ¢l de quedar bien con la
opinioén pablica.

Pero la actitud presidencial hacia la
oposicion se ha trasladado, a lo largo de
cste segundo aio de mandato, hacia la
Asamblea Legislativa. No hay que olvi-
dar que Flores calificé de irresponsables a los di-
putados por haber aprobado sendos decretos que
pondrian en aprietos cconomicos a las arcas del
Estado. Es entendible que los medios de comuni-
cacién —haciendo cco del poco respeto ciudadano
por los diputados— los traten de irresponsables.
Sin cmbargo, que el presidente se atreva a usar (al
expresion para manifestar su inconformidad con
una decision tomada por el Organo Legislativo, es
un hecho grave que merece la debida atencidn,
desde la perspectiva de la consolidacion del régi-
men y el respeto y la division de poderes consa-
grados en la Constitucién politica.

En clecto, bajo ninguna circunstancia el Presi-
dente de la Repiblica deberia reaccionar en estos
términos ante las decisiones de la Asamblea Le-
gislativa. La ley establece los procedimientos a se-
guir en caso de estar en desacuerdo con los legis-
ladores; pero en ningin caso la descalificacién pu-
blica es aconsejada, ni mucho menos el usar frases
despectivas o subidas de tono. Pero, al parecer,
este tipo de declaraciones presidenciales entra en
la I6gica de la deslegitimacion de la Asamblea Le-
gislativa ante la opinion publica. De esta manera,
el presidente se suma a la opinién ciudadana, pero
para obtener beneficios politicos propios. Poco le
importa contribuir con ello a aumentar el despres-
tigio de las instituciones politicas, puesto que lo
prioritario es mantener su imagen de presidente jo-
ven, audaz e inteligente.

Ademds, estas decisiones deliberadas por pro-
fundizar el desprestigio de la clase politica, de he-
cho, abren las puertas a personajes ajenos a la po-
litica partidaria, cuya promesa consistiria precisa-
mente, en “recuperar la dignidad” de la politica.

EL SEGUNDO ANO DE GOBIERNO DE FLORES

La candidatura del actual presidente se inserté de
algiin modo en esa I6gica. En su momento, se pre-
sent6 al entonces candidato Flores como un miem-
bro de la nueva generacion, ajeno a los intereses
politicos partidarios y, por lo tanto, hombre ideal
para dar respuestas a los problemas sociales y eco-
némicos que aquejaban a la poblacion. Asf que, de
mantenerse la antipatia de la poblacién hacia los
politicos tradicionales, sc allanaria ¢l camino para
que los honorables empresarios se tomaran la tarea
de rescatar la politica; algo que, ademads, no le
vendria nada mal al partido oficialista, plagado de
empresarios bienhechores y con evidentes ambi-
ciones de poder.

Pero, como en politica no hay decisiones que no
lengan su contrapartida —mdxime cuando hay in-
tentos deliberados por abandonar la via institucio-
nal—, es probable que esta estrategia abra también
el espacio para experimentos y aventuras politicas
ajenas al célculo de la derecha. No es del todo im-
pensable que otros personajes del mundillo politico
criollo se quieran aprovechar del descrédito de la
politica para ensayar soluciones nada compatibles
con el ideal democritico. Es evidente que, de suce-
der algo asi, Flores habria contribuido, al igual que
los politicos por €l descalificados, a dar al traste con
los actuales logros del pais en materia politica.

Evaluacion del desempeiio econémico

Lo primero que hay que subrayar, en este con-
texto, es que el gobierno de Flores recibié un sec-
tor piblico que ya habia sido reformado signifi-
cativamente. Durante la primera administracion de
ARENA se reprivatiz6 el sistema financiero, se li-
beralizé6 el comercio de las exportaciones y los
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precios de muchos productos regulados —entre
cllos el de los hidrocarburos— y, ademds, se pro-
movié una cultura de reduccién de la injerencia
estatal en la economia. Con la segunda administra-
cién se profundizaron radicalmente las reformas con
la privatizacién de la distribucién de energia eléctri-
ca, de la compaiiia telefénica y del sistema de pen-
siones; asimismo, se abrio el mercado de los hidro-
carburos a la participacién de empresas generadoras
privadas (por cierto, en la actualidad sumamente
cuestionadas por los precios excesivamente altos a
los que venden la energia al Estado).

La dindmica de la economia, en el marco de las
reformas sefaladas, ha sido ambigua: durante la pri-
mera mitad de los noventa, las tasas de crecimiento
sc elevaron vigorosamente, pero en la segunda mi-
tad, han caido en un prolongado proceso de reduc-
cion, cuestionando de raiz las politicas realizadas.
Ademds, el déficit fiscal sélo ha podido ser controla-
do por cortas temporadas (pese a la radical reforma
tributaria implementada) y, en general, puede decir-
se que durante las administraciones de ARENA, este
problema se ha profundizado. Lo mismo puede de-
cirsc de la dependencia econémica de las remesas
familiares para mantener el equilibrio de -la cuenta
corriente, la balanza de pagos y la estabilidad de los
precios. Inclusive, buena parte de la reduccion de la
pobreza ocurrida durante el dltimo lustro obedece al
impacto de las remesas sobre el ingreso familiar, y
no tanto a un mejoramiento de la situacién econémi-
ca nacional.

Aunque el presidente Flores no lo admite, la si-
tuacion de la economia salvadoreia ha empeorado
aun mads durante su gestion, tal como lo revela el
mas somero andlisis de las estadisticas macroeconé-
micas. A lo anterior se agrega también el hecho de
que las politicas implementadas hasta ahora no han
tenido mayor impacto como lo muestran, por ejem-
plo, la eliminacidon de las exenciones al IVA para
alimentos y medicinas o el plan de renovacién del
parque cafetalero. Esta situacidn justifica un examen
mds detenido de los ofrecimientos del presidente
Flores en materia econémica, de las medidas efecti-
vamente adoptadas y de los resultados macroeconé-
micos obtenidos durante su gestién. Pero antes de
entrar a estos temas, debe aclararse que los resulta-
dos macroeconémicos estidn referidos hasta el mes
de diciembre dltimo, pues ello permite aislar los
efectos distorsionantes en las estadisticas de los te-
rremotos y desastres de enero y febrero de 2001 en
las estadisticas.
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Propuesta econémica: oferta y realidad

Desde el inicio de su gestidn, el presidente Flo-
res anuncié que en el terreno econémico se pro-
pondria como principales objetivos: la reactivacién
del sector agropecuario, la eliminacion del riesgo
cambiario, el fortalecimiento de las finanzas publi-
cas y el fomento de la competitividad para la micro,
pequefia y mediana empresa. Luego, anuncié una
serie de medidas tendientes a cumplir sus metas, en-
tre las que destacan a grandes rasgos: eliminacién de
exenciones al IVA, reorientacién del crédito del
Banco de Fomento Agropecuario (BFA) y del ex-
tensionismo agropecuario, reduccién del gasto pi-
blico, simplificacién del IVA para incorporar al sec-
tor informal y creacién de centros de informacién
agropecuaria.

Se percibfa desde entonces un importante én-
fasis de la nueva administracién en dos temas en
especial: el sector agropecuario y la correccién del
déficit fiscal. No es casual que las principales me-
didas a las que el gobierno ha dado impulso han
ido en la linea de mejorar el entorno econémico
del sector agropecuario. Aqui se enmarcan la eli-
minacién de las exenciones al pago del IVA y el
plan de renovacion del parque cafetalero, imple-
mentadas por Flores en el afio 2000.

Con estas medidas se pretendia, en primer lu-
gar, permitir que los empresarios agropecuarios
pudieran recuperar el IVA pagado por ellos cuan-
do compran sus insumos y, en segundo lugar, lle-
var recursos financieros frescos a un sector cafeta-
lero desgastado por una década de permanentes
caidas en los precios internacionales del café. In-
cluso después de los dos terremotos de 2001, el
presidente Flores relanzé su programa de ayuda para
el sector cafetalero, pese a que este —aunque resulté
afectado— no fue el mds golpeado —ni tampoco es
el méas vulnerable—.

Pero no solamente el sector agropecuario (ca-
fetalero) ha sido beneficiado con medidas concre-
tas de politica econémica. Con la dolarizacion
también se atendieron las demandas de aquellos
sectores que consideran la inestabilidad cambiaria
CcOmo una amenaza para su entorno. La elimina-
cién del riesgo cambiario se encontraba desde el
principio en el discurso del presidente Flores, pero
no parecia tener la misma importancia que el agro
o las finanzas publicas. Esto no sélo porque no reci-
bi6é la misma importancia inicial en la agenda del
gabinete econémico, sino también porque en El
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Salvador el entorno macroeconémico no evidencia-
ba un alto riesgo cambiario, condicién bdsica para
contemplar una eventual dolarizacién de la econo-
mia. Desde 1992, el cambio se estabilizé cerca de
los 8.75 colones por délar gracias a la afluencia de
recursos externos (especialmente remesas familia-
res), que en la actualidad permiten solventar con
creces los montos deficitarios de la balanza comer-
cial. En un escenario como el descrito, lo iltimo que
podria esperarse del gobiemo era la adopcién de
medidas como la dolarizacidn, sobre todo si se con-
sideran los costos asociados a la misma, no sola-
mente en términos monetarios, sino también en tér-
minos de reduccién de la capacidad del Estado de
ejercer algun tipo de control sobre la economia.

Asi, detrds dc la dolarizacion hay temas de
fondo que, por lo mismo, van mucho mas alla de
la eliminacion del riesgo cambiario y la reduccién
de las tasas de interés bancario (algo que ya venia
sucediendo desde hacia mds de trece meses antes
de la dolarizacién). Dar curso legal al délar ha su-
puesto también restar al Banco Central de Reserva
la capacidad de regular la masa monetaria, pues
ahora dcbe lidiar con una moneda sobre la cual no
tiene ningun derecho de emisidn.

Pero la preocupacién por el agro y el mercado
cambiario no ha sido la misma que la observada
por un problema igualmente vital: la correccién del
déficit fiscal y el necesario ajuste de las finanzas
publicas. Eslo pese a que, como se vera mas adelan-
te, ¢l problema de las finanzas publicas es de pri-
mer orden desde antes de la conformacién de la
actual administraciéon gubernamental. El gobierno
estd ya pagando caro este descuido, pues con el
impacto de Tos terremotos de 2001 han surgido
nuevas presiones para una ampliacién aun mayor
del déficit fiscal, en un momento en el que en el
discurso piblico gubernamental todavia no hay
claridad acerca de las medidas correctivas.

Otras medidas econémicas que han sido adop-
tadas no han supuesto cambios en la politica eco-
némica, dnicamente la ejecucion de nuevas activi-
dades no necesariamente asociadas a un programa
o plan claramente definido. Acd se ubican, por
cjemplo, programas de creacién de centros de in-
formacion en agronegocios y centros de apoyo
para la microempresa, los cuales por si mismos no
tienen un influjo significativo en el mejoramiento
del entorno del agro o de la microempresa.

EL SEGUNDO ANO DE GOBIERNO DE FLORES

En fin, la administracién de Flores si ha efectua-
do cambios en la politica econémica, pero de estos
unicamente la dolarizacién es la medida que puede
calificarse como trascendental (especialmente por-
que elimina la politica monetaria); el resto de medi-
das no supone ningin cambio significativo en el en-
torno econémico y, por si fuera poco, han sido im-
plementadas de forma tardfa. No habria que extra-
farse, entonces, de los desastrosos resultados ma-
croecondémicos, pues €stos son producto tanto de
tendencias heredadas como también de la ineficacia
(o la tardanza) de las medidas adoptadas hasta ahora.

Los resultados econémicos de 2000 y las pers-
pectivas

Durante 2000 la tendencia de las principales va-
riables macroeconémicas ha sido hacia una profun-
dizacién de desequilibrios ya presentes desde el ini-
cio de la década de 1990. Considérense, como una
muestra, las principales tendencias: el Producto In-
terno Bruto (PIB) crecié en 2.4 por ciento en 2000,
mientras que en 1999 lo hizo en 3.4 por ciento; el
PIB agropecuario decreci6 en 0.8 por ciento en
2000, luego de que en 1999 creciera en 6.9 por cien-
(o; el saldo de la balanza comercial fue de 1 956
millones de délares en 2000, mientras que en 1999
fue de 1 587; y el déficit fiscal, excluyendo donacio-
nes, pasé del 3 al 3.9 por ciento del producto interno
bruto. No es dificil sostener, pues, que en el afio
2000 se arraigé aun mds la tendencia hacia el lento
crecimiento de la produccidn y la profundizacién de
los desequilibrios macrocconémicos (de balanza co-
mercial y de finanzas piblicas).

Después del impacto de los terremotos, la si-
tuacién se ha complicado aun mis, y los estima-
dos de sus impactos secundarios permiten hablar
de reducciones en el crecimiento econémico espe-
rado, pérdida en los niveles de empleo, empeora-
miento del déficit comercial y de las finanzas pu-
blicas, entre otros aspectos. Solamente como impac-
to directo e indirecto de ambos terremotos se han
estimado cifras cercanas a un 12 por ciento del PIB
y, ademds, se ha configurado una nueva realidad en
la cual los enfoques econdmicos gubernamentales
deben ser necesariamente ajustados.

Del discurso del presidente Flores con motivo
de su informe a la Asamblea Legislativa de su se-
gundo afio de gobierno no surgen muchas esperan-
zas. De ese discurso se colige que para el presi-
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dente Flores, el futuro del pais depende de factores
que su gobierno no controla. En el tema econémi-
co, el presidente destacé seis rubros que serian los
“logros” de su gobierno: dolarizacién, incremento
en las remesas familiares, incremento de la inver-
sién publica, extension de los beneficios de la Ini-
ciativa de la Cuenca del Caribe (ICC), suscripci6n
de tratados de libre comercio y reactivacién del
agro. Esto dltimo, como ya se sefial6, es suma-
mente discutible, mientras que las restantes medi-
das todavia no dan frutos o no dependen de las
politicas del gobierno (como la Iniciativa para la
Cuenca de! Caribe o las remesas).

Nadie, ni siquiera los funcionarios de alto ran-
£o, puede negar —sin mentir— que los dos prime-
ros aios del gobierno de Francisco Flores han sido
muy malos para la economia. La situacién ha em-
peorado, inclusive en lo relativo a la administra-
cién anterior, cuando ya el panorama era sombrio.
Tal como ha sido tradicién en las administraciones
de ARENA, un desafio todavia pendiente es que
los gobiernos reconozcan la existencia de un pro-
blema real y tangible en la economia salvadorena:
hay grandes tendencias hacia el desequilibrio y au-
sencia de polos endégenos de crecimiento. No hay
una crisis profunda, porque estos efectos negativos
cstdn siendo compensadas con recursos exdgenos
(bdsicamente con las remesas familiares).

En cste contexto, es ineludible imprimir mayor
objetividad y autocritica en las evaluaciones guber-
namentales, pues actualmente los informes de go-
bierno practicamente ignoran todos los aspectos ne-
gativos y con ello también cierran espacios para la
adopcion de las ya impostergables medidas que de-
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ben tomarse para corregir problemas conocidos de
sobra.

En definitiva, una evaluacién del desempefio
del gobierno de Francisco Flores en su segundo
aflo de mandato permite concluir que éste no ha
dado respuestas significativas a los mayores desa-
fios que tiene ante si el pais. Si bien es cierto que
los desastres dejados por los terremotos de enero y
febrero agravaron problemas econémicos previa-
mente existentes, no es menos cierto que la admi-
nistracion de Flores ha contribuido a empeorar la
situacién, El final de su discurso es esperanzador,
pero esa esperanza, alimentada por el juego de
imdgenes, contrasta con la realidad concreta de los
salvadorefios y las sombrias perspectivas que se
les presentan para el futuro.

Es poco responsable de parte de Francisco Flo-
res basar los logros de su gestién tdnicamente a la
manipulacién publicitaria de la opinién piblica. En
ese sentido, el presidente no deberia de conformarse
con la buena calificacién obtenida, porque las opi-
niones ciudadanas sobre los temas que si deberian
importar indican que hay motivos suficientes de
alarma. Ojald que Flores no se duerma en los laureles
de la relativa buena calificacién otorgada a su imagen y
que, de un modo serio, retome el camino olvidado de la
concertacion y didlogo. Es lo minimo que se puede pe-
dir, luego de revisar los logros de la administracién
Flores a lo largo de su segundo afio de geslion.
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