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Resumen

Histéricamente, el tejido social de El
Salvador se ha visto fragmentado por la
violencia y ha afectado no solo la cultura
de paz de sus habitantes, sino también sus
formas de conceptualizar vy enfrentarse a dicho
problema. En el pasado, el pais vivencié el
conflicto armado, un evento caracterizado
por violencia estructural, cultural vy directa
muy marcadas, que dejaron muchas pérdidas
materiales y humanas, asi como heridas
que afectaron gravemente la psiquis de los
salvadorefios (por ejemplo, el trauma psico-
social). Sin embargo, la sociedad salvadorefia
alun se encuentra sumergida en una espiral
de violencia, la cual se refleja cotidiana-
mente en la actualidad. Al respecto, Galtung
propone que la violencia funciona bajo una
ley de conservacién en la que esta siempre
encuentra las maneras de seguir transforméan-
dose a través del tiempo. El siguiente estudio
indagé sobre las representaciones sociales
que se generan sobre la violencia en los
jévenes. En ese sentido, surge la incognita:
¢qué elementos configuran las representa-
ciones sociales de la violencia directa de los
jévenes? El estudio se realizé bajo un enfoque
cualitativo, empleando un disefio fenomeno-
l6gico, con el objetivo de explicar cémo se
diferencian las representaciones sociales de
la violencia directa en jévenes descendientes
vy no descendientes de excombatientes de
la guerrilla salvadorena. Se utiliz6 la técnica
de entrevista a profundidad. Los resultados
evidencian que existen semejanzas y diferen-
cias en el contenido de las representaciones
sociales de la violencia en ambas poblaciones.

1 Esta tesis recibi¢ el Premio a la Investigacion Ignacio Martin-Bar¢ a la mejor tesis de la Licenciatura en Psi-
cologia de la Universidad Centroamericana “José Simedn Cafas” (UCA) en 2018.
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Entre las similitudes se resaltan: la definicién
de violencia y las caracteristicas de personas
violentas, entre otros. Sin embargo, en las
discrepancias se observa la influencia del
contexto. La diferencia mas relevante es
la visién territorial sobre la violencia y las
propuestas preventivas; ademéas se habla de
los responsables de la violencia y aparecen
dos explicaciones al respecto: por un lado, el
Estado vy el pueblo salvadoreno; por otro lado,
los encargados de la crianza v la educacién
primaria. Asimismo, existe una representa-
cién de violencia interactiva pasado/presente
influida por la memoria histérica y una repre-
sentaciéon enfocada en la violencia actual.
Ademaés, surge la diferenciacién entre dos
tipos de memoria que estéan en constante inte-
raccién: la memoria académica y la memoria
emocional o intima.

Introduccién

El Salvador es un pais que se ha consti-
tuido y sostenido en una cultura de violencia,
la cual se encuentra arraigada en su devenir
histérico como medio para lograr un fin.
La manifestacion mas clara y contundente
de esto fue el conflicto armado de los anos
ochenta, donde se vivié un enfrentamiento
entre ideologias politicas. En la actualidad, la
violencia es observable en los crimenes que se
presentan todos los dias en el contexto salva-
doreno. Estar tan expuesto a estos sucesos
permite que la poblacién se acostumbre a la
violencia y que la sociedad ya no reaccione
ante su presencia.

La violencia actual es una situacién de
lucha basada en necesidades particulares, ya
sean personales u organizacionales, pero que
utiliza mecanismos similares a los empleados
durante el conflicto armado, por lo que
comprometen la paz y la estabilidad de la
sociedad (Fernandez, 2009). Este constante
ciclo de violencia a lo largo del tiempo, en el
que parece estar sumido El Salvador, vuelve
relevante analizar y comprender el contexto
actual, sin dejar a un lado la importancia
del conflicto armado en el presente. De esta
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manera, se puede brindar una nocién de
cémo la violencia es comprendida y socia-
lizada en la actualidad, sobre todo desde la
perspectiva de uno de los grupos histérica-
mente mas afectados: los jovenes.

Un pasado violento: el conflicto
armado salvadoreiio

A finales del siglo XX, entre los anos 1980
y 1992, El Salvador vivié uno de los aconteci-
mientos que méas ha marcado a su poblacion:
el conflicto armado entre la Fuerza Armada
(la derecha politica) y la guerrilla del Frente
Farabundo Marti para la Liberacién Nacional
(FMLN) (la izquierda politica). Este conflicto
se caracteriz6 por la presencia nacional de
diversas manifestaciones de violencia como
resultado de: a) una gran acumulaciéon de
injusticia social y de personas buscando tener
una vida digna; v b) una creencia ideol6-
gica marcada que legitimé el uso de armas
(Henriquez y de De Pilla, 1994).

Desde una perspectiva psicosocial, Martin-
Bar6 (1985) afirma que la base del enfrenta-
miento bélico se ubicaba en el ordenamiento
social que buscaba mantener los intereses y
beneficios de la clase alta (oligarquia), a partir
del ejercicio de un tipo de violencia, entendida
como estructural. Dicha violencia se tradujo
en explotacién de los trabajadores, continua
represién frente a esfuerzos organizativos,
bloqueo de la satisfaccién de necesidades
basicas y el desarrollo humano, entre otros.

Este contexto contribuyé a que, durante el
conflicto armado, algunos de los protagonistas
que conformaron ambos bandos enfrentados
fueran jovenes, en respuesta a la marginacién
social que experimentaban. Este contexto de
marginacién juvenil ha sido caracteristico de
El Salvador, pues histéricamente se les ha
excluido de la estructura sociolaboral del pais,
lo que ha generado inconformismo vy les ha
permitido justificar y alentar su participaciéon
en los movimientos sociopoliticos (Gonzélez,

1997).
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Durante el desarrollo del conflicto armado,
Martin-Baré (2000c) propone que se vivieron
dos tipos de guerra. En primer lugar, destaca
la “guerra sucia”, definida como el uso de
armas por parte de la Fuerza Armada hacia
aquellos que se oponian al régimen estable-
cido. En segundo lugar, ante la necesidad
de adoptar nuevas formas de controlar a
la poblacién, se desarrollé6 la denominada
“guerra psicolégica”, caracterizada por la
represion manipuladora hacia la poblacién
a través de la evocacién de sentimientos de
inseguridad (dosis de miedo), pero también
acompanadas de promesas de apoyo nunca
cumplidas (falsas esperanzas). El objetivo final
era socavar la psiquis del pueblo y evitar el
apoyo a los sectores insurgentes. Al respecto,
Lira (2000) senala que a través del terror
se logra el sometimiento y la pasividad por
parte de diversos sectores sociales, lo que
hace posible que las personas soporten el
desempleo, la sobreexplotacién v la falta de
satisfaccién de necesidades bésicas.

El conflicto armado afecté a todas las
zonas del pais, con consecuencias a nivel poli-
tico, psicosocial y econémico. Se estima que
mas de 75,000 personas murieron y al menos
500,000 fueron desplazadas. No obstante,
existié una notable diferencia de danos entre
la zona rural v la zona urbana, debido, princi-
palmente, a que el Gobierno opté por ejercer
préacticas represivas contra el campesinado,
por considerar que este apoyaba a la guerrilla
(Kréamer, 2009).

Kramer (2009) menciona que, en pro de
mantener el ordenamiento social, el ejército
se dedicé a recuperar el control de las zonas
rurales que apoyaban a la guerrilla, a partir de
la implementacién de dos tipos de operativos:
a) “tierra arrasada”, los cuales eran ataques
aéreos y terrestres en comunidades rurales, y
b) la mencionada “guerra psicolégica”. Como
resultado de esto se generd un dano psiquico,
manifestado, principalmente, por sentimientos
de inseguridad, aislamiento, ansiedad,
angustia, terror e incluso deseos de huida.

Estudios Centroamericanos

Por ello, frente a todos estos aconte-
cimientos, se estima que ha sido la zona
rural y sus comunidades, especificamente,
las que experimentaron en mayor medida
las atrocidades de la guerra, vy que hoy en
dia estas experiencias les han configurado
como una zona marcada profundamente
por el recuerdo de un pasado conflictivo.
Autores como Ospina (2010), Silber (2014) y
Chacén Serrano (2017) ponen en evidencia
esta dindmica; ademas, han identificado el
vinculo significativo entre memoria-territorio
en comunidades de Chalatenango, asi como
Voigtlander (2016), en una comunidad
de Morazan.

Al finalizar el conflicto armado, el tejido
psicosocial quedé alterado, las relaciones
sociales de la poblacién y el Estado termi-
naron danadas. Martin-Baré (2000b) deno-
mina a este fenémeno como “trauma psico-
social”, una herida producida socialmente,
cuya naturaleza estd en la interaccién entre
la persona y la sociedad. De igual manera,
Faundez y Cornejo (2010) reconocen que
el origen del trauma, y sus consecuencias,
se encuentran al interior de los contextos
socializadores en los cuales se desenvuelven
los individuos (familia v comunidad) y
no directamente en la victima de la expe-
riencia traumatica. De este modo, puede
asumirse que las generaciones posteriores al
conflicto armado pueden ser acreedoras de
la transmisién de dicho trauma, por medio
del lenguaje vy la socializacién con el grupo
familiar, condicionando las formas en las
que esta nueva generacién asume su pasado
e interpreta su presente.

Una guerra sin guerra: la violencia
en el posconflicto y la actualidad
salvadoreiia

Luego de la finalizacién del conflicto
armado, se desarrollé una exitosa transiciéon
politica, asi como la generacién de nuevas
condiciones que dieron la pauta para la cons-
truccién de un Estado democratico y posibles
vias de desarrollo para el pais. Sin embargo,
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dichos cambios no se tradujeron en el fin de
la violencia, al contrario: “[L]a violencia poli-
tico-militar dio paso a otras manifestaciones
de violencia, en este caso han estado mas
vinculadas a la delincuencia v la criminalidad”
(Ramos, 2011, p. 27).

Lo anterior se evidencia en que los
Acuerdos de Paz se centraron en el area
militar, dejando de lado la resolucién de
algunas de las causas del conflicto armado,
entre ellas: las injusticias estructurales vy la
distincion de clases sociales (Ministerio de
Educaciéon [MINED], 2009). Orellana (2005)
afirma que, durante la firma de los Acuerdos
de Paz, no fue abordada la verdadera forma
de finalizar la guerra: la instauracién de la
auténtica reparacién social. Gaborit (2005) se
refiere a esto aclarando que, por medio del
discurso oficial, se le pidi6 al salvadoreno que
reconstruyera su vida sobre un olvido forzado.

A esto también se agrega el que surgiera
una amnistia generalizada sobre los perpe-
tradores de crimenes de lesa humanidad
durante el conflicto. Esto fue un insulto
para las victimas, ya que impidi6é el acceso
a la justicia, dejando una herida abierta
en los afectados y en la sociedad salvado-
rena (Instituto de Derechos Humanos de la
Universidad Centroamericana “José Simedn
Canas” [IDHUCA], 2009). Por ello, el
IDHUCA (2009) afirma que dicha amnistia y
dicha manipulacién de informacién colocaron
desde aquel momento al pueblo salvadoreno

en una disyuntiva peligrosa: de un lado, el
manto de la ignorancia cubre todo e impide
su prevencién; de otro, los genocidas siempre
estardn con la tentacion de actuaciones simi-
lares; en consecuencia, se introyecta el germen
de la impunidad como legado a las genera-
ciones, se engendra la violencia (p. 5).

Esto permite inferir que la violencia no
ces6 con los Acuerdos de Paz, sino que
Unicamente se transformdé. En esta sintonia,
desde la perspectiva del contexto social
actual, el Programa de las Naciones Unidas
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para el Desarrollo (PNUD) (2015) afirma
que El Salvador se ha convertido en uno de
los paises maés violentos en el mundo, y son
los jévenes quienes, mayoritariamente, se
ven afectados por las diferentes formas de
violencia.

Segin el Fondo para el Logro de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (F-ODM)
(2011), los jévenes contintan siendo victimas
de una violencia estructural de trasfondo que
los coloca en oportunidades desiguales con
respecto de otros, tal como ha sucedido a
lo largo de la historia salvadorefa. Por eso
dicha situacién contribuye a que ellos opten
por la violencia delictiva como medio para
subsistir y superar las necesidades que no les
son satisfechas.

De manera similar, Fernandez (2009)
estima que la violencia que se desarrolla en
la actualidad en América Latina no se trata
de una violencia delincuencial ligada a fines
ideolégicos, sino de una que persigue bene-
ficios particulares. Por ello, propone que esta
obedece a factores estructurales que posibi-
litan su aparicién y desarrollo, entre los que
destaca: a) la pobreza y la desigualdad; b)
los espacios ingobernados v la incapacidad
para hacer cumplir la ley; c) la disponibilidad
de armas de fuego, vy d) la falta de acceso a
oportunidades escolares y laborales.

De igual manera, como sucedié durante
el conflicto, los jévenes contintan siendo una
poblacién marginada que usa la violencia
como medio para vulnerar el orden social
a través de grupos estructurados llamados
“pandillas” o “maras”; esto con la finalidad de
sobrevivir en una sociedad que no les brinda
oportunidades de mejorar su calidad de vida
(Gonzélez, 1997). El auge de la violencia
cometido por las pandillas o maras llevé a que
en el 2015 El Salvador fuese considerado el
pais mas violento del continente americano,
pues alcanzé un total de 108 homicidios por
cada 100,000 habitantes (Organizacién para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
[OCDE], 2017).
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A pesar de que no toda la juventud es
sinénimo de violencia, no puede negarse
que, histéricamente, esta generacién siempre
ha estado presente en situaciones de riesgo
o de vulnerabilidad en las que se convierten
en victimas, o bien han sido victimarios
(F-ODM, 2011). Desde la perspectiva de
victimas, segln estadisticas presentadas por la
Policia Nacional Civil (PNC), durante el 2015,
aproximadamente el 43 % de las victimas de
asesinato fueron personas entre los 18 y los
30 anos. Por otro lado, desde la perspectiva
de victimario, el Instituto Universitario de
Opinién Publica (IUDOP) (1997) muestra que,
durante ese ano, el 72 % de los miembros de
pandillas tenia entre 16 y 21 anos; es decir, a
pocos anos de terminado el conflicto armado,
fueron los jévenes los mayormente vinculados
con la delincuencia y la violencia del pais.
De acuerdo con la OCDE (2017), entre los
anos 2012 y 2014, un aproximado de 13,713
menores de 18 anos fueron detenidos por la
PNC. De esta manera, parece ser que en el
contexto social actual existe una guerra social
no proclamada reflejada en las practicas
diarias de violencia que se dan en diferentes
sectores, en la cual se ven involucrados de
manera significativa los jévenes.

El triangulo de la violencia de Galtung:
aplicaciones a la realidad salvadoreiia

Teniendo en cuenta el contexto
violento de El Salvador, resulta conveniente
que, para comprender la existencia histérica
del fenémeno, se retome el aporte tedrico
propuesto por Galtung (2004), quien sostiene
que la violencia interactia bajo un tridngulo
que contiene tres tipos de esta misma: a)
la violencia directa, entendiéndose como el
dario fisico o verbal a otros; b) la violencia
cultural, la cual da cuenta de la legitimacién
de la violencia directa bajo el criterio de heroi-
co-patriético, y c) la violencia estructural, esto
es, la insatisfaccion de las necesidades bésicas
a nivel macrosocial mediante la represion.
Desde esta perspectiva, es muy probable que
estos tres tipos de violencia siempre hayan
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estado presentes en el marco de la historia
salvadorena.

Tojeira (2017) propone que, precisa-
mente, la conceptualizaciéon y el andlisis de
la violencia actual salvadorena podria partir
desde la teorfa del tridngulo de la violencia
de Galtung, ya que posibilita una explicaciéon
sobre el cémo y el porqué de la misma. Por
otro lado, la propuesta del autor permite intuir
que esta teoria también se acopla a la realidad
histérica sobre violencia que ha vivido el
pueblo salvadoreno, especificamente, por los
12 anos de conflicto armado v la relacién que
esto presenta con el desarrollo de la violencia
en la actualidad.

Haciendo memoria sobre el conflicto
armado, se reconoce que la base del enfrenta-
miento bélico se enraizé en cémo la oligarquia
construyé, y pretendia sostener, un ordena-
miento social que les beneficiaba, dejando de
lado las necesidades de las mayorias popu-
lares (Martin-Baré, 1985). Tales injusticias y
desigualdades sociales se entienden desde
la denominada violencia estructural. Esto
genera una organizacién econdémico-politica
que impone condiciones de sufrimiento que
provocan pobreza, asi como condiciones de
trabajo abusivas y precarias que producen
estilos de vida oprimidos (Bourgois, 2005).

A causa de dicha violencia estructural, en
el contexto salvadoreno, surge un descontento
popular que promueve anhelos de cambio
social; el anhelo se volvié una legitimacién de
la conducta violenta, lo que Galtung (citado
en Martinez, 2010) define como violencia
cultural. Es preciso mencionar que estos dos
tipos de violencia tienden a invisibilizarse y
solo la violencia directa es considerada como
tal (Galtung, 2004).

Igualmente, durante el conflicto armado,
la poblacién salvadorena fue victima y victi-
maria de atrocidades que implicaron asesi-
natos, secuestros, masacres, torturas, entre
otros. Toda una serie de eventos que encajan
en lo que Galtung estima como violencia
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directa; es decir, aquella que se rige en el
dano directo hacia una o varias personas
(citado en Martinez, 2010).

Por toda esta dindmica, el recordatorio
histérico de estas tres formas de violencia
puede contribuir a que se comprenda el
devenir de la violencia que acontece en la
actualidad. Tal como lo plantea Bourdieu
(citado en Bourgois, 2005), existe una especie
de ley de conservacién de la violencia en la
cual se estima que toda la violencia estructural
que se desarrolla a nivel macrosocial, tarde o
temprano, se transforma en otro tipo, que se
manifiesta en pequenas y grandes acciones
cotidianas, como los crimenes y la delin-
cuencia, en este caso, la violencia directa. De
esta manera, puede inferirse que el conflicto
armado tuvo bases de violencia estructural y
cultural que en la actualidad siguen manifes-
tandose, aunque de manera imperceptible,
y que dan lugar al ejercicio de la violencia
directa actual.

En la realidad, puede estimarse que la
poblacién es mas consciente de la presencia
de la violencia directa con respecto a los otros
dos tipos, debido a que esta puede obser-
varse con mayor claridad y cotidianidad en
acciones tangibles, algunas de ellas cometidas
por jovenes. Entre estos actos de violencia
se puede mencionar que durante el 2015,
entre enero y agosto, se contabilizaron 4,242
homicidios, 4,277 hurtos, 202 denuncias de
violaciones, entre otros (PNC, 2015). Es la
violencia criminal o directa, entendida como
la ejecucién de homicidios dolosos, secuestros,
enfrentamientos entre pandillas, extorsiones,
robos (Argueta y Huhn, 2014), la que esta
condicionada por una violencia estructural,
cuyo auge se manifesté con mayor intensidad
en el conflicto armado, y por una violencia
cultural que se ha sostenido a lo largo del
tiempo, afectando sobremanera a los jévenes
en diferentes momentos histéricos. Como lo
explica Ziyadov (2006), si no se cumplen las
necesidades bésicas (violencia estructural) y
se presenta un contexto legitimador que se
transmite por medio del discurso (violencia
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cultural), se producird una respuesta agre-
siva (violencia directa) que prevalecera en la
cotidianidad.

La violencia después de la guerra:
representaciones sociales de la
violencia directa

El ser humano comprende los feno-
menos sociales que le rodean a través de
interpretaciones que se basan en sus conoci-
mientos sobre la realidad. El fenémeno de la
violencia no esta exento de ello, ya que las
personas le otorgan una definicién, causas,
consecuencias y demdas elementos que le
permiten comprenderla. Sin embargo, esta
no es un fenémeno estatico; por el contrario,
se reactualiza, con lo que inevitablemente su
definicién y comprensién se transforma en
cuanto cambia el contexto en el que se vive.
Uribe Patifio (2015) propone que una forma
de comprender el fenémeno de la violencia
es partiendo de la teoria de las representa-
ciones sociales, ya que esta es una de las
vias que permite entender cémo el sujeto se
apropia de la realidad en la medida en que
la reconstruye.

Las representaciones sociales se vuelven
un elemento fundamental para asumir la
violencia, pues estas “designan una forma de
conocimiento especifico, el saber del sentido
comun, cuyos contenidos manifiestan la
operacién de procesos generativos y funcio-
nales socialmente caracterizados, es decir, una
forma de pensamiento social” (Jodelet, 1984,
p. 474). Las representaciones influyen tanto
en las practicas sociales como en las rela-
ciones entre grupos e individuos por medio
de la socializacién. Esto conlleva a reconocer
que estas poseen un esquema configurador
complejo que cumple una serie de funciones
dentro de la sociedad.

Al respecto, Abric (2001) brinda una expli-
cacién amplia sobre las funciones que poseen:
a) la funcién de conocimiento: permite
adquirir conocimientos e integrarlos en un
marco de referencia comun, para facilitar la
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comunicacién con los deméas y comprender
la realidad; b) la funcién identitaria: permite
situar a los individuos y a los grupos en el
campo social, elabora una identidad y permite
generar una comparacién social de grupos;
c) la funcién de orientacién: es una guia para
el comportamiento, produce un sistema de
anticipaciones y expectativas, y define lo licito,
tolerable o inaceptable en un contexto social,
v d) la funcién justificativa: permite explicar
y justificar las conductas en una situacién en
consideracién con otros individuos.

Paralelamente, las representaciones
sociales son un proceso dinamico condicio-
nado por la intervencién de dos elementos
fundamentales: la objetivacién y el anclaje.
Moscovici (1979) afirma que la objetivacion es
un proceso que permite generar una imagen o
esquema concreto sobre un objeto abstracto,
para ser entendido en la cotidianidad. Por su
parte, Jodelet (1984) establece que el anclaje
genera conclusiones rapidas frente a situa-
ciones nuevas que no estan contempladas en
los esquemas generales de la representacion,
y proporciona modelos constituidos ideolé-
gicamente que integran las representaciones
sociales y sus funciones.

Retomando el tema de la violencia como
fenémeno social, Villamanan (2016) explica
que a través del discurso social las personas
se van creando conceptos acerca de lo que
violencia significa, es decir, se van constru-
yendo un conjunto de interpretaciones y
representaciones, a través de componentes
micro y macrosociales con los cuales inte-
ractda el individuo en la cotidianidad. Esto le
permite construir la realidad sobre dicho fené-
meno y plantearse cémo responder ante él.

Por ello, la configuracién de las repre-
sentaciones sociales de violencia permite
reconocer aquellos elementos que puedan
justificar o rechazar la violencia directa que
viven las personas, en este caso los jévenes,
asi como la respuesta que se da frente a ella.
En la linea de investigacién, Krause, Torche,
Velasquez y Jaramillo (2014) presentan un
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estudio sobre representaciones sociales de
violencia en jévenes chilenos involucrados
en actos violentos. En este, se resaltan dos
grandes hallazgos: por un lado, se describen
los factores que permiten comprender el
surgimiento de actos violentos, entre los cuales
se destacan la familia y los contextos inme-
diatos de socializacién y, por otro lado, ofrece
factores nucleares de la representaciéon social
que los jovenes poseen sobre la violencia,
entre los cuales resaltan la identidad social y
el desprecio social (rechazo hacia los jévenes y
falta de espacios donde desenvolverse).

Asimismo, Arnoso-Martinez, Arnoso-
Martinez y Pérez-Sales (2012), en su estudio
de representaciones sociales sobre el pasado,
resaltan la importancia de la memoria colec-
tiva sobre un hecho traumético (para el caso,
la dictadura militar argentina) como compo-
nente de las representaciones sociales. Los
autores afirman que dicha memoria sirve
como anclaje de estas para interpretar los
conflictos sucedidos y los conflictos presentes
dentro de la sociedad.

De igual manera, bajo el contexto de
violencia que se vive en Colombia, Rodriguez
y Suérez (2016) proponen un estudio de
representaciones sociales sobre la violencia
en jévenes estudiantes de sexto grado de una
institucién privada, mediante la promocién
de talleres que promueven la cultura de paz.
Dicha investigacién destaca la importancia del
discurso de los estudiantes sobre las nociones
de violencia que experimentan como victimas
directas o indirectas en su pais. Asimismo, la
investigacién pone de manifiesto tres tipos de
representaciones sociales sobre la violencia:
(a) la violencia actual como continuidad del
conflicto armado en Colombia; (b) los medios
de comunicacién como referente de acciones
violentas, y (c) la percepcién de la violencia
como herramienta para llegar a la paz.

Queda de manifiesto, entonces, que la
violencia puede asumirse desde una perspec-
tiva histdrica, pues debe considerarse como
un proceso dialéctico que otorga una opor-
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tunidad para comprender aquellas practicas
sociales que la generan (Villamanan, 2016).
Retomando al sector juventud como uno
de los mas afectados histéricamente por la
violencia salvadorena, resulta esperable que
sea este sector de la poblacién el que tenga
diversas interpretaciones sobre la violencia
directa de la actualidad. Ya lo dice Serrano
(2005), son los jévenes quienes heredan y
enfrentan la violencia, son ellos los que tienen
mayores ideas sobre cémo concebirla y/o
abordarla, partiendo de su pasado histérico e
interpretando su presente.

Asi, “la violencia es también un campo
representacional” (Uribe Patino, 2015, p.
30), ya que en ella confluyen otras interpre-
taciones que la constituyen y la fortalecen;
de esta manera, al analizar un fenémeno
como la violencia directa, se deben tomar
en cuenta otros elementos y evitar estudiarla
como un fenémeno individual. Por ello, a raiz
de la complejidad del fenémeno de violencia
histérica salvadorena, el retomar la teoria de
las representaciones sociales para estimar la
configuracién de la violencia directa requiere
un abordaje con perspectiva histérica. Tal
como lo dice Martin-Bar6 (1985), el analisis
realista de la violencia de El Salvador exige
un recordatorio histérico.

En vista de lo anteriormente mencionado,
se puede afirmar que el andlisis realista de
las representaciones sociales de la violencia
requiere retomar el ejercicio de memoria
colectiva sobre el conflicto armado, pues la
memoria es un mecanismo importante para
el aprendizaje significativo. Al recrear puentes
entre la experiencia pasada y el presente, se
condicionan posibles respuestas o acciones a
futuro frente a los eventos que se recuerdan
(Londono y Carvajal, 2016).

Memoria histérica: un pilar de las
representaciones sociales

Véazquez Sixto (2005) define la memoria

como un proceso y producto histérico puesto
en juego en las relaciones sociales, v condi-
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cionado por el contexto y la sociedad en la
que se produce. Ademas, aclara que hacer
memoria no es copiar o duplicar un acon-
tecimiento sino revivirlo, generarlo a través
del contexto actual. Ejemplo de ello es que
la memoria histdrica se caracteriza por cons-
truirse socialmente en el presente (Londono y
Carvajal, 2016). Esto indica que esta se edifica
en la interaccién con los demas, a través del
discurso, rituales, imagenes, entre otros.

La memoria, al ser construida en la inte-
raccién individuo-sociedad, se vuelve un
elemento configurador de la representacion
social, y en los jovenes, quienes no vivieron el
conflicto armado, esta memoria se construye
a través de la interaccién y el didlogo con
quienes si lo vivieron; ante esto, Vazquez Sixto
(2005) agrega que las representaciones de
mundo que posee un individuo se forman por
medio del didlogo y la practica social. Para
Flores (2012), en El Salvador, los jovenes
tienen como fuente primaria de informacién a
su familia, la que va mediando en la construc-
cién de la memoria colectiva sobre el conflicto
armado. Esto puede influir en la construccién
de la identidad, las creencias y las ideologias
que poseen los jévenes, lo cual sugiere que
hacer memoria sobre el conflicto armado es
un ejercicio que permite comprender parte de
las representaciones sociales de la violencia
directa que se vive actualmente.

Tal como De Alba Gonzalez (2016)
propone: “[L]a historia y la memoria colectiva,
la construccion sociocultural del recuerdo,
constituyen fuentes de anclaje de las represen-
taciones sociales elaboradas en el presente”
(p. 137). De igual manera, la autora propone
tres grandes elementos que posee la relacién
de la memoria colectiva vy las representaciones
sociales: 1) la memoria interviene como
conocimiento pasado en el que se anclan las
representaciones sociales en el presente; 2) la
representacién social es el proceso psicosocial
que hace posible la construccién del pasado
de un evento en coherencia con la situacién
presente del sujeto, vy, finalmente, 3) la repre-
sentacion social es un proceso organizador de
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la situacién presente, en el cual la memoria
contribuye a planificar el futuro en funcién de
las experiencias del pasado.

También, Moscovici (1981, citado en
De Rosa y Mormino, 2000) propone que la
memoria controla el desarrollo de las repre-
sentaciones sociales. Esto se debe a que la
memoria posee grandes bagajes de expe-
riencia y de recuerdos de los que se extraen
muchas imégenes y vocabulario, lo que se
convierte en un procedimiento clave que
permite convertir lo desconocido en familiar.
De acuerdo con De Rosa y Mormino (2000),
las representaciones sociales son la matriz
que facilita que el pasado sea absorbido para
organizar el futuro, a través de los diversos
componentes que intervienen en su constitu-
cién, ya sean formas de saber, teorias, creen-
cias o actitudes.

Asi, se asume que, a pesar del transcurrir
de los anos, el tema del conflicto bélico sigue
siendo parte del discurso y de la memoria de
los habitantes; si bien el contenido de este
puede variar, se ha iniciado un proceso de
transmisién de la memoria a las generaciones
posteriores. De esta forma, se tienen gene-
raciones transmitiendo su memoria sobre el
conflicto a sus familiares cercanos, memoria
que configura de igual manera la interpreta-
cién que se posee sobre la violencia directa.
No debe de extranar que este contenido
pueda variar entre zonas rurales y urbanas
dado que los eventos histéricos no se
vivieron con la misma intensidad (IDHUCA,
2009). Todo lo anterior puede evidenciarse
a través de tres diferentes estudios realizados
en El Salvador, los cuales exploran cémo la
memoria colectiva sobre el conflicto armado
es transmitida y construida por los jovenes de
la posguerra, quienes utilizan el contenido de
esta para tejer sus argumentos e interpretar
su presente.

Primeramente, Flores (2012) realizé6 un
estudio de memoria colectiva con jévenes
del area rural y urbana, dicho estudio afirma
que los jévenes que poseen mayor amplitud
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de memoria colectiva sobre fechas, aconte-
cimientos, autores de masacres y causas del
conflicto armado son aquellos que poseen
familiares que vivieron en zonas de conflicto
frecuente; mientras que los jévenes con fami-
liares que vivieron en zonas de poca actividad
conflictiva poseen una memoria colectiva vaga
sobre dicho evento, asi como una percepcion
diferente de la situacién actual del pais.

De la misma manera, Chacén Serrano
(2017) desarrollé un estudio sobre memoria
colectiva en jévenes de una comunidad
desplazada durante el conflicto armado. En
este se observa que, aunque los aconteci-
mientos del pasado no fueron experimen-
tados por la generacién joven, el contenido
de sus memorias ha sido transmitido a través
de la narrativa de familiares y vecinos, pero
también por medio de los espacios fisicos de
encuentro. Ambos componentes les permiten
a ellos configurar diversas formas desde las
cuales interpretan la realidad actual, asi como
desarrollar una orientacién ética y politica en
la vida. Asimismo, los jévenes aducen conti-
nuidad del conflicto, ya que hacen una lectura
de la realidad actual bajo el mismo esquema
de conflicto; identifican que los personajes de
la guerra siguen en pugna en el plano politico
(el partido ARENA versus el partido FMLN),
pero también emergen nuevos actores, para el
caso, los policias versus las pandillas.

Finalmente, la investigacién sobre
memoria, fotografia y jévenes adultos de
Voigtlander (2016) estudia la memoria sobre
el conflicto armado desde los descendientes
de exguerrilleros. La autora explica que el
discurso de los jévenes participantes tiene
una gran carga valorativa hacia la guerrilla
y su ideologia de lucha por la justicia; dicho
contenido se enraiza en el contexto familiar
y comunitario en el que estos jovenes han
crecido vy, a la vez, les permite otorgar signi-
ficado tanto a su pasado histérico como a su
contexto actual.

Por todo lo antes mencionado, resulta
relevante comprender cémo los jévenes
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representan la violencia directa que acontece
en la cotidianidad desde una perspectiva
histérica, ya que, tal como lo expresa Blair
Trujillo (2009): “No existe una teoria capaz de
explicar todas las formas de violencia” (p. 10).
Esta tiene diversas maneras de ser explicada;
es asi como se establece que para hablar de
violencia directa resulta importante pregun-
tarles a las personas qué entienden por ella,
en este caso a los jévenes, quienes, tanto en
el pasado como en el presente, siguen siendo
una generacién que se ve afectada de muchas
maneras por la violencia directa. Sin embargo,
a esto se le agrega un factor importante en
la forma en que los jévenes puedan asumir
su realidad, es decir, el ser descendiente o
no de un exguerrillero, puesto que, como se
evidencié antes, la transmisién del contenido
de la memoria tiende a ser méas amplia, propia
y profunda en personas que tuvieron algin
pariente que participé en el conflicto, especifi-
camente, en las zonas rurales del pais (Chacén
Serrano, 2017; Flores, 2012; Voigtlander,
2016). Esto podria explicarse porque estas
zonas han sido las mayormente afectadas a
nivel material y humano durante el conflicto
armado (Kramer, 2009; Martin-Bard, 2000a).

Ademaés, es relevante comprender la
configuracién de la representacién social de
la violencia directa de los jévenes resaltando
la influencia que los componentes micro y
macrosociales de socializacién les brindan
con distintas condiciones y espacios sociales.
Hay que recordar que son estos componentes,
junto a la relacién con los semejantes (otros
jbévenes con quienes hay una relacién directa)
y sus antecesores (el vinculo histérico de la
representacién), los que condicionan las repre-
sentaciones sociales (Villamanan, 2016).

Por todo lo antes expuesto, se considera
que el auge de la violencia directa en la actua-
lidad y el recuerdo aiin presente de las heridas
dejadas por el conflicto armado convierten
a la violencia en un tema cotidiano para la
sociedad, sobre todo para la juventud; por un
lado, debido a su papel histérico en diferentes
movimientos sociopoliticos, y, por otro, ya
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que es este el cohorte generacional que se ve
mayormente afectado por hechos delictivos,
tanto como victimas como en su realidad de
victimarios (Aguilar, 2010).

Las representaciones sociales de la
violencia permiten reconocer el uso de la
violencia como vélido o no, partiendo de la
concepcién e interpretacion de esta que se
genera a través de distintos factores micro y
macrosociales. Esto se vuelve relevante ya
que, y como lo expresa Duhalde (2011), la
violencia en El Salvador ha sido legitimada
y validada para la resolucién de conflictos de
manera histérica y parece ser que la cotidia-
nidad de esta puede mantener dicha percep-
cién en la actualidad, especialmente en los
jévenes, quienes la experimentan con mayor
frecuencia. Esta legitimacién de la violencia
se vuelve perjudicial para la sociedad, ya que,
como lo plantea Martin-Baré (2000a): “[U]na
sociedad donde se vuelve habitual el uso de
la violencia para resolver lo mismos problemas
grandes que pequenos es una sociedad donde
las relaciones humanas estan larvadas de raiz”
(p. 29). El reconocer la raiz de la violencia que
se establece en las relaciones sociales salva-
dorefias se vuelve importante para combatir
dicho fenémeno.

Por ello, ante tal afirmacién y todo lo
previamente planteado, cabe cuestionarse:
¢como se configuran las representaciones
sociales sobre la violencia directa actual en
jovenes descendientes de excombatientes
de la guerrilla del conflicto armado salva-
dorefio en comparacién con jévenes no
descendientes?

Como objetivo general, se pretende
explicar cémo se configuran las represen-
taciones sociales de la violencia directa en
jévenes descendientes v no descendientes de
excombatientes de la guerrilla salvadorena.
Para lograr su cumplimiento, se plantean tres
objetivos especificos: a) describir el contenido
de las representaciones sociales de la violencia
directa del contexto actual en jévenes descen-
dientes y no descendientes de excombatientes
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de la guerrilla salvadorefia; b) comparar el
contenido de las representaciones sociales
de la violencia directa del contexto actual en
joévenes descendientes y no descendientes de
excombatientes de la guerrilla salvadorena v,
finalmente, c) identificar los elementos que
configuran las representaciones sociales de
la violencia directa del contexto actual en
jévenes descendientes y no descendientes de
excombatientes de la guerrilla salvadorena.

Método
Diseiio

La presente investigacion se realizé bajo un
enfoque cualitativo siguiendo un disefio feno-
menolégico (Herndndez Sampieri, Fernandez
v Baptista, 2014). Segin las lineas investiga-
tivas propuestas por Pereira de Sa (citado en
Araya, 2002), en el estudio de las representa-
ciones sociales, el enfoque cualitativo permite
un abordaje mas cercano a los aspectos
constituyentes de las representaciones. De la
misma manera, ya que uno de los elementos
que conforman las representaciones sociales
es la memoria histérica, Canales (2006)
menciona que esta metodologia facilita la
comprensién de diversos fenémenos sociales
desde la perspectiva histérica.

Por otro lado, a través del disefio fenome-
nolégico, se puede acceder a la informacién
que configura las representaciones sociales
a través del andlisis discursivo, ya sea por
medio de conversaciones o entrevistas (Araya,
2002). De esta manera, este disefio permite
establecer las experiencias y los conocimientos
individuales y subjetivos de los participantes
sobre el fenémeno en estudio (Hernandez
Sampieri et al. 2014).

Territorio

La investigacién tuvo como aspecto funda-
mental el territorio al cual pertenecen los parti-
cipantes, ya que los dafnos provocados, tanto
en el area rural como en la urbana durante el
conflicto armado fueron diferenciados, siendo
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el érea rural la méas afectada (Kramer, 2009).
Por ello, se seleccionaron dos territorios, uno
del area rural y otro urbano.

Por un lado, se trabaj6é en Chalatenango,
ya que fue uno de los departamentos que
vivencié de manera marcada la guerra
(Portillo, 2000). En la actualidad dicho
territorio presenta una marcada memoria
histérica, basada en la experiencia bélica y
la identidad colectiva configurada en dicho
contexto (Ospina, 2010; Flores, 2012; Silber,
2014; Chacén Serrano, 2017). Dentro de
Chalatenango, se trabajé en el municipio de
Arcatao, debido a la fuerte memoria histérica
que lo caracteriza; ademas, cabe destacar que
en la actualidad el municipio no experimenta
violencia directa. En 2016, este fue declarado
como “libre de violencia”.

También, se trabajé en el municipio de
Santa Tecla, ubicado en el &rea metropolitana
de San Salvador. Este es un territorio urbano
que durante el conflicto armado tuvo menor
impacto de violencia. Recientemente se le
ha atribuido un tejido social complejo que se
ha visto afectado y deteriorado por préacticas
sociales como la violencia, la delincuencia y la
victimizaciéon (Umana, 2009).

Participantes

Se realiz6 un muestreo dirigido (Hernandez
Sampieri et al., 2014), con base en los
siguientes criterios de seleccién: a) ser o no
descendiente de excombatientes de la guerrilla
del conflicto armado; b) tener una edad entre
17 y 25 afos, v ¢) haber nacido y residir en
un éarea urbana, Santa Tecla, y haber nacido
y residir en un éarea rural, Arcatao. Asi, se
conté con la participacién de seis jovenes
del municipio de Arcatao (cuatro mujeres y
dos hombres) y seis jovenes del municipio de
Santa Tecla (dos mujeres y cuatro hombres).
Asimismo, con base en el criterio de satura-
cién del discurso, no fue necesario incorporar
mas participantes (Canales, 2006).
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Por jévenes descendientes de excomba-
tientes se entiende a aquellos con vinculos
familiares con exguerrilleros, es decir, ser hijos,
sobrinos o nietos, de personas que hayan
participado directamente en la guerra; ello
implica la convivencia a lo largo del tiempo
de estos jévenes con dichos excombatientes.
Del mismo modo, se aclara que con exguerri-
lleros se alude a combatientes sin distincién
de género y rol desempenado dentro de la
organizacién guerrillera. Por otro lado, como
no descendientes de excombatientes se hace
referencia a aquellos que no tengan vinculos
familiares con ningun tipo de excombatiente,
es decir, que sus familiares no hayan partici-
pado directamente en el conflicto armado.

La seleccién de jévenes entre los 17
y 25 anos se basd en dos aspectos: por
un lado, quienes nacieron y crecieron en
un contexto de posguerra, por lo cual no
vivieron el conflicto armado, y cuyo cono-
cimiento sobre este se basa en sus fuentes
més cercanas de socializacién: su familia
(Flores, 2012) y su comunidad (Chacén
Serrano, 2017; Voigtlander, 2016). Por otro
lado, quienes son la poblacién mayormente
afectada por la violencia en la actualidad,
como se evidencié anteriormente.

Técnica de produccién de datos

Se utiliz6 como técnica de produccién de
datos la entrevista a profundidad. En esta
entrevista, se retomaron tanto las funciones de
las representaciones sociales como la construc-
cién de memoria. En la indagacién de dichas
funciones, se toma en cuenta la interaccién
pasado-presente que los jovenes realizan para
interpretar la violencia actual.

El guion de entrevista fue sometido a
validez de contenido, mediante el método de
jueces, que, como menciona Tristan-Lépez
(2008), es una de las estrategias utilizada
en el modelo Lawshe para el dictamen de
la validez de contenido. En este proceso, se
convocd a tres profesionales con experiencia
académica y laboral con el tema de la inves-
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tigacién. Ademas, se utiliz6 una escala Likert
de pertinencia y claridad de items con puntua-
ciones del 1 al 5. Al finalizar este proceso, se
calculé el Indice de Validez de Contenido
(CVI) y la Razdén de Validez de Contenido
(CVR). Tras evaluar las puntuaciones de CVR
de las preguntas, se redujo el tamano de 70
preguntas a 48. El CVI reporté un valor de
0.8302, lo cual garantiza consistencia interna.

Subjetividad de los investigadores

Debido a que los investigadores compar-
tian caracteristicas similares a los participantes
(jévenes de posguerra, familias que sufrieron
el conflicto armado, victimas a distinto nivel
de la violencia actual), se estimé necesario
trabajar reflexivamente su subjetividad.

Dicha iniciativa se retoma de la técnica de
relatos de vida utilizada por Chacén Serrano
(2017). De esta manera, se realizd6 un ejer-
cicio de reflexién sobre la “propia historia del
conflicto armado v violencia” de cada inves-
tigador, se hizo mediante un autorrelato indi-
vidual de forma escrita; posteriormente, este
se compartié entre los integrantes y con un
psicélogo como acompanante; luego se dialo-
garon y analizaron las historias. La realizacién
de este ejercicio permitié al grupo expresar
con mayor facilidad empatia durante las
entrevistas, identificar los momentos que mas
afectaban a cada entrevistado al reconocer y
validar las experiencias y emociones de los
mismos, asi como aceptar cuando el discurso
del participante no era concordante con las
posturas y creencias del equipo con respecto a
la violencia del conflicto armado vy a la actual.

Procedimiento

El proceso investigativo se dividié en
tres grandes etapas. Durante la primera,
se construyé el disefio metodolégico. Se
realizé la definiciéon de criterio de partici-
pantes en coherencia con la revisién biblio-
gréfica. Posteriormente, se disefié el guion
de entrevista a profundidad vy se realizé la
validaciéon de este; a la vez, se implement6
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una prueba piloto. Como segunda etapa, se
ejecut6 el trabajo de campo en ambas locali-
dades (Santa Tecla y Arcatao). Se cont6 con
personas que facilitaron el acceso, ya que eran
residentes de los territorios y poseifan relacién
con los participantes. Al implementar el instru-
mento, se entregd a todos los participantes
una copia de consentimiento informado.
Finalmente, se procedié a la transcripcién
de cada entrevista realizada y al proceso de
analisis respectivo.

Aspectos éticos

La investigacion establecié la debida confi-
dencialidad a cada uno de los participantes.
Se aseguré que la participacién fuera volun-
taria v se aclararon otros aspectos e impli-
caciones del estudio dentro de un consen-
timiento informado. En caso de quedaran
dudas sobre la entrevista, fuese necesario
explicar el desarrollo de la investigacién, o
bien en caso de necesitar asistencia psicolé-
gica, el equipo proporcioné la informacién
necesaria para actuar lo antes posible.

Analisis de los datos

Al finalizar las transcripciones de las
entrevistas, se inici6 el proceso de andlisis de
discurso (Hernandez Sampieri et al., 2014).
Se procedié a codificar cada entrevista de
acuerdo a cdodigos previamente establecidos
para cada una de las dimensiones y subca-
tegorias que se utilizaron. Luego, se llevé
a cabo una divisién del contenido de cada
entrevista de acuerdo con el cddigo que se
le asign6. Posteriormente, se elaboraron dos
matrices (una para descendientes y otra para
no descendientes) en las que se colocaron las
frases mas representativas de cada dimensién
y subcategoria. Finalmente, se integraron las
respuestas de cada subcategoria para formar
los resultados por su categoria respectiva para
luego continuar con la comparacién respectiva
entre los dos grupos; dicho contraste implicé
la consideracién de semejanzas o diferencias
entre las respuestas, asi como la identificacion
de inconsistencias o el caracter Gnico y nove-
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doso de algunas afirmaciones. De manera
paralela, se identificaron en el discurso los
componentes que configuran las representa-
ciones sociales de la violencia directa en los
jévenes en general, sin distincién de ser o
no descendientes de exguerrilleros; a la vez,
se fue interpretando la relacién de violencia
“pasado-presente” que los participantes elabo-
raron en sus respuestas.

Resultados

A continuacién se presentan los hallazgos
mas significativos del fenémeno en estudio;
estos se han estructurado dentro de tres
grandes apartados: a) contenido de las repre-
sentaciones sociales sobre la violencia directa
que poseen los jévenes descendientes, seguido
del contenido que presentan los jévenes no
descendientes; b) comparacién del contenido
de las representaciones sociales de la violencia
directa entre ambos grupos, y c) elementos
que configuran las representaciones sociales
de los jovenes descendientes, para luego
abarcar los elementos encontrados en los no
descendientes.

Representaciones sociales de
la violencia directa en jévenes
descendientes de exguerrilleros

Conceptualizacién de la violencia directa

La violencia es un dano fisico y/o emocional
a las demds personas, asi como una serie de
manifestaciones en el contexto social.

Para los descendientes, el concepto de
violencia alude a tres elementos: el dano fisico
como expresiéon primordial, luego el dano
psicoldgico vy, finalmente, el dano emocional.
Si bien los jévenes reconocen que es la
violencia fisica la que se enmarca principal-
mente en el contexto salvadorefio, también
distinguen diferentes tipos de violencia que
pueden abarcar desde ambitos interperso-
nales hasta el medio social. Entre estos tipos
destacan: la violencia emocional, la psico-
légica y la violencia de género. Ademas, se
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menciona la violencia econdémica y la injus-
ticia social como tipo de violencia.

Caracteristicas de las personas violentas: rasgos
personales y condiciones sociales

Sobre las caracteristicas de las personas
violentas, los participantes describen
de manera amplia y exacta dos rubros.
Primeramente, el caracter que poseen dichas
personas: vengativas, prepotentes, intimi-
dantes, impacientes, impulsivas y con poco
control de sus emociones. Como segundo
factor, la condicién social. Las personas
violentas expresan baja o nula educacién
académica, separacién o ausencia de padres
y falta de atencién de parte de su nucleo
familiar. Cabe destacar que la falta de educa-
cién no es vista como un factor suficiente por
si solo para ser violento, pues se le brinda
mayor importancia a la crianza por parte de
los padres.

Todos los salvadorenos somos violentos

Los jévenes descendientes afirman que
todos los salvadorefios son violentos, ya sea
de forma innata o bien por influencia cultural.

San Salvador es victima de violencia, Arcatao
vive en paz

Con respecto a los lugares més violentos,
los jévenes reconocen que se caracterizan
por la presencia de escasos recursos, tanto
a nivel econémico como material. De
igual manera, identifican geograficamente
zonas de alta peligrosidad, tales como: San
Salvador, Soyapango, San Martin. Por otro
lado, en el discurso se identifica que, para
ellos, Arcatao tiene la caracteristica de ser
no violenta dado que el territorio vive en
ausencia de asesinatos, existe sensacién de
paz y libertad para circular.

La violencia pandilleril carece de objetivos
claros que la justifiquen
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En el discurso, los jévenes remiten parte de
sus argumentos hacia la violencia pandilleril,
de ella la representacién social indica que no
existe un objetivo claro que explique su razén
de ser, ello les imposibilita identificar algin
motivo para justificar su existencia.

Similitud de actos violentos en el contexto
actual y el pasado conflicto armado

Los participantes reflexionan que muchos
de los sucesos ocurridos por la violencia en la
actualidad tienen cierta semejanza con los que
sucedieron en el conflicto armado. Al respecto
basan sus ideas en que ambos espacios se
han visto envueltos en asesinatos, aunque los
motivos por los cuales han ocurrido fueron
distintos. Igualmente, destacan que ha sido la
poblacién civil, especialmente la joven, la que
se ha visto mayormente afectada.

Causas de la violencia directa
El trauma generado en el conflicto armado

Los jévenes reconocen que el trauma
psicolégico dejado por el conflicto armado es
una causa de la violencia actual que sufren
los salvadorenos, pues manifiestan que los
excombatientes no fueron atendidos para
sanar las heridas psicolégicas ocasionadas en
dicha época. Heridas que se sostienen en la
actualidad, v que desembocan en el ejercicio
de estilos de crianza autoritarios, en los que la
nifiez sufre de violencia.

El trauma de las experiencias violentas en la
infancia

De igual manera, perciben que el trauma
generado por los diferentes tipos de violencia
que sufre la nifiez en lo cotidiano v la falta de
atencién a esto refuerzan el que en el futuro
aprendan a utilizar la violencia como el medio
para resolver los problemas.

La falta de oportunidades de desarrollo para los
jévenes
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La falta de un empleo en los jovenes se
convierte en obstaculo para solventar sus
necesidades y, por consiguiente, optan por
involucrarse en grupos pandilleriles para
obtener los recursos econémicos necesarios.

Consecuencias de la violencia directa

Circulo de violencia: la violencia genera mds
violencia

Los participantes identifican como principal
consecuencia la aparicién de maés violencia
como respuesta a esta y al trauma que genera.
Esto permite la generacién de un circulo de
violencia en el que la “violencia genera mas
violencia”. Tal afirmacién enfatiza que la ninez
aprende a ejercer violencia.

Responsables y victimas de la violencia
directa

Padres de familia: principales responsables del
problema

Al hablar sobre los principales responsa-
bles de la violencia actual en El Salvador, se
presenta un gran actor: los padres de familia;
sin embargo, este se concibe desde dos
perspectivas. En la primera, algunos remiten
la responsabilidad a los padres, refiriéndose
a los participantes del conflicto armado, ya
que son ellos quienes continuaron incul-
cando la violencia como medio para resolver
problemas. En la segunda perspectiva, se
menciona a los deméas padres de familia
en general, manifestando la escasa o nula
responsabilidad de estos al educar con afecto
a sus hijos, pues emplean estilos de crianza
mas autoritarios.

Los jévenes son victimas de la violencia
Los participantes mencionan que la prin-
cipal victima de la violencia son los jévenes,

por sus caracteristicas particulares como
poblacioén.
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Reacciones emocionales ante la violencia
directa

El miedo a perder la vida influye en reacciones
pasivas

Frente a las diferentes experiencias de
violencia que han presenciado los descen-
dientes, expresan que usualmente tienen una
reaccién emocional comin y consistente:
el miedo por las amenazas y el grado de
violencia utilizado contra ellos. En esta linea,
los j6venes responden a la violencia de forma
pasiva y evitativa. Justifican el valor minimo
de lo material frente al valor propio de la
vida, ideas que en algunos casos provienen de
aprendizajes retomados de sus padres.

Formas de combatir la violencia directa

La educacién escolar v en casa como pilares
fundamentales

Las acciones que mas se mencionan para
prevenir, disminuir y eliminar la violencia se
basan en brindar una buena educacién desde
la infancia, tanto a nivel académico (educa-
cién de calidad) como dentro de la familia
(crianza sana y amorosa).

Mayores oportunidades de empleo y acceso a
terapia psicoldgica

De igual manera, se manifiesta la gene-
racién de oportunidades de empleo y de
asistencia a terapia como opciones para
disminuir la violencia. Al mencionar el uso de
terapia psicoldgica, los jévenes estiman que
las personas tienen capacidades de cambio
siempre que lo deseen.

Acciones desde la comunidad: organizacién
comunitaria y trabajo con jévenes

En situaciones de violencia a nivel comu-
nitario, los descendientes manifiestan una
reaccién conjunta de trabajo organizado, tanto
para prevenir como para tratar situaciones de
violencia que puedan perjudicar a la comu-
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nidad a corto y a largo plazo. Las acciones
implementadas parten desde pequenas activi-
dades con los involucrados hasta la busqueda
de ayuda en colaboracién con autoridades.
Asimismo, el miedo que pueda generar la
violencia es tomado como impulso para actuar
de manera rapida y conjunta en Arcatao.

Transmisién de la memoria histérica: continuar
con el legado de los antecesores

Finalmente, se identifica la memoria
histérica como un componente importante
para prevenir y combatir la violencia, pues
la transmisién de la misma hace referencia
a la ensenanza sobre lo ocurrido durante el
conflicto armado, especificamente, todo lo
que hizo la guerrilla para alcanzar algunos
cambios sociales en la localidad. Esto con
la finalidad de que los jovenes reflexionen
sobre sus acciones, busquen seguir contribu-
yendo a la comunidad con lo que hacen y asi
eviten incidir en la violencia que se vive en El
Salvador.

Representaciones sociales de la
violencia directa en jévenes no
descendientes de excombatientes

Conceptualizaciéon de la violencia directa

La violencia es un dario fisico y/o emocional
a las demds personas, asi como una serie de
manifestaciones en el contexto social

Los participantes mencionan que violencia
es toda accién que atenta contra los derechos
y la integridad fisica y mental de una persona.
Las percepciones de violencia abarcan tanto el
dano fisico, como la respuesta emocional que
se puede producir. Por otro lado, los jévenes
reconocen que la violencia puede exhibirse de
varias formas (fisica, emocional, psicoldgica y
verbal) y destacan que esta puede surgir entre
parejas, por género, hacia mujeres u hombres,
e incluso contra los animales. Ademas, reco-
nocen la violencia ejercida directamente del
Estado en contra de la poblacién.
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Caracteristicas de las personas violentas: rasgos
personales y condiciones sociales

Al hablar de las caracteristicas que posee
una persona violenta, los participantes reco-
nocen que pueden comprenderse desde dos
ideas. Primeramente, se encuentran los rasgos
personales, siendo el mas importante la impul-
sividad que tienen las personas violentas. En
segunda instancia, conciben la existencia de
condiciones sociales que favorecen el que un
individuo sea violento, algunas de ellas son:
falta de educacién, situacién de precariedad
econdémica y de exclusién social.

Todos los salvadorefios somos violentos

Los jévenes afirman que todos los salva-
dorenos son violentos porque tienen la capa-
cidad innata de serlo; ademés, agregan que
es la cultura en la que se vive la que favorece
el ser explosivo y reaccionar agresivamente.

San Salvador es victima de violencia, la segu-
ridad depende de los recursos econémicos

En cuanto a los lugares que los parti-
cipantes reconocen como mas violentos,
destacan que, si bien la violencia se encuentra
en todos lados, esta afecta especialmente
a San Salvador vy sus alrededores. Por
el contrario, al hablar de lugares menos
violentos, destacan que dificilmente pueden
localizarse debido a que, para alcanzar esa
sensacién de paz y seguridad, uUnicamente
las personas con recursos econémicos altos
pueden financiarlas a través de residencias
que garanticen la vigilancia.

Violencia actual comprensible, mas
no justificada

Reflexionar sobre la justificacién de la
violencia lleva a los jévenes a realizar una
comparacién entre la que viven en la actua-
lidad y la que se vivi6 el conflicto armado. De
ello surgen reflexiones divididas entre los no
descendientes. Mientras unos afirman que no
puede ser comprensible el uso de la violencia,
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sobre todo por grupos pandilleriles, debido a
que no se tiene un objetivo claro para usarla,
ya que el uso de ella es una finalidad en sf;
otros manifiestan que la violencia actual si
es comprensible, puesto que consideran que
existen diversas condiciones sociales que, al
igual que durante el conflicto, no han sido
resueltas ni satisfechas; esto conlleva a que
mucha poblacién opte por realizar acciones
delictivas en pro de suplir sus necesidades.

Similitud de actos violentos entre el contexto
actual y el pasado conflicto armado

Para los jévenes no descendientes, una
de las semejanzas méas grandes entre ambos
momentos es que la mayor victima sigue
siendo la poblacién civil. También, mencionan
que en ambos espacios se dan homicidios y
secuestros, y conciben que los jévenes son
una parte importante de los grupos en disputa.

Causas de la violencia directa
La falta de oportunidades de desarrollo

Los participantes perciben que esta es
el resultado de la desigualdad social y de la
falta de aspectos esenciales para el desarrollo
de la persona, como pueden ser la ausencia
de educacién y de oportunidades laborales.
Ademaés, comentan que influye la falta de
comprensién, carino y orientacién, donde
esta falta de elementos es un factor que
impulsa a buscar esa comprensién y sentido
de pertenencia en grupos, como pueden ser
las pandillas.

Crianza autoritaria en casa

Para los participantes, muchos hogares
experimentan violencia intrafamiliar, lo cual
favorece la legitimacién de esta como medio
para solucionar problemas y el que la nifez la
tome como modelo de vida.

La legitimacién de la violencia desde el conflicto
armado

Estudios Centroamericanos

Ademas, los jévenes no descendientes
identifican como causa la influencia del
conflicto armado en la cultura de violencia
que vive el pais. Esto desde dos puntos de
vista: primero, mencionan que las personas
que fueron més afectadas por el conflicto
tuvieron que buscar soluciones para enfrentar
sus problemas, en vista de que la solucién que
el Estado y el pueblo les habian ensefiado
era la violencia, decidieron seguir el ejemplo,
situacién que se traslapa en la actualidad. En
segundo lugar, se otorga a los excombatientes
del conflicto la responsabilidad de haber legi-
timado el uso de la violencia.

Consecuencias de la violencia directa
Trauma psicolégico

En cuanto a consecuencias de la violencia
actual, se ha visto afectado el tejido psicoso-
cial de la poblacién. Los participantes hacen
énfasis en que emerge inseguridad, miedo
o estrés, lo cual afecta la salud mental de la
poblacién.

Pérdidas econémicas

Frente a situaciones como los robos o
extorsiones, existen dafnos econdémicos que
afectan los recursos con los que cuentan las
personas para satisfacer sus necesidades;
también, frente a la imagen de violencia que
emite el pais al mundo, muchas empresas
extranjeras se privan de considerar negocios
dentro del territorio por temor a no prosperar.

La migracion forzada

La migracién es un fenémeno que se
ha intensificado. El peligro percibido obliga
a familias a movilizarse dejando atrés sus

hogares y trabajos.

Circulo de la violencia: la violencia genera mds
violencia
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Otra gran consecuencia de la violencia es
la generacién de mas violencia como un ciclo
que se repite.

Responsables y victimas de la violencia
directa

El Estado v las pandillas: principales responsa-
bles de la violencia

Al hablar sobre los responsables de la
violencia, identifican a un actor principal: el
Estado, que no pudo controlar el surgimiento
de grupos pandilleriles y que, en la actualidad,
sigue sin poder mantenerlo. También, reco-
nocen que los grupos de pandilleros tienen
responsabilidad porque son los ejecutores
y también los encargados de reclutar a méas
miembros.

Los salvadorenos también contribuyen en la
reproduccién de violencia

Asimismo, sugieren que los salvadorefios
en general también son responsables de la
violencia, debido a sus formas de actuar y de
vincularse con otros, muchas veces mantienen
una cultura violenta a través de sus relaciones
sociales.

La sociedad en general es la principal victima

Como principal victima de violencia, los
jévenes mencionan a la sociedad en general,
sin distincién de grupos.

Reacciones ante la violencia directa

El miedo a perder la vida influye en reacciones
pasivas

Ante experiencias de violencia, especifica-
mente ejecutadas por pandillas, los jovenes
concuerdan en que su respuesta al hecho es
una reaccién emocional: el miedo. Este no
se reduce a una experiencia en el momento
del suceso, sino que evoluciona en la toma
de medidas preventivas ante futuros eventos
similares que contribuyan a la sensacién de
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seguridad y que, a la vez, permitan guardar
la vida.

Formas de combatir la violencia directa

Satisfaccién de necesidades bdsicas vy la ense-
nanza de profesiones

La disminucién de la violencia se puede
dar por medio de la inclusién de los jévenes
en actividades que les permitan desarrollarse.
Para ello se considera indispensable brindarles
los servicios basicos para satisfacer sus nece-
sidades (un hogar, comida, vestimenta, etc.)
hasta que ellos adquieran conocimientos en
algin é&rea profesional y puedan hacer uso de
ella para subsistir.

Apovo familiar

Igualmente, sugieren que la familia y
personas cercanas de estos jévenes eviten
cualquier clase de exclusién o trato diferen-
ciado hacia ellos, que dificulte la reinsercién
a la sociedad.

Voluntad por el cambio y apoyo con terapia
psicoldgica

Por otro lado, los participantes consideran
que es posible que la violencia disminuya
si una persona cambia su comportamiento
violento. La persona necesita recibir terapia o
rehabilitacién, asi como un acompanamiento
multidisciplinario que le permita cambiar
verdaderamente; eso si, la persona debe
querer el cambio.

La falta de organizacién comunitaria dificulta el
enfrentamiento del problema

Finalmente, los jévenes reconocen que
es muy dificil que la comunidad o sociedad
pueda hacer algo para cambiar o enfrentarse
a la situacién de violencia. En este sentido,
recalcan que es el miedo a lo sufrido durante
el conflicto armado, lo que impide que se
dé una organizacién social para disminuir o
eliminar la violencia. Es decir, los participantes
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consideran que el recuerdo del conflicto
armado, en cuanto a los movimientos orga-
nizados y el uso de las armas para solucionar
problemas, se vuelve un obstéculo para la
organizacién comunitaria actual y, por ende,
para enfrentar la violencia que actualmente se
vive en El Salvador, pues estiman que tomar
medidas planificadas desembocaria en otro
enfrentamiento armado.

Comparacion entre los contenidos de
las representaciones sociales de la
violencia directa entre ambos grupos
de jovenes

Los jévenes coinciden en la mayor
parte de la conceptualizacién que sobre
violencia directa poseen; son escasas las
discrepancias encontradas al respecto. Sin
embargo, al momento de comparar otras
categorias, se encuentran grandes diferencias,
principalmente en: a) responsables y victimas
principales de la violencia, y b) formas de
combatir la violencia actual. Por ello, dentro
del siguiente apartado, se presentan las
confrontaciones mas relevantes bajo los apar-
tados: semejanzas y discrepancias.

Semejanzas entre el contenido de
las representaciones sociales de la
violencia directa

Los jovenes entrevistados demuestran
claramente que la definicién de violencia
puede ser concebida de varias formas; sin
embargo, si se enfatiza en que hablar de
violencia es hablar de una transgresién a los
derechos humanos. Ademas, los discursos
concuerdan en que principalmente es de tipo
fisica, seguida de algin dafio emocional.

También concuerdan que en el pais la
violencia se divide en varios tipos, dentro de
los que se encuentran: a) la psicolégica (y/o
emocional), la cual se traduce en la constante
degradacién de la salud mental; b) la estruc-
tural, aquella que proviene de las injusticias
sociales que reproduce el Estado hacia el pais,
y c) la “pandilleril”, que a través de sus actos
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delictivos se encarga de esparcir el miedo y la
inseguridad.

Los participantes coinciden en las carac-
teristicas que tienen las personas que ejercen
violencia. Establecen que existen rasgos perso-
nales que les hacen mas propensos a ejecutar
actos violentos, entre estos se mencionan:
carencia de autocontrol sobre sus acciones
y decisiones, pues tienden a ser impulsivos y
poco pacientes, prepotentes y vengativos. A la
vez, consideran que, a nivel social, se rodean
de condiciones que propician el ejercicio de
violencia como la falta de educacion, viven
en desigualdad econémica y social, podrian
vincularse a la exclusién social e incluso se
destaca la ausencia de atencién en el nuicleo
familiar.

A pesar de esta distincién de caracteris-
ticas, los jovenes estan de acuerdo en que
todos los salvadorenos son violentos, pues
todos poseen una facultad innata que les hace
reaccionar de esta forma ante diversas circuns-
tancias. Igualmente, senalan que es el medio
social, como la familia o los medios de comu-
nicacion, los que favorecen la reproduccién de
la violencia y promueven y/o normalizan que
las reacciones agresivas surjan.

Otra semejanza encontrada se manifiesta
al retomar los lugares que son considerados
como los més violentos a nivel nacional.
De ello, los jévenes establecen que estos se
describen como zonas marginales, carentes de
recursos econdmicos, en situacion de exclu-
sién social y &reas sobrepobladas. Ademas,
hacen hincapié en que estas zonas se destacan
en el departamento de San Salvador y sus
alrededores.

Por otro lado, al retomar la violencia que
ocurre actualmente, los participantes coin-
ciden en que esta carece de objetivos que
permitan entender su razén de ser, ya que no
encuentran motivos que la expliquen, Unica-
mente senalan que esta surge para obtener
alglin beneficio material. Refiriéndose a las
acciones violentas que surgen en la actua-
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lidad, recalcan el parecido con las ocurridas
durante el conflicto armado. Para ellos, en
ambos momentos, ocurren grandes pérdidas
humanas.

Los participantes coinciden en muchas
de las causas que explican la violencia. Para
ellos, esta es producto de la falta de opor-
tunidades de crecimiento para los jévenes y
el contexto de desigualdad social en el que
viven. Esta situacién les empuja a tomar deci-
siones referentes a incorporarse a las pandillas
para encontrar medios para sobrevivir. De
igual modo, concuerdan en que el pasado
conflicto armado puede incidir en el uso de la
violencia; esto debido a que, al no tratar las
heridas psicolégicas de los participantes del
mismo, han tendido a reproducirla a través
del tiempo como medio para solucionar
problemas, proceso que, en la actualidad,
se ha legitimado. También, se asemejan al
afirmar que dicho fenémeno se fomenta a
través de estilos de crianza autoritarios.

Por otra parte, los jévenes de ambos
grupos comparten algunas consecuencias de la
violencia que se hacen visibles en la realidad
salvadorenia: por un lado, mencionan las
pérdidas humanas y econdémicas que usual-
mente surgen tras algiin hecho delictivo reali-
zado por miembros de pandillas; por el otro,
destacan que la violencia esta convirtiéndose
en un ciclo que parece no tener fin. Esta idea
se reafirma con lo que observan de las formas
en las que se estd enfrentando a los grupos
pandilleriles, con el empleo de mas violencia
proveniente del Estado.

Con respecto a las reacciones que surgen
frente a situaciones violentas, los participantes
conciertan con que la mejor manera de
enfrentarlas es ser precavidos, actuar de forma
pasiva y ceder ante las peticiones de los victi-
marios. Asimismo, destacan en comun que la
reaccién emocional inmediata, ante cualquier
hecho violento, es el miedo, una emocién
que no solo invade a la persona luego de los
eventos, sino que trasciende al momento y les
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refuerza que deben actuar con precaucién en
el futuro.

Finalmente, cuando se retoma la lucha
contra la violencia, la Unica estrategia en
la que concuerdan los jovenes de ambos
grupos es aquella en la que se promueva la
credibilidad en la voluntad de cambio y el
acceso a terapia psicolégica para el fomento
de conductas prosociales en las personas
violentas.

Discrepancias entre el contenido de las
representaciones sociales de la violencia
directa

Al hablar de responsables principales de
la violencia, el discurso se ve polarizado en
dos perspectivas: por un lado, los jovenes
descendientes ubican a los padres de familia
como principales agentes propiciadores de
violencia, ya sea por la herencia que trans-
miten desde el conflicto armado o por el estilo
de crianza autoritario con el que educan a sus
hijos. Desde el segundo punto, los jovenes
no descendientes identifican al Estado como
principal responsable, recalcan que este es
ineficaz al momento de proponer estrategias
que contribuyan a solucionar el problema.
Al hablar de principales victimas, a nivel
de violencia fisica y pandilleril, los jévenes
descendientes especifican que es la poblacién
joven la mas afectada. En cambio, los jovenes
no descendientes estiman que la vulnerabi-
lidad esté en toda la poblacién salvadorefa.

Por otro lado, al mencionar las conse-
cuencias, el discurso de los no descendientes
abarca otros aspectos que los descendientes
no sugieren en ningin momento. Mencionan,
por ejemplo, que las victimas de violencia
desarrollan una especie de desequilibrio
emocional que termina afectando la salud
mental, de esto reconocen que es el miedo
y la falta de sensacién de seguridad las que
estan funcionando como una especie de
trauma psicolégico. Otra diferencia es la que
sugiere que la economia de la poblacién civil
se ve afectada de varias maneras, tanto a nivel
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personal como a nivel nacional. Finalmente,
los no descendientes consideran que el pais
estd inmerso en el fenémeno de la migra-
cién, pues muchas personas estan optando
por cambiar sus lugares de residencia para
prevenir ser victimas de pandillas.

Una diferencia muy marcada entre los
participantes responde a cémo conciben los
lugares menos violentos a nivel nacional.
Desde sus ideas, los jévenes descendientes
representan el territorio de Arcatao como
el mejor ejemplo de un lugar que vive en
ausencia de violencia. Por el contrario, los
jovenes no descendientes afirman que la
ausencia de violencia Unicamente pueden
lograrla las personas con mayores ingresos
econémicos, quienes pueden pagar residen-
cias que garanticen vigilancia.

Otra diferencia notoria encontrada dentro
del discurso de ambos grupos de jévenes
radica en las estrategias que proponen
para el combate de la violencia actual. Los
descendientes enfatizan la educacién como
principal herramienta para el fomento de
la no violencia; de ello desglosan una serie
de propuestas ligadas a la adecuada crianza
en el hogar y una educacién de calidad en
la escuela, ya que se espera que los ninos
obtengan un aprendizaje lleno en valores
morales que logren guiar sus conductas a
futuro. Ademas, proponen el desarrollo de
mayores oportunidades de crecimiento para
la juventud en las que se espera la apertura
de empleos.

Igualmente hacen un énfasis en la educa-
ciébn que proviene de su comunidad: con
esta retoman como pilar la importancia de
la transmisién de la memoria histérica como
modelo que muestre los logros obtenidos de
los antecesores y a los cuales la juventud debe
apostar por seguir construyendo. Del mismo
modo, recalcan el valor que tiene la unidad
y organizacién comunitaria del territorio para
tomar medidas inmediatas cuando suceden
eventos violentos. Cabe reconocer que estas
propuestas tienen un trasfondo mas preven-
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tivo que apuesta a durar més en el tiempo, ya
que se trabaja la violencia desde la infancia y
la juventud temprana.

En contraparte, los jovenes no descen-
dientes exponen propuestas para la reduc-
cién de la violencia partiendo de estrategias
maés inmediatas y que parecen ser menos
prolongadas en el tiempo. Ellos identifican
como importante buscar acciones que acaben
con el fenémeno actual y no tanto que sean
preventivas. Asi, proponen que las estrategias
se encaminen en la ensenanza de profesiones,
la satisfaccién de necesidades de los jévenes
delincuentes y el apoyo familiar como la base
para la reinsercién a la sociedad de estas
personas. Algo a destacar es que reconocen
que la falta de organizacién social-comunitaria
para combatir la violencia es una limitante en
el fomento de estrategias para enfrentarse al
problema; esto debido a que asemejan que
organizarse podria resultar en otro conflicto
armado.

Elementos configuradores de la
representacion social de la violencia
directa de los jovenes descendientes de
excombatientes

La representaciéon social de los jévenes
descendientes se configura por elementos
macro y microsociales, los cuales influyen de
diferente manera en la interpretacién de la
violencia. Para los participantes de Arcatao,
la memoria histdrica, la crianza proporcionada
por la familia y el sentido de pertenencia
comunitario presentan un peso fundamental
al hablar sobre la violencia, mientras que la
experiencia directa e indirecta con respecto
a haber sido o no victimas de algin hecho
violento se presenta en segundo plano.

Memoria histérica

Este elemento psicosocial se presenta con
fuerza en la representacién de los jévenes
de Arcatao, es decir, para ellos el conoci-
miento sobre el conflicto armado es retomado
frecuentemente para comparar e interpretar
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la violencia actual, sobre todo porque este
tiene un vinculo significativo con la historia y
el sufrimiento de su propia familia, su comu-
nidad e incluso comunidades vecinas de las
que conocen sobre su pasado. La construc-
ciébn de memorias les permite orientar sus
acciones preventivas frente a la violencia,
retomando el pasado como referente para el
presente.

Crianza familiar

El elemento de crianza familiar da cuenta
de cémo las ensenanzas y los cuidados por
parte de los padres estan presentes en la pers-
pectiva de violencia que los jévenes descen-
dientes se forman. Es de suma importancia
reconocer que la educacién en el hogar se
nutre de la memoria histérica que poseen los
padres de familia, quienes participaron en el
conflicto armado, por lo cual los aspectos de
violencia/no violencia ensenados son asimi-
lados y personalizados por los jévenes.

Sentido de pertenencia comunitaria

La identidad social de pertenecer a
Arcatao, una zona identificada por los parti-
cipantes como pacifica, configura la cataloga-
cién de territorios y personas como violentos
o no violentos; de esta manera, se compara
el propio territorio con otros (San Salvador,
Soyapango, Las Margaritas). El uso de frases
como “todo el mundo dice aqui... por eso
para mi” expone la influencia que el sentido
de pertenencia juega en la representacién
de la violencia, sobre todo cuando estas van
ligadas a elementos de la memoria histérica.

Experiencia directa

La experiencia directa con la violencia,
especialmente los asaltos con armas, produce
condiciones emocionales y cognitivas tales
como el miedo, la sensacién de amenaza
generalizada (temor a que vuelvan a ocurrir
los hechos) e impotencia de respuesta frente
a los actos, de manera que violencia se
convierte en sinénimo de miedo o temor. Por
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consiguiente, la vivencia prepara las acciones
que se pueden utilizar para enfrentarse a
dichas situaciones; de ello se estima que las
medidas mas adecuadas y asertivas para
enfrentar la violencia individualmente son
la evitacién y la pasividad. Cabe mencionar
que este temor y estas experiencias se
vinculan con sucesos experimentados en
San Salvador, pues consideran que la mayor
parte de situaciones delictivas las ha sufrido
en este territorio.

Experiencia indirecta

La experiencia ajena de violencia, que se
observa o se escucha, permite comprender
e interpretar la violencia actual en diferentes
aspectos. Por un lado, posibilitan la carac-
terizacién del salvadorefio como persona
violenta, y, por otro, la percepcién de la
violencia como elemento cultural en la
sociedad. Asimismo, las acciones eficaces
que su propia comunidad ha tomado para
prevenir la violencia les permite tener ideas
sobre como actuar si en un futuro surgen
situaciones en las que deben combatir tal
fenémeno.

Elementos configuradores de la
representacion social de la violencia
de los jévenes no descendientes de
excombatientes

La representacién social de los jévenes
no descendientes se configura por elementos
macro y microsociales, al igual que para los
jévenes descendientes; sin embargo, dichos
elementos influyen de diferente manera. Para
la poblacién de Santa Tecla, poseen mayor
peso las experiencias directas e indirectas
con la violencia, asi como los medios de
comunicacién; mientras que la crianza fami-
liar v el sentido de individualismo aparecen
en segundo plano. Finalmente, la memoria
histérica condiciona la comprensién de inter-
pretacién de violencia, aunque este factor se
presenta tenuemente.
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Experiencia directa

La experiencia directa de los jévenes
no descendientes configura fuertemente la
interpretacién de la violencia, asi como las
expectativas, emociones y acciones que
pueden tomarse frente a las situaciones que
se enfrentan; es decir, influye en los pensa-
mientos, las emociones y las conductas sobre
violencia que posee la poblacién. La vivencia
de asaltos con arma provoca la asociacién de
miedo con violencia. Tal percepcién condi-
ciona expectativas de incertidumbre a ser
asesinado, por ello orienta las acciones de
pasividad y obediencia para enfrentarse a las
personas violentas.

Experiencia indirecta

La experiencia indirecta pone de mani-
fiesto cémo las experiencias vividas durante el
conflicto armado, o por violencia en la actua-
lidad en familiares o conocidos, se vuelven un
factor determinante para reaccionar frente a
la violencia, asi como la asociacién de miedo
con violencia. Por un lado, se evidencia que
la normalizacién de violencia por parte de las
personas mayores transmite el que tanto la
generacién del conflicto como la del poscon-
flicto se adapten a la presencia continua de
violencia. Por otra parte, se percibe que los
jévenes evitan la organizacién colectiva con
base en la experiencia conocida del conflicto
armado. Como tal, la experiencia indirecta
se vuelve una guia para el comportamiento
frente a la violencia.

Medios de comunicacién

Los medios de comunicacién nutren el
conocimiento que se posee sobre los tipos
de violencia que se viven en El Salvador,
aludiendo los feminicidios, los robos y las
extorsiones. También, aportan ideas sobre
las condiciones que propician ser victima de
violencia, tal como ser joven, ser mujer, viajar
con objetos valiosos y a lugares alejados
de la propia residencia. Ademas, nutren la
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sensaciéon de inseguridad asociada a ciertos
territorios del pais.

Crianza familiar

La educacién y el cuidado familiar se
presentan en segundo plano, pues los jévenes
expresan frases como “se me ha ensenado”
o “desde pequeno mis papas me decian”. La
educacién desde los padres propicia la insegu-
ridad, a través de frases como “te puede pasar
algo”, lo cual refiere a expectativas negativas
de recibir violencia cuando se decide dar
un paseo fuera de casa. Asimismo, orientan
conductas pasivas para enfrentar la violencia.

Falta de sentido de pertenencia
comunitaria

Los jévenes no descendientes poseen un
sentido de pertenencia comunitario bastante
débil; sin embargo, este contribuye a confi-
gurar la representacién, pues se presenta
como sentido de individualismo, el cual refiere
a la percepcién de que ante situaciones de
violencia prevalece la seguridad propia, igno-
rando a los demas.

Memoria histoérica

Finalmente, la memoria histérica de
los jévenes no descendientes da cuenta de
la continuidad de la violencia a través del
tiempo, desde el conflicto armado hasta la
actualidad, comparandolas y asignéndoles
gran similitud tanto en causas, consecuencias,
participantes, crudeza de los actos violentos,
secuestros, entre otros. Es decir, la memoria
amplia el conocimiento que se retoma para
interpretar la cotidianidad de violencia. Sin
embargo, es importante comentar que todo
este andlisis queda a nivel de una compa-
racién general que no retoma experiencias
cercanas que provengan de historias familiares
o comunitarias. Todo este conocimiento se
traduce de la educacién formal recibida en
instituciones educativas.
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Discusién

Los resultados demuestran que las repre-
sentaciones sociales de la violencia directa de
los jévenes descendientes y no descendientes
de excombatientes se configuran y nutren
de diversas fuentes encontradas en el medio
social. Recalcando el contexto como un
configurador, en el caso de los participantes,
seria su lugar de residencia, es decir, Arcatao
y Santa Tecla respectivamente, dentro de los
cuales los participantes retoman informacién
en la medida en que se relacionan de manera
directa o indirecta con ciertos elementos
inmersos en cada espacio, tales como su
familia, su vecindario e incluso la historia que
se ancla a su territorio, tal como lo evidencia
Jodelet (1984) y Villamanan (2016), quienes
proponen la importancia del contexto en la
formacién de las representaciones sociales.

Por ello, para comprender los elementos
que configuran las representaciones sociales
es relevante mencionar que se distribuyen
en dos grandes sistemas dentro de los cuales
socializan los jévenes; estos son: a) microsis-
tema, aquellos elementos con los que existe
mayor cercania y mas pronta interaccién, y b)
macrosistema, elementos que estan inmersos
de manera maés extensa en la sociedad. Dicha
distribucién de sistemas es apoyada por
Villamanan (2016), ya que ambos nutren las
representaciones sociales que se poseen.

Estos sistemas socializadores se componen
de los elementos configuradores de las repre-
sentaciones. En general, estos son compar-
tidos por ambas poblaciones; sin embargo,
el grado de influencia que cada uno tiene
varia segin cada grupo, es decir, un mismo
elemento configurador pesa de diferente
manera en la representacién de violencia. Por
un lado, se encuentra el papel de la memoria
histérica, la crianza dentro de la familia v el
sentido de pertenencia comunitaria como los
mayores configuradores de representaciones
para los jévenes descendientes; estos, a la
vez, se mantienen en constante relaciéon. En
un nivel secundario, se reconoce el papel
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de las experiencias directas e indirectas de
violencia que se poseen. En contraparte, los
medios de comunicacién y las experiencias
directas e indirectas de violencia contribuyen
en mayor medida en la configuracién de
representaciones sociales en los jévenes no
descendientes. En segundo plano, se encuen-
tran la falta del sentido de pertenencia comu-
nitaria (individualismo) vy la crianza dentro
de la familia; finalmente, se reconoce que,
de manera minima, existen ciertos elementos
de la construccién de memoria histérica que
pueden contribuir a la configuracién de las
representaciones. Para explicar la dinédmica
bajo la cual todos estos funcionan de manera
detallada, se propone un modelo explicativo
que se detalla a continuacién (figura 1).

Para los descendientes, se presentan tres
elementos principales que influyen mayor-
mente en la configuracién de los contenidos
de la representacién social de violencia
directa, estos son: la crianza familiar, el
sentido de pertenencia comunitaria y la
memoria histérica. Asimismo, se destaca que
estos elementos poseen una relacién cons-
tante que se encuentra vinculada al territorio
de Arcatao, especificamente, por la historia
sobre el conflicto armado que comparte la
comunidad y de la cual refuerzan su iden-
tidad social y personal. Dichos hallazgos se
encuentran vinculados con lo previamente
expusieron Flores (2012), Voigtlander (2016)
y Chacén Serrano (2017), quienes coinciden
en que la transmisién de contenidos ligados a
la memoria puede verse con mayor evidencia
dentro de comunidades que se vieron afec-
tadas de mayor manera por el conflicto y
que ademas posibilitan la socializacién de los
mismos, tanto en la familia como en la comu-
nidad. Por consiguiente, los tres elementos
configuradores antes mencionados se encuen-
tran en constante interrelacién y posibilitan la
formacién de las representaciones sociales en
dichos jovenes.

Para el caso del elemento configurador de

la memoria histdrica, se perciben contenidos
analizados desde la construccién propia de
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acontecimientos vividos vy relatados por sus
padres durante el conflicto armado, los cuales
les permiten recordar con mayor propiedad
el pasado de violencia vivido en el pais. Por
ello, puede observarse la influencia significa-

tiva que esta posee en los argumentos de los
participantes, ya que se evidencia que ellos la
usan como herramienta primordial de anclaje
para comprender y representar la violencia.

Macrosistema
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Figura 1. Modelo explicativo de los elementos configuradores de las representaciones sociales de la violencia directa. El grosor de las flechas
indica el grado de influencia en la configuracién de las representaciones, es decir, mayor influencia (flecha gruesa), influencia intermedia
(flecha continua y delgada) y baja (flecha intermitente). Las flechas de doble punta indican relacién.

Este ejercicio pasado/presente inmerso en
el anclaje manifiesta cémo los descendientes
se apropian de una realidad no vivida, pero
de la cual conocen y usan como referente
para hacer diversas comparaciones con la
situacién que actualmente viven. De este
modo, la memoria histérica da a los jévenes
ciertos parametros para comparar su presente
y concebirlo partiendo de lo que saben sobre
su pasado; asi, De Alba Gonzélez (2016)
manifiesta que el vinculo entre representacién
vy memoria histérica permite comprender tanto
el pasado como el presente, e incluso forjar
expectativas a futuro.

Dentro del microsistema, el siguiente

elemento con alto grado de influencia es
la crianza dentro de la familia. Mucha de
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la memoria histérica que construyen los
jévenes esta relacionada con la transmision
de emociones, aprendizajes, vivencias y
conocimientos compartida por sus parientes
participantes del conflicto armado; tal como
resalta Flores (2012), existe un peso de lo
familiar en las nuevas generaciones. Es decir,
las representaciones sociales de la violencia
que poseen estos jovenes se vinculan significa-
tivamente a contenidos y emociones que sus
padres les han transmitido.

De esta manera, la unién que existe entre
memoria y familia posibilita que los parti-
cipantes orienten sus ideas y acciones en
conceptualizar la violencia haciendo compara-
ciones con situaciones que se les han relatado.
En el contexto actual, este configurador deter-
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mina el reaccionar de los jévenes ante hechos
violentos como producto de la educacién
recibida en familia y comunidad.

El Gltimo de los tres elementos mayor-
mente influyentes es el sentido de pertenencia
comunitaria. Este tiene mucha relacién con la
memoria histérica y con la crianza dentro de
la familia. El sentido de pertenencia destaca
el aprendizaje que los jévenes obtienen desde
su comunidad, partiendo del fuerte vinculo
de organizacién y unidad que les caracteriza.
Esta experiencia se vuelve muy significativa
para los jévenes, pues el sentirse parte de
un territorio contribuye a que puedan hacer
comparaciones entre cémo se experimenta la
violencia en su espacio en contraste con otros
lugares. Tal comparacién es similar a la expe-
riencia recogida por Krause et al. (2014) en su
investigacién, quienes describen la distincién
de una identidad social basada en el territorio.

En segundo plano, siempre en referencia
al microsistema, se ubican los elementos influ-
yentes en menor medida en la configuracién,
estos son: la experiencia directa y la indirecta
de violencia. Ambas resultan medianamente
valoradas debido a que la mayor parte de
experiencias conocidas por estos jévenes no
se anclan a su territorio natal, sino que parten
de eventos vivenciados fuera de este. No se
niega la ausencia de violencia en el propio
territorio de Arcatao, pero se afirma que el
combate eficaz ha generado que estos eventos
no sean frecuentes. Por ello, la comprensién
e interpretacién de violencia se complementa
desde lo que han sufrido y han escuchado de
otras fuentes.

Partiendo de la interaccién de todos estos
elementos configuradores, la representacién
més grande que se percibe en los descen-
dientes es la de la violencia como un fené-
meno territorial y cultural, asi como la nocién
de esta como un circulo vicioso, ya que la
experiencia sufrida, y quizad la frecuencia
con la que esta se repite, favorece la legiti-
macién de los hechos violentos, o sea que
se presenta lo que Galtung llama violencia
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cultural (citado en Martinez, 2010). Sin
embargo, la justificacién de la violencia es
percibida por los jévenes y es poco sostenida
en su cotidianidad, contrario a lo expuesto
por tal autor, quien propone que se invisibi-
lizan estas expresiones de violencia y que se
anclan a la cotidianidad. Igualmente, cabe
destacar que las representaciones sociales
que tienen los jévenes descendientes dan
cuenta de una violencia estructural. Esto se
debe a que identifican las injusticias sociales
vividas durante el conflicto armado como
aspectos que trascienden la realidad actual
(Galtung, 2004). Si bien los jovenes retoman
conceptualizaciones sobre la violencia
directa, este fenémeno no es prioritario en su
realidad, pues hablar de violencia es hablar
de lo que ocurre fuera de Arcatao.

En el caso de los jévenes no descen-
dientes, se visualizan tres elementos prin-
cipales como configuradores de sus repre-
sentaciones sociales, estos son: los medios
de comunicacién, la experiencia directa y la
experiencia indirecta de violencia. Estos no se
presentan en constante interaccién, pero son
parte de la cotidianidad de esta poblacién.

El primer elemento a tomar en cuenta
son los medios de comunicacién, lo cual
concuerda con los resultados propuestos por
Rodriguez y Suérez (2016), quienes colocan
los medios de comunicacién como una de
las principales fuentes de informacién sobre
violencia en los jévenes. De igual manera, el
configurador proporciona la base conceptual
sobre los lugares mas violentos, sus caracteris-
ticas y las personas que habitan dichos sitios,
lo que genera contenidos alusivos a la nacién
salvadorefia como un territorio violento en su
totalidad. Asimismo, permite que los jévenes
establezcan una serie de conductas evitativas
de tales lugares e influye en la sensacién
de inseguridad y elevado cuidado con el
cual ellos manifiestan salir a las calles por
miedo a ser asesinados o asaltados. Esto da
cuenta de la trasmisién del miedo a través
de la observacién y del lenguaje como una
caracteristica frecuente. Ademas, evidencia
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cémo las representaciones sociales permiten
construir una imagen de un fenémeno y, a la
vez, se vuelven una guia del comportamiento,
partiendo del conocimiento adquirido, tal
como Moscovici (1979) lo caracterizé.

Paralelamente, se encuentra la expe-
riencia directa e indirecta como principales
elementos configuradores (Rodriguez y
Suérez, 2016). Los elementos aportan
una diferencia con respecto a los jévenes
descendientes, ya que los jévenes viven o se
movilizan por zonas caracterizadas por actos
violentos. Esto influye en los contenidos
de miedo e inseguridad como parte de las
reacciones frente a la violencia, asi como
conceptos muy ligados a la caracterizacién de
la violencia. Del mismo modo, las experien-
cias configuran la orientacién de acciones, ya
que provee de comportamientos evitativos
y pasivos para combatir cualquier situacién
violenta. Asimismo, la experiencia permite a
los jévenes invalidar e injustificar toda clase
de dafio hacia otras personas.

En segundo plano, se presentan dos
elementos que influyen en menor grado en
la representaciéon social de la violencia, estos
son: la crianza familiar y el individualismo
(carencia de sentido de pertenencia comu-
nitaria). Dichos factores no resultan cruciales
para comprender la violencia, pues la inte-
raccién con ambos es medianamente lejana.
En el caso de la crianza familiar, si bien es
un elemento microsocial méas cercano al
individuo, la interaccién con este es poca, lo
cual contrasta con la propuesta de Villamanian
(2016), quien expone que la crianza familiar
es un elemento configurador muy significativo
en las representaciones sociales. Este propor-
ciona contenidos relacionados con preven-
cién ante actos delictivos. Para los jévenes,
la crianza que han experimentado no facilita
la comprensién de violencia, principalmente
porque dentro de la familia no se presenta
un analisis pasado/presente de la situacién
del pais y la raiz de su violencia. La crianza
en los no descendientes estd méas orientada
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a un momento presente y a la bisqueda de
soluciones inmediatas.

Por otro lado, la carencia de un sentido
de pertenencia al territorio que habitan
condiciona contenidos relacionados al indivi-
dualismo para enfrentar situaciones violentas
en un entorno social, pues han aprendido
a “sobrevivir por si mismos”. De aqui que
la identidad social ligada a la pertenencia
a Santa Tecla esté poco fortalecida y, por
ende, se desarrolle una identidad personal
que promueva acciones individualistas. No
extrafa, entonces, que tengan poco interés
por conocer su propia historia territorial, pues
no se sienten identificados con ella. La falta
de este anclaje a la comunidad y la distancia
tomada en relacién con las otras personas
también complica la bisqueda de soluciones
a la violencia dentro de su residencia; no ven
como una opcién la organizacién y el trabajo
en conjunto.

Por ultimo, la memoria histérica aparece
como un elemento configurador muy tenue,
esto podria explicarse partiendo de que los
jévenes no provienen de un lugar histérica-
mente afectado por el conflicto armado, tal
como las zonas rurales, por lo que dificilmente
cuentan con una memoria que sea transmi-
tida de forma intergeneracional a través de
la familia, o que bien pueda relacionarse con
la misma zona de residencia. Flores (2012)
coincide en tal diferenciacion de memoria
entre jévenes pertenecientes a zonas rurales
y jOvenes de zonas urbanas. Sin embargo, la
diferenciacién propuesta por tal autora es muy
leve; en cambio, la evidenciada en la presente
investigacién es amplia, pues la triada entre
crianza, sentido de pertenencia y memoria no
se expresa en los jévenes no descendientes.

Por ello, dentro de estos jovenes, la
memoria se basa en conocimientos de corte
académico, sin tanto valor emocional, no
actia como un anclaje activo de la represen-
tacién social de violencia directa que poseen.
Por un lado, al realizar el ejercicio pasado/
presente, evocan contenidos de una conti-
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nuidad de violencia, enfocada en las causas
y consecuencias que se presencian en la
actualidad, un anélisis que proviene de una
memoria histérica poco significativa. Por otra
parte, esta memoria parece ser poco impor-
tante dentro de su contexto, pues conocer del
conflicto armado no resulta relevante para
enfrentarse a la realidad actual.

Conclusiones

Retomando los hallazgos encontrados, se
evidencia que existe una notable diferencia
en la construccién de la memoria histérica
de los participantes, creando la sensacién
de dos memorias diferentes: memoria intima
y memoria académica. La memoria intima
hace referencia a las experiencias familiares
o de conocidos, que forman parte de los
conocimientos de los participantes y que les
permite identificarse con estas experiencias;
mientras que la memoria académica se refiere
a la informacién teérica que puede obtenerse
mediante una educacién escolar (fechas,
cifras, actores). Los jévenes no descendientes
tienden a construir memoria histérica basan-
dose en datos meramente transmitidos por la
educacién académica, carentes de un compo-
nente emocional, lo cual puede evidenciarse
en el lenguaje distante que utilizan para
referirse a los eventos del conflicto armado.
Por ello, al interpretar la realidad de violencia
actual, y configurarse las representaciones
sociales de esta, no participa activa ni cons-
tantemente el recuerdo de lo ocurrido durante
la guerra.

En cambio, los descendientes si basan
su construcciéon de memoria en una mezcla
entre los dos tipos antes mencionados. En
ellos se observa una elaboracién influenciada
por las relaciones sociales con su familia y la
comunidad, y no Unicamente por la educa-
cién escolar. Por ello, dicha construccién de
memoria histérica no es un simple recuerdo
de acontecimientos, sino una apropiacién de
los relatos experienciales, la cual es notoria
en su discurso, pues dejan de lado hablar de
“ellos” y se agregan a la narrativa con “noso-
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tros”, tal como lo observa Chacén Serrano
(2017) en jovenes de Chalatenango.

De esta forma, los participantes utilizan
los elementos antes mencionados para
interpretar la realidad de violencia actual
en el pais a través de un constante andlisis
pasado/presente, es decir, la construcciéon
de memorias se vuelve un elemento muy
personal, lo cual permite que se encuentre
identificado como un referente configurador
de las representaciones sociales de la violencia
que poseen los jévenes descendientes, respal-
dando la propuesta de Martinez (2010). Sin
embargo, cabe destacar que la memoria
se vuelve referente de las representaciones
sociales cuando su contenido posee una carga
emocional y no meramente cognitiva.

Asimismo, la interaccién entre estos
elementos pone de manifiesto dos grandes
descubrimientos. En primer lugar, la memoria
histérica de los jévenes descendientes, cons-
truida por relatos de excombatientes de la
guerrilla, fortalece y consolida la identidad
social de esta poblacién. Esto contribuye
a que las representaciones sociales de la
violencia de este grupo inicien desde la
funcién identitaria, es decir, la identidad
personal y social influye en el desarrollo de
otras funciones frente a la violencia como el
conocimiento o la justificacién; esto implica
que, a través del tiempo, se ha forjado un
“nosotros” fortalecido y nutrido a raiz de un
pasado que unificé el actuar de una pobla-
cién, y del cual su historia ha favorecido su
actuar posterior. Esto ofrece respuestas orien-
tativas mas efectivas para enfrentar problemas
como la violencia de manera conjunta, asi
como evitar que el ciclo de esta se siga repi-
tiendo, dado que el pasado ha ensefado
cémo proceder partiendo de la organizacion.
En este punto queda evidenciado el valor
que De Alba Gonzélez (2016) otorga a la
memoria histérica como fuente de anclaje de
las representaciones sociales construidas en el
presente.
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En segundo lugar, las representaciones
sociales de la violencia dan cuenta de dos
visiones diferentes de esta: la perspectiva
presentista y la perspectiva interactiva
pasado/presente. Tales representaciones se
desprenden de la influencia diferenciada que
genera la memoria histérica sobre ambos
grupos en estudio. De esta manera, se
evidencia que la construccién de memorias
es fundamental para comprender el fené-
meno de violencia actual y el respectivo
proceder para combatirlo. Si bien la concep-
cién de la violencia es similar en ambos
grupos, los demas contenidos referentes a
prevencién, justificacién e identidad difieren
en distintos niveles.

A nivel de conocimiento, la perspectiva
interactiva pasado/presente genera una vision
amplia del fenémeno y sus implicaciones,
pues existe un andlisis comparativo constante
que nutre las ideas sobre violencia. A nivel
préactico, frena el ciclo de violencia, pues las
préacticas sociales conjuntas y proactivas en
contra de este ciclo disminuyen las expre-
siones directas de la misma, y hacen mas
visibles las expresiones culturales y estructu-
rales de violencia, intentando abordarlas. Esto
permite concluir que la perspectiva interactiva
intenta abordar las raices de la violencia y
evita cometer errores ya realizados en su abor-
daje; mientras que la perspectiva presentista
aborda los sintomas inmediatos que generan
la violencia, mas no las raices que mantienen
el fenémeno a lo largo del tiempo, por cuanto
las estrategias que pueden proponerse para
disminuir esta problemética se quedan cortas
a nivel de efectividad a largo plazo.

Todo esto permite vislumbrar el valor que
deberifa otorgérsele a la memoria histérica
como un factor protector para la comprensién
y abordaje del problema de la violencia, pues
dicho elemento posibilita que se realice un
andlisis mas profundo y amplio sobre cémo
manejar dicho problema social y sobre el tipo
de propuestas que pueden implementarse
para que duren en el tiempo.
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De igual manera, la memoria intima
influye en la formacién de la capacidad
de empatia, ya que no solo se piensa en si
mismo, sino en la perspectiva del “otro”. La
transmisién de memoria va més alla del mero
conocimiento, pues implica generar una carga
emocional que da apertura a los procesos de
empatia frente a la violencia.

Como resultado de la transmisién de
memorias mas intimas, caracterizadas por
contenidos emocionales, se evidencia, expre-
sado por los participantes descendientes, la
existencia de un trauma psicosocial, tal como
lo propone Martin-Baré (2000Db). Este, inicial-
mente, era experimentado por la poblaciéon
involucrada (directa o indirectamente) en
el conflicto armado, pero en la actualidad
parece ser que se encuentran indicios de
trauma psicosocial en los hijos, nietos y otros
familiares de los excombatientes. El hecho de
que el trauma se encuentre en estas nuevas
generaciones es producto, como lo explican
Faundez y Cornejo (2010), de los contextos
socializadores (familia vy comunidad) que
se encargan de heredar el dafio que sufrié
el tejido social. Los jovenes representan la
presencia del trauma de diferentes formas:
a) miedo, b) sentimiento de culpabilidad o
remordimiento por actos que no cometieron
ellos, e c¢) indefensién o impotencia, mani-
festada en el poco valor que se le atribuye el
Estado a buscar justicia para las victimas.

A la vez, el trauma evidencia la falta de
reparacién psicosocial y psicolégica para los
participantes del conflicto armado, senalada
por Orellana (2005), quienes en la actua-
lidad persisten con dichas heridas y que, de
igual manera, se han transmitido en menor
o mayor medida a la siguiente generacién
de jovenes y han afectado el tejido social
actual. La sociedad muestra sintomas de este
deterioro, principalmente en las relaciones
interpersonales: el salvadorefio se ha vuelto
mas individualista y egoista.

Muestra del ciclo repetitivo de violencia
que se manifiesta entre los danos al tejido
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social y el trauma psicosocial es la presencia
del miedo como una de las principales conse-
cuencias de violencia identificadas por los
participantes de la investigacién. Previamente,
Martin-Baré (2000c) hablaba del miedo como
un elemento presente durante el conflicto
armado como consecuencia de la violencia
bélica que experimentaba el pais; este autor
se refiere a esta consecuencia como guerra
psicolégica. En la actualidad, se vive una
guerra psicolégica, que se ve sostenida
debido, principalmente, a los grupos pandi-
lleriles y el Estado que se enfrenta a estos
grupos con mas violencia. Asi como expone
Lira (2000), el miedo ha mantenido a la
poblacién sometida, aceptando las desigual-
dades que han permanecido a través de los
anos. Sin embargo, el sometimiento ahora
también incluye el salir de casa con temor, el
estar siempre alerta y otras conductas que el
salvadoreno ha naturalizado debido a la cons-
tante amenaza de los grupos pandilleriles en el
entorno social. Ese miedo que existia durante
el conflicto armado se ha transformado en
un impacto psiquico que perdura en las
nuevas generaciones y que sigue generandose
continuamente.

Igualmente, cabe destacar que el miedo de
los jévenes posee canales similares de trans-
misioén, los cuales son el lenguaje y la obser-
vacién; sin embargo, la causa es totalmente
diferente. El miedo de los jovenes no descen-
dientes es producto del presente, mientras
que el miedo de los jovenes descendientes es
producto del pasado. Esto pone de manifiesto
una situacién compleja: aunque Arcatao esté
libre de violencia delincuencial, la afectacién
de la violencia pasada les pasa factura en el
aspecto emocional a sus habitantes. Por tanto,
no solo basta erradicar la violencia directa
actual, sino abordar los condicionamientos del
pasado de guerra para tratar un miedo que no
hace mas que reproducirse.

En este sentido, el contenido de las
representaciones sociales de la violencia
directa que tienen los descendientes y no
descendientes de excombatientes recalca la
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importancia de no olvidar el pasado y que
este sirva para guiar el comportamiento y las
decisiones que deban tomarse a futuro. Por
ello, se vuelve relevante hablar del olvido que
vivié el pais, pues lo que se dio fue lo que
Gaborit (2005) denomina un olvido forzado.
Esto significa que se desligd a la memoria de
la parte emocional que poseifa y la historia
oficial se centré en la descripcién de hechos y
cifras, sin mencionar el impacto emocional y
psicosocial que estos implican en la sociedad
salvadorena. Ante esto se consideran que el
conocimiento teérico debe de unirse con el
conocimiento de los efectos emocionales y
psicosociales que se presentaron después del
conflicto, con el objetivo de prevenir que los
problemas sociales sigan avanzando y lleguen
al punto en el que un conflicto armado se
vuelve la solucién.

Finalmente, la nifnez se vuelve un factor
determinante en la disminucién y elimina-
cién de la violencia. Los jévenes orientan
sus acciones de prevencién, tratamiento y
eliminacién de violencia desde la infancia, ya
que estos perciben el impacto negativo de la
violencia durante esta etapa del ciclo vital, ya
que al crecer terminan replicando la violencia
que recibieron. Asimismo, el factor de la nifiez
se ve permeado por la educacién escolar
que se pueda recibir; por esto la educacién
se vuelve otro elemento central dentro de
las acciones para erradicar la violencia. La
infancia parece ser la base principal de la
funcién orientativa de su representacion
social. También resulta importante retomar en
este punto lo previamente mencionado sobre
la memoria histérica como factor protector
de la violencia, pues es en este espacio del
ciclo de vida donde el conocimiento sobre el
conflicto armado deberia promoverse no solo
a nivel académico, sino dar cuenta de una
construccién personal y emocional acerca
de la propia historia sobre un pasado bélico
del cual puedan desarrollarse valores como
la empatia, la solidaridad, la busqueda del
bien comun, mediante ese acercamiento a las
victimas directas de dicho conflicto, ademas
de la reflexién que puede generarse sobre el
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uso que se le dio a la violencia como medio
para solucionar conflictos.

Recomendaciones

En el estudio, se pudieron distinguir dife-
rentes elementos que resultarian interesantes
de estudiar a futuro. La variable género puede
volverse influyente. Si bien en este estudio
no se contaba con el género como uno de
los factores a tomar en cuenta, este si se
evidencié durante la investigacién. El aumento
de los casos de violencia de género que son
denunciados en El Salvador, especificamente
en las mujeres que pueden identificarse con
el grupo victimizado, es un elemento a tomar
en cuenta, ya que puede alterar la interpreta-
cién que tienen los jovenes sobre violencia.
También se vuelve relevante estudiar las
representaciones de la violencia que poseen
los adultos, sean excombatientes o no, asi
como en ninos, ya que este grupo sigue en
formacién y, por ende, su conocimiento
puede cambiar.

Por otra parte, a partir de la investigacion,
se sugiere realizar programas de prevencién
de violencia, tomando en cuenta el enfoque
interactivo pasado/presente de violencia, pues
la memoria histérica es un factor protector que
enfrenta la violencia de manera mas amplia y
mas concreta, como se ha evidenciado a lo
largo de esta investigacion.
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